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Uppdrag om destinationsrad och besoksnaringsstrategi

Sammanfattning

En utvirdering har gjorts av Visit Roslagen AB pa uppdrag av de tre Roslagskommunerna.
Utredningen pekar pa att det behovs en gemensam besOksnaringsstrategi for Roslagen och att ett
gemensamt destinationsrad kan tydliggora och effektivisera arbetet.

Beslutsforslag

Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar Kommunstyrelsen besluta

1. Uppdra at Kommunstyrelsens forvaltning att tillsammans med Norrtilje och Osthammars
kommun ta fram en gemensam besoksnaringsstrategi for Roslagen.

2. Uppdra at Kommunstyrelsens forvaltning att tillsammans med Norrtilje och Osthammars
kommun bilda ett gemensamt destinationsrad for Roslagen.

3. Uppdragen ska aterredovisas till Kommunstyrelsen.

Bakgrund

Visit Roslagen AB grundades 2011 och 4igs av kommunerna Osteraker, Norrtilje och Osthammar
samt cirka 160 foretag verksamma i Roslagen. Kommunerna dger 11,7 procent vardera av bolaget.
Bolagets syfte ar att bidra till att utveckla det lokala niringslivet inom besoksnaringen och stodja de
lokala aktorernas affarer genom utveckling, marknadsforing och forsiljning. Kommunerna har valt
att upphandla turismverksamheten och 1 samtliga ir det Visit Roslagen som utfor arbetet.
Upphandlingarna har idag olika 16ptid och kravspecifikationerna skiljer sig delvis at.

Roslagskommunerna har sedan 2009 haft ett strategiskt arbete inom turism. Syftet ar att skapa en
positiv utveckling av beséksniringen. De tre kommunerna finansierar samarbetet gemensamt utifrin
en procentucll fordelning baserad pa turismomsattningen. For Osteriker uppgar summan till

330 000 kr/ar. Aven om Visit Roslagen inte har ersatt Roslagssamarbetet har de tre kommunerna
under senare ar valt att lata Visit Roslagen driva samarbetet.

Arendet

Under 2018 genomfordes en utvirdering av foretaget Tendensor av Visit Roslagen pa uppdrag av de
tre kommunerna.

Utredningen visade att Visit Roslagen har varit en god investering fér kommunerna. Vi har fitt en
okad professionalism, produktutveckling och en moétesplats. Utredningen konstaterade dock att
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Visit Roslagen saknar vision, malbilder, strategier och handlingsplaner som kopplar samman
aktorerna. Den viktigaste slutsatsen var avsaknaden av sektorsovergripande destinationsledning. Tvi
konkreta forslag fordes fram 1 utvirderingen for att ytterligare stirka Roslagen som destination:

- Ett destinationsrad som leder Roslagen som beséksdestination och som kompletterar Visit
Roslagen AB
- En gemensam besoksnaringsstrategi for de tre kommunerna under varumirket Roslagen.

Forvaltningens slutsatser

Utvirderingen innehaller viktiga och relevanta inspel for den fortsatta utvecklingen av Roslagen som
destination. Forutsattningarna for Visit Roslagen har forandrats under de knappa tio ar som
foretaget har existerat. Besokare beter sig idag pa ett annat satt dar digital narvaro blivit allt viktigare.
Skargardskommunerna samarbetar mot en internationell malgrupp inom ramen for ”Stockholm
Archipelago”. Inte minst har foretaget utvecklats och verksamheten stir pa flera ben.

Att tillskapa ett gemensamt destinationsrid med deltagande fran de tre kommunerna och niringen
bedoms kunna stirka Roslagen som destination. Genom en gemensam besoksnitingsstrategi skapas
mojlighet att hela destinationen kan arbeta mot en gemensam vision och mélsittningar. En
forutsittning i det arbetet dr att strategin tas fram i nira samarbetet med det lokala naringslivet i de
tre kommunerna.

Uppdraget forutsitter att likalydande beslut fattas i Norrtilje och Osthammar.

Kristina Eineborg
Kommundirektor Naringslivs- och utvecklingsdirektor
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