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1.

Jag tillhor:

Jag ar chef for
forvaltning/avdelning/enhet:

2.

Har forvaltningen/enheten
genomfdrt ndgon
enkat/brukarundersékning under
2018-2019?

3.

Hur manga enkatundersékningar har

genomforts under 2018-20197

Vilket omrade/vilka omraden har
enkaten/brukarundersdkningen
behandlat?

Hur manga har svarat pa enkéten

och hur manga &r det sett i procent

av det totala antalet tillfrdgade?

P3 vilket satt har ni anvant er av
informationen ni fatt i
enkatundersdkningen?

4.

Har férvaltningen/enheten nagra
planer pa att genomféra nagon
enkat/brukarundersokning under
20207

5.

Har férvaltningen/enheten
genomfort nagra samrad under
2018-20197

6.

Osteraker

Utbildningsforvaltningen

Pedagogcentrum och KAA, men svarar for hela utbildningsforvaltningen

Ja

Vi har genomfort 2 stora enkdtundersdkningar som i sig adresserar 5
olika malgrupper inom tvd verksamhetsomraden: Enkat till
vardnadshavare i forskola Enkat till pedagoger i forskola Enkat till
vardnadshavare i grundskola Enkat till elever i grundskola, tva tillfallen
under dret Enkat till pedagoger i grundskola

Kvalitetsuppféljning av verksamheterna i forskola och grundskola
inklusive vdrdnadshavares nojdhet.

Enkaterna gar ut till alla vardnadshavare, elever och pedagoger i
kommunen och da bade pa fristdende och kommunala verksamheter.
Det &r sdledes ett brett utskick. Jag kan dock ej ta fram uppgifter kring
antalet svarande - dr ny i denna roll och kan inte hitta dessa uppgifter.

Aterrapportering till respektive enhet. Planering av utvecklingsomraden i
forskola och grundskola, planering av Pedagogcentrums kursutbud.

Ja



o o . 4 st dialogmoten med forskola och grundskola i Pedagogcentrums regi
Hur manga samrad har genomforts

under 2018-2019?

under 2018 och 2019. 3 st utforarmoten med utforare i forskola och
grundskola i utbildningsforvaltningen under 2018 och 2019.

Pedagogcentrum: Information om var verksamhet och majlighet for
Vilket omrade/vilka omraden har verksamheterna att komma med forslag pa insatser och innehall i
samraden behandlat? kursutbud framover. Utbildningsforvaltningen: Aktuell information som
ror utbildningsverksamheterna.

Hur ménga har deltagit pa . .
o Mellan 10 och 30 p3a respektive méte.
samraden?

o . . . B Pedagogcentrum: Anpassning av verksamhet och kursutbud i férhallande
Pa vilket satt har ni anvant er av o . . . .
. . e o till onskemal och politiska uppdrag. Ett sdtt att ldra kdnna
informationen ni fatt pa . B i
o - verksamheterna for att skapa battre samarbete och god dialog.
samradsmotena? o y i
Utbildningsforvaltningen: Samverkan

7.

Har férvaltningen/enheten nagra
planer pd att genomféra ndgot
samrad under 20207

8.

Har forvaltningen/enheten

genomfért ndgra andra typer av
moten/traffar med brukare eller Ja
invanare i syfte att inhdmta deras
synpunkter i en viss fraga?

9.

Hur manga andra typer av
moten/traffar har genomforts under Vet ej
2018-20197?

) o ) o Inom Pedagogcentrum: Méten med utférare i samband med

Vilket omrade/vilka omraden har . . . i i
. . enkatundersokningen for att beskriva resultat, planera insatser och

motena/traffarna behandlat?

utveckla var egen verksamhet.

Hur manga har deltagit pd .
B i 1-4 beroende pa rektors onskemal.
motena/traffarna?

P3 vilket satt har ni anvant er av
informationen ni fatt pd

motena/traffarna?

10.

Har férvaltningen/enheten nagra
planer pd att genomfora
moten/traffar under 20207



