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Svar på medborgarförslag nr I 3/2014 - Starta en kurs i hur man 
kan använda kommunens hemsida 

Arbetsutskottets förslag 

Kommunstyrelsen beslutar 

Bifalla medborgarförslag nr 13/2014 genom att producera en kort instruktions film om hur 
kommunens webbplats är uppbyggd och fungerar, vilken ska finnas tillgänglig pä kommunens 
webplats samt pä de datakurser som arrangeras på Österåkers bibliotek. 

Sammanfattning 
I ett medborgarförslag som inkom till kommunen den 5 december 2014 föreslår 
förslagställaren att kommunen ska starta en kurs i hur man kan använda kommunens hemsida 
dä förslagställaren inte är så bevandrad i att använda datorn i kommunikation. 

Beslutsunderlag 
- Michaela Fletchers (M) ordförandeförslag daterat 2015-12-08. 
- Kommunstyrelsens kontor, kommunikationsenheten, tjänsteutlåtande daterat 2015-12-07. 

Förslag till beslut 
Michaela Fletcher (M) yrkar bifall till ordförandeförslaget innebärande att bifalla 
medborgarförslag nr 13/2014 genom att producera en kort instruktions film om hur 
kommunens webbplats är uppbyggd och fungerar, vilken ska finnas tillgänglig på kommunens 
webplats samt på de datakurser som arrangeras på Österåkers bibliotek. 

Propositionsordning 
Ordföranden frågar om arbetsutskottet beslutar enligt Michaela Fletchers (M) yrkande och 
finner att så är fallet. 

Expedieras 
- Förslagsställaren 
- Kommunikationsenheten 
- Kansliet 
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