Osteraker

Kallelse
Vard- och omsorgsnimnden kallas till ssmmantride

Tid:  Tisdagen den 29 september 2015 kl. 18:00

Plats: Largen, plan I, Alceahuset, Hackstavigen 22
(Sammantradesrum Largen ar reserverat for Alliansen kl. 16:30-18:00.
Sammantridesrum Losjon, plan | dr reserverat for oppositionen kl. 17:00-18:00)

Ovrig information:
Vanligen anmil eventuellt férhinder till Anne Savolainen, anne.savolainen@osteraker.se

P& uppdrag av ordférande Mikael Ottosson (KD)

Anne Simmasgard
Socialchef

Dagordning

I. Upprop, faststallande av dagordning och 6vriga fragor

2. Val av justerare samt tid och plats for justering

Informationsdrenden

3. Information om Solskiftets sarskilda boende — Helen Jaktlund, enhetschef

4. Information om lex Sarah och lex Maria-arenden augusti-september 2015 (sekretess,
finns bland individarenden)

4.1 Lex Sarah-anmilan fran extern utférare

4.2 Beslut fran IVO i lex Maria-drende

Beslutsdrenden

5. Vérd- och omsorgsnimndens deldrsbokslut per 2015-08-31

6. Forlangning av avtal driftentreprenad Akerspark bostad med stéd och service fér vuxna
7. Férdelning av stimulansmedel fran regeringen fér 6kad bemanning inom aldreomsorgen
8. Férdelning av arbetsmiljduppgifter inom socialforvaltningen

9. Samverkansavtal mellan Osterakers kommun och Stockholms lins landsting,
Sjukvardsstyrelse Norr
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Osteraker

10. Utnamning av personuppgiftsombud for Vard- och omsorgsnimnden
I'l. Individdrenden

I'l.] Ansokan om bostad med sarskild service for barn och ungdomar
| 1.2 Ansokan om bostad med sarskild service for vuxna

I1.3 Ansokan om bostad med sarskild service for vuxna

I 1.4 Ansokan om bostad med sarskild service for vuxna samt daglig verksamhet
I'1.5 Ansokan om korttidsvistelse

I'1.6 Ansokan om korttidsvistelse samt korttidstillsyn

I'l.7 Ansokan om korttidstillsyn samt utokning av korttidsvistelse

| 1.8 Ansokan om elevhemsboende

I1.9 Ansokan om byte av utforare gillande HVB-boende

[1.10 Ansokan om HVB-boende

I1.11 Ansckan om HVB-boende

I1.12 Ansckan om HVB-boende

['1.13 Ansckan om HVB-boende

I1.14 Ansokan om dagverksamhet

I1.15 Ansckan om sarskilt boende

12. Anmilan delegationsbeslut

12.1 Ordférandebeslut 2015-08-18 - tillfillig utkning av personlig assistans (bifogas)
12.2 Ordférandebeslut 2015-08-28 — hemtjanst samt ledsagning (bifogas)

12.3 Ordférandebeslut 2015-08-3 1 - tillfdllig utokning av personlig assistans (bifogas)
12.4 Ordférandebeslut 2015-09-08 - provning vid 6verklagande (bifogas)

12.5 Ordforandebeslut 2015-09-16 — yttrande med anledning av 6verklagan (bifogas)
12.6 Delegationslistor Procapita augusti 2015 (finns i pairmen)

13. Delgivningar

13.1 Beslut frdn IVO avseende klagomal fran enskild enligt patientsikerhetslagen (bifogas)

13.2 Information fran produktionsférvaltningen: Temporir avstiangning vixelvarden Solskiftet
v. 35-36 (bifogas)

13.3 Beslut PS § 6:6/2015 - Svar pa bestallningar av verksamheten ledsagarservice och
avlosarservice LSS, samt insatsen personlig assistans (bifogas)

13.4 Beslut PS § 6:3/2015 - Ekonomisk uppfdljning juni 2015 (finns i pirmen)

13.5 Beslut PS § 6:5/2015 - Malformuleringar och indikationer for verksamhetsplan 2015
(finns i parmen)

13.6 Beslut PS § 6:8/2015 - Revidering av Produktionsstyrelsens delegationsordning (finns i
parmen)

13.7 Protokoll FORSAM 2015-09-21 (finns i pirmen)
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Vard- och omsorgsnimndens delarsbokslut per
2015-08-31



Osteraker

Tjansteutlatande

Socialférvaltningen Till Vard- och omsorgsnimnden

Datum 2015-09-22
Dnr VON 2015/0049

Vérd- och omsorgsnaimndens delarsbokslut per 2015-08-3 1

Beslutsforslag

Vird- och omsorgsnimndens beslut
1. Delarsbokslut per den 31 augusti 2015 och prognos per den 31 december 2015 godkinns.
2. Delarsbokslut och prognos overlimnas till Kommunstyrelsen.

Forvaltningens slutsatser

Namndens utfall f6r perioden uppgér till -362 293 tkr vilket motsvarar 101 % av periodbudgeten.
Intikterna star f6r den stérsta avvikelsen och uppgir till -2 mnkr medan kostnaderna overstiger
budgeten med 0,6 mnkr. Bokslutsprognosen fér helaret ar -542 700 tkr vilket ger ett underskott
uppgdende till 3,1 mnkr och innebir en forsimring med 1,75 mnkr.

Redovisning av utfall januari-augusti 2015 samt prognos for 2015 redovisas i sin helhet i bilaga 1.

Bilagor

1. ”Verksamhetsberittelse och delarsbokslut augusti 2015, Vird- & omsorgsnamnden”, 2015-09-22.

Bno—

Anne Simmasgird Frida Wennermark
Forvaltningschef Controller
Expedieras

Kommunstyrelsen

Osterakers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 81000 | Fax 08-54081020 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se
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Osteraker

Verksamhetsberattelse
delarsbokslut augusti 2015

Vard- och omsorgsnamnden

Ordforande: Mikael Ottosson

Forvaltningschef: Anne Simmasgard

Skirgdrdshommunen




Viktiga handelser

o Muskotvigen 25, ett sirskilt boende for aldre Sppnade i maj. Boendet drivs av
Forenade Care AB och ir det forsta boendet med avtal enligt LOV (lagen om

valfrihetssystem).

¢ Kommunalt bostadstilligg har inférts f6r malgruppen petsoner med insats enligt
9§ 9 LSS fran 1 juli.

e [in dppen verksamhet for ungdomar med funktionsnedsittning, Halo girden,

oppnades 1 augusti 1 samband med skolstarten.

e Under hosten kommer en ny gruppbostad pa Hantverksvigen 87 att
firdigstillas. Byggnationen ar cirka nio méanader forsenad pi grund av

brandtillbud som intriffade 1 borjan av aret.

o Arbete pagar med att infora kommunalt hilso- och sjukvardsansvar inom daglig

verksamhet samt grupp- och setvicebostader enligt LSS, fran oktober 2015.
e Arbetet med upphandling av Enebackens sirskilda boende har startats.

e Digitala trygghetslarm ar installerade.

3

® Arbete pigir med att ta fram en plan for inforande av “nyckelfria lis” inom

hemtjansten.

e En ny modell for berakning av tid for beviljade hemtjanstinsatser, IBS, har

inforts for hemtjinsten fran mars.

e Projekt Effektiv nirvard (ENV) har pagatt under varen 2015 tillsammans med
en huslikarmottagning i Osterdker och bistandsenheten. I projektet har provats
en modell for ett effektivare vardflode for de mest sjuka aldre i samband med

hemgang fran sjukhus.

o Stimulansmedel for 6kad bemanning inom dldreomsorgen finns att rekvirera

frin Socialstyrelsen. Satsningen avser aren 2015 — 2018.
o Triffpunkten Fyren, en métesplatsfor dldre och yngre pensionarer firar 10 ar.

o 1| mkr har fordelats for aktiviteter och stimulans i vardagen for boende pa de
siarskilda boendena Enebacken, Solskiftet, Vardbo och Osterakers korttidsenhet.
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® Virdbo dagverksamhet, triffpunkterna och Fyren har fat sirskilda medel for
fysiska aktiviteter.

Ekonomisk sammanfattning

HELAR PERIOD: JAN -AUG
Driftsredovisning per slag Budget Prognos | Budget- Utfall Period- Utfall | Budget-
belopp i tkr) 2015 2015 |awvikelse | 2014 budget perioden | avvikelse | %
\ ns intd
Avgifter 24 235 22 695 -1540] 23533 16 157 14 547 -1 610] 90%
Ovriga intakter 46 065 45515 -550] 47553 30709 30352 -357] 99%
Summa intikter 70300 68210 -2090] 71085 46 866 44899 -1967| 96%

rksamheten r

Personalkostnader -27 011 -27 111 -100] -23 626 -18007 -17 891 116] 99%
Lokalkostnader -39950 -39480 470] -39057 -26 633  -26458 175) 99%
Kapitalkostnader -907 -907 0 -893 -605 -584 21 97%
Kép av verksamhet -509 054 -511534 -2 480] -491651] | -339369 -340669 -1 300(100%
Ovriga kostnader -32978 -31878 1100] -35225 -21985 -21590 395| 98%
Summa kostnader -609900 -610910 -1010] -590454] | -406 599 -407 192 -593|100%
Verksamhetens nettokostnad -539 600 -542700] -3100] -519369] | -359 733 -362293] -2 560|101%

HELAR PERIOD: JAN -AUG
Driftsredovisning per verksamhet || Budget Prognos | Budget- | Utfall Period- Utfall | Budget-
(belopp i tkr) 2015 2015 | awvikelse | 2014 budget perioden | avvikelse | %
Namnd och ledningsstab -31979  -32129 -150] -29220 -21319 -21379 -60)100%
Sarskilt boende -135204 -129 604 5600] -121 015 -80136 -87516 2620| 97%
Korttidsplatser dldreomsorg -32441 -36891 -4 450] -38648 -21628 -26070 -4 4421121%
Hemtjdnst -93 687 -96 287 -2600] -90984 -62 458 -64 558 -2 100]103%
Ovrig dldreomsorg -12308 -11708 600 -8 756 -8 204 -7 223 981| 88%
Korttids LSS -21769 -20769 1000] -20863 -14512  -13 486 1026] 93%
LSS-boende -100522 -102 522 -2000] -96221 -67015 -67 689 -6741101%
Daglig verksamhet LSS -31413 -29513 1900] -29514 -20942  -19908 1034| 95%
Ovrig LSS-verksamhet 7292 -6 842 4501 -7585 -4 862 -4 575 287| 94%
Vérd psyk funktionshindrade -18 641 -19541 -900] -19945 -12428 -12 362 66| 99%
Ovrig omsorg psyk funk hindr -17 342  -20992 -3 650] -19835 -11561 -13 591 -2030|118%
Personlig assistans LSS -12339 -11939 400 -12047 -8 226 -7 960 266| 97%
Personligassistans SFB -23125  -22425 700] -23 346 -15417  -14 933 4841 97%
Personligt Ombud -1538 -1538 0 -1390 -1025 -1043 -18|102%
Verksamhetens nettokostnad -539 600 -542 700 -3 100| -519369] | -359 733 -362 293 -2 560/101%

Nimndens utfall for perioden uppgar till -362 293 tkr vilket motsvarar 101 % av
periodbudgeten. Intikterna stir for den stérsta avvikelsen och uppgar till -2 mnkr
medan kostnaderna 6verstiger budgeten med 0,6 mnkr. Bokslutsprognosen for heliret
ar -542 700 tkr vilket ger ett underskott uppgiende till 3,1 mnkr och innebir en
forsimring med 1,75 mnkr.
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Kommentar till utfall
Nimndens resultat per den sista augusti innebir en negativ budgetavvikelse pa 2,6 mnkr.

For centrala poster finns ett underskott pa 300 tkr varav 200 tkr forklaras av hogre
kostnader for arvoden och sammantradesersittningar till namndsledamaoter.

Aldrcomsorgens totala budgetavvikelse uppgar till -3 mnkr. Vid budgetarbetet var det
fortfarande osikert nir det nya sirskilda boendet i Margretelund skulle éppna.

Det var svart att forutse hur kostnaderna skulle fordelas mellan de olika insatserna. Det
visar ocksd utfallet i augusti da verksamheterna sirskilt boende, korttidsplatser och
hemtjanst har avvikelser mot budget. Antalet externa korttidsplatser har hittills inte
minskat i den omfattning som beriknats och antalet budgeterade dygn overskreds redan
i juli. I budget 2015 gjordes ett antagande att boendet i Margretelund skulle ha 35
belagda platser from 1 juni men utfallet var omkring hilften av det vid den tidpunkten. I
dagsliget har dock volymerna 6kat och antal boende dir ir nu 30 personet. Inom
hemtjinsten har volymerna varit hogre an budgeterat vilket ocksi ir en foljd av att

volymerna i sarskilt boende varit lagre.

Fortfarande finns ett 6verskott for trygghetslarm som uppgar till 750 tkr. Under hosten
kommer detta dock reduceras eftersom det nya, dubbelt si hoga, anslaget utbetalas till

Produktionsstyrelsen avseende de nya digitala trygghetslarmen som nu ar installerade.

For LSS-verksamheter finns vid delirsbokslutet ett sammanlagt éverskott pa 1,7 mnkr.
Den frimsta orsaken ir ligre volymer inom daglig verksamhet och dir bland annat flera
petsonet 6ver 67 ar har avslutat insatsen. Overskottet for verksamheten uppgar till 1
mnkr. For 1.SS-boende finns en negativ budgetavvikelse pa 0,7 mnkr. Antalet barn i
LSS-bostad har varit samma som budgeterat medan antalet vuxna helarsplaceringar varit
tvé fler i egen regi samt tva fler i extern regi. Ligre volymer och lagre lokalkostnader for
korttidsverksamhet till barn har bidragit il ett periodéverskott uppgaende till 1 mnkr.
Antalet kontaktpersoner enligt 1SS har ocksa blivit firre och dar finns for nirvarande

ett overskott pa 250 tkr.

Betriffande verksamheter f6r personer med psykisk funktionsnedsittning finns ett
negativs utfall pi knappt 2 mnkr f6r drets forsta atta manader. T princip kan hela
underskottet forklaras med for liten budget for dagverksamheten. Ovriga insatser har

for perioden sma avvikelser gentemot budget.

Antalet personer med beslut om personlig assistans enligt SFB har minskat frin 75
féregaende ar till omkring 70 £6r ndrvarande. Detta tillsammans med att utbetalningar av
ersattning for vikarickostnader skipar efter gor att verksamhetsomradet personlig

assistans visar ett positivt utfall pa 750 tkr.
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Kommentarer till bokslutsprognos
Bokslutsprognosen for helaret har forsimrats med 1,75 mnkr jimfort med juni uppfélj-
ning och nimndens resultat vantas nu ge en negativ budgetavvikelse med 3,1 mnkr.

Inom ildreomsorg har prognoserna behovt revideras yttetligare jimfoért med juni manad
da det finns mer information om hur volymerna fordelat sig mellan insatserna cfter de
tillkommande sirskilda boendeplatserna. Prognosen for sirskilt boende har forbittrats
med 4 mnkr och vintas nu uppga till 5,6 mnkr. Intikterna forvintas bli 1,9 mnke lagre
an beriknat varav ungefir hilften beror pi sociala avgifter och hyresintikter och hilften

beror pa firre salda platser till andra kommuner.

Kostnader for kop av verksamhet for externa platser vintas samtidigt ge ett éverskott
om 7,7 mnkr vilket motsvarar ungefar 10 helarsplaceringar. Flera av de personer som
var folkbokférda i andra kommuner och stod i ké for en plats i Osterikers kommun
tackade under borjan av sommaren nej nir de fick ett erbjudande. Denna potentiella
volymékning fanns med som en ckonomisk risk i nimndens budget 2015, Efter
sommaten tog ocksi Danderyds kommun 6ver betalaningsvaret for tvi personer
boende i kommunen eftersom dessa valt att folkbokféra sig i Danderyd, vilket ger

nimnden en minskad kostnad om cirka 0,5 mnkr i ar.

Helirsprognosen for korttidsplatser har samtidigt férsimrats med 2,5 mnker till -4,5
mnkr. Pa grund av att Solskiftets 10 korttids- och vixelvirdsplatser planerar att hilla
stangt under citka 1,5 manad under hésten har dock de externa platserna okat
yttetligare. Detta ska dock inte innebira nigra merkostnader for Vird- och
omsorgsnimnden utan intikterna till Produktionsstyrelsen minskar. Bruttokostnaderna
vintas totalt overstiga budget med drygt 5 mnkr och intikterna f6r momskompensation
bli 350 tktr mer.

Budgetavvikelsen for hemtjanst prognostiseras uppga till -2,6 mnkr for helret 2015.
Den storsta forklaringen dr som tidigare nimnts en effekt av att platserna i Margretelund
fordrojdes nagot jamfort med budgeterat. En viss okning sker ocksa pa grund av
stangning av platser pa Solskiftets aldreboende. Tidigare prognos fran juni visade att
verksamheten forvantades ha ett overskott vid arets slut och detta byggde till stor del
(1,5 mnkr) pa den atgird som presenterades i mars det vill siga att erbjuda minst tre
kunder med mycket hemtjinst en plats i sarskilt boende frin sommaren. En person
tackade ja fére sommaren och yttetligare en flyttar i oktober. Detta gor att hilften av
den uppskattade besparingen kommer att verkstillas men prognosen har forsimrats
med den andra halften (750 tkr).

Inom LSS-verksamheter har en forbittring av prognosen skett med totalt 2,2 mnkr.
LSS-boende vintas fortfarande ha ett underskott men det vintas nu bli 0,5 mnkr ligre
och sluta pa -2 mnkr. En extern vuxenplacering avslutas pa grund av flytt till
Malvavagen och ytterligare en har avslutats pa grund av flytt till annan kommun.
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En dyr barnboendeplacering 6vergar till beslut om korttidsvistelse istallet samtidigt som
en ny barnboendeplacering genomforts sedan foregiende uppfolining. Daglig
verksamhet har per augusti ett 6verskott om drygt 1 mnkr och det dr under andra
halvaret som en volymminskning har skett och kommer att ske vilket gor att prognosen
kunnat forbattras med ytterligare 0,6 mnkr tll 1,9 mnkr. Avseende korttidsverksamhet
for barn var det betydligt firre dygn under sommaren, frimst i egen regi. Verksamheten
vintas nu fa en positiv avvikelse gentemot budget pi 1 mnkr.

Nagra forandringar har skett ibland placeringar pi HVB psykiatri och utfallet som per
augusti var nira () vintas nu 6verstiga helarsbudgeten med 0,9 mnkr.

Aven for dagverksamheten har en liten volymékning skett jaimfort med juniprognosen
vilket lett till en forsimrad prognos pa 300 tkr. P4 Malvavigen har det varit mellan en
och tvd tomma platser 1 perioder i ar vilket gor att kostnaderna dr konstanta men
hyresintakterna kommer att vara 100 tkr ligre an budgeterat. Under 6vriga insatser enligt
Sol. har det tidigare varit sma volymer och egentligen en enda placering som drivit
kostnader. Nya behov hos en i princip ny malgrupp har identifierats och flera
placeringar har tillkommit de senaste manaderna. Da det ir relativt kort tid kvar pa aret
fir dessa placeringar en mindre effekt men prognosen har forsimrats med motsvarande

150 tkr.

Personlig assistans enligt LSS forvintas ge ett overskott 1 ar pa 400 tkr men det har
minskats med 700 tkr jamfort med foregiende prognos. Orsaken ir att tre personer
tillkommit varav en har mycket omfattande behov. Prognosen for personlig assistans
enligt SEB 4r nu 100 tkr simre dn den frin juni till f6ljd av en utékning med en petrson

dir nimnden betalade for personlig assistans enligt LSS tidigare.
Atgarder och besparingar

Inom édldreomsorgen ir antalet kopta dygn i korttidsboende i stor utstrickning beroende
av tillgangen till platser 1 sirskilt boende. Per den 31 augusti var elva personer under
planering for inflyttning pa sirskilt boende. Dessa personer har under vintetiden
omfattande hemtjanstinsatser alternativt plats i korttidsboende. Skillnaden 1 kostnad
mellan en plats 1 sarskilt boende och en plats 1 korttidsboende ar idag 450 kr per dygn.

Antalet kopta dygn 1 korttidsboende minskade i samband med éppnandet av
Muskétvigen 25 i maj, juni och juli for att sedan éka i augusti. Okningen relateras till
stangda sjukvardsplatser inom landstingets verksamheter. En annan orsak beddéms vara
lagre bemanning inom bistandsenheten under sommaren vilket paverkar

utskrivningsplaneringen fran korttidsboenden.
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En forbittrad bevakning av avtal och beslut ska leda till en minskad kostnad i samband
med uppsigningar av képta platser inom 1.SS-verksamheter och verksamheter for
personet med psykiska funktionsnedsittningar.

Rutiner finns for en effektiv férmedling av lediga ligenheter i sirskilt boende. I
samband med att Muskotviigen 25 6ppnades i maj finns fler méjliga val inom kundvalet
sirskilt boende. Det finns nu tillgang till fler platser in personer med beslut. Fn viss
fordrojning sker i de fall den enskilde inte far sitt forstahandsval och da maste ta
stillning till det alternativa boende som erbjuds. Om man inte far sitt forstahandsval vid
inflyttning kan man vilja att fortsitta att koa till sitt forstahandsval. Den som bor pa
korttidsboende och vintar pé sirskilt boende hinvisas att ta det forsta alternativet som

erbjuds.

Kostnaden f6r utskrivningsklar patient pa sjukhus paverkas av sjukhusets belastning och
tillging pd platser samt patientens halsotillstind. En snabb och effektiv planering for
personer som ar utskrivningsklara ska minska kostnaden fér utskrivningsklar. Personens
hemging planeras med insatser frin hemtjinst eller till korttidsboende. Kostnaderna for
utskrivningsklara beriknas bli nigot ligre in budget.

Planering for att tillskapa korttidsplatser for personer med demenssjukdom skjuts fram
till 2016 och samordnas med upphandlingen av driften pa Enebackens sirskilda boende.
Dirmed kan fler personer erbjudas kotttidsboende och viixelboende i kommunen,
istiillet for kop av externa korttidsplatser. Det ékar mojligheten till kvarboende i ordinirt

boende och stédet till anhorigvirdare kan utékas.

Forvaltningen ska arbeta med att ha en effektiv planering kring lediga ligenheter 1 1.SS-
boenden. Effekten blir en minskad kostnad for Gvriga insatser si som till exempel
korttidsvistelse alternativt kop av externa platser. Dessutom fir nimnden di ékade
hyresintikter. Flera ligenheter i gruppbostider for personer med omfattande
omsorgsbehov har varit lediga under dret. Yngre personer med beslut om bostad med
sarskild service enligt LSS passar inte in i flera av de befintliga gruppbostiderna. Tvi
platser har stingts permanent pi Oppsitra genom omflyttning till ledig ligenhet,
ckonomisk effekt blir forst 2016.

Daglig verksamhet 6t personer 6ver 67 ar har avslutats fran 1 juli 2015 i enlighet med
gallande lagstiftning. Daglig verksamhet riktar sig till personer i yrkesverksam alder. 13
personer har berorts av forandringen. De flesta bor i bostad med sirskild service enligt
LSS och ska dirmed fa sitt individuella behov av aktiviteter tillgodosett inom boendets

verksambhet.

Bistandsenheten har infort en ny modell for beriikning av tid for beviljade insatser inom
hemtjinst, Individuell Behovsbaserad Segmentering (IBS). Modellen utgar fran att
antalet insatser och antalet planerade besok paverkar tidsitgingen, infort frin 1 mars.
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Det ir svart att uppskatta den ekonomiska effekten fram till 31 augusti. Uppfoljning
planeras oktober/november 2015,

En utredning pigir om hur stodet till tillagning/leverans av mat kan utvecklas s det blir
en mer effektiv hantering samtidigt som kvalitén 6kar. Idag levereras varm mat till vissa
kunder, andra fir frysta matlidor som inte ir kompletta méltider och till en del beviljas
enklare matlagning i bostaden. Kunderna uttrycker att kvaliteten varierar. Utredningen
ska utmynna i ett forslag till dtgirder som ger kunderna méjligheter att vilja mellan bra
och niringsrika alternativ samt en berikning av den ekonomiska effekten av dessa.

Atgirdsplan

2015 2016
Bistandsenheten Paverkan (tkr) Paverkan (tkr)
Intdkt + |Kostnad -|Netto Intékt + [Kostnad|Netto

Implementering vardplaneringar via videolank -10 -10 -20 -20
Stanga tva platser i Oppsatra GB 0 0 110[ -1590| -1480
Daglig verksamhet - avsluta insatsen fér personer 6ver 65 ar -1 000 -1000 -1300] -1300
Ta bort erséttningen for hélsningstid hemtjanst (idag 3 minuter) 0 0 -1400| 1400
Erbjuda sérskilt boende for personer med mer &n 135 tim htjfmanad 20 220 -200 80 -880 -800
Férkorta vardtiden pa kortidsboende X x X e
Ny rutin uppféljning av bistandsbeslut efter hemgéng sjuk hus X X X X
Summa 20f -1230] -1210 190 -5190( -5000

Tabellen ovan r en uppdaterad version av den atgardsplan som presenterades i mars.
For 2015 dr alla nimnda besparingar inkluderade i den bokslutsprognos som limnas vid
delarsbokslutet. De tvé sista forslagen har dnnu inte analyserats vilken eventuell effekt
de haft eller kommer att ha for det ekonomiska utfallet.

Verksamhetsuppfoljning

Vird- och omsorgsnimnden fullgér kommunens ansvar nir det giller att tillgodose
behoven av vird och omsorg f6r dldre och personer med funktionsnedsittning enligt
socialtjinstlagen (Sol.), hilso- och sjukvirdslagen (HSL) och lagen om stod och service
till vissa funktionshindrade (I.SS), med undantag fér sjilva driften av de kommunala

resultatenheterna.

Vird- och omsorgsnamnden ir si kallad kundvalsnamnd med ansvar for myndighets-
utévning, bestillning och finansiering av verksamheten, uppfsljning av kvaliteten i
verksamheten och av de utforda insatserna. Verksamheten ir uppdelad i tre huvud-
omriden: ledning och myndighetsutévning, dldreomsorg samt omsorgen om personer

med funktionsnedsattning.
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Maluppfyllelse

Kommunens vision pekar pi att Osteraker 2020 ska vara linets mest attraktiva
skdrgardskommun, den skirgirdskommun som flest viljer att flytta till, bo och verka i,
starta foretag i samt besoka; en skirgirdskommun i vitldsklass. Osteraker ska priglas av

framtidstro, mangfald och 6ppenhet.

Kommunfullmiktige har faststallt fem inriktningsmal och uppdragit it nimnderna att ta
fram resultatmal tillsammans med nyckeltal och matmetod utifran inriktningsmalen.

Miluppfyllelsen utifrin forvaltningens dtaganden redovisas i bilaga 1 och visar att flera

av malen ar antingen uppfyllda eller redovisas i arsbokslutet.

Ledning och myndighetsutovning
Ledningsfunktionen omfattar forvaltningsledning och administration. Myndighets-
utovningen handliggs av bistindsenheten.

Tillsammans med en huslakarmottagning i Osteraker har bistandsenheten, med
finansiering av stimulansmedel, prévat en modell for ett effektivare vardflode for de
mest sjuka idldre i samband med hemgang frin sjukhus. Projektet har letts av Nordic
Healthcare Group, NHG.

Overgiing har skett frin analoga till digitala trygghetslarm juni 2015. Ett omfattande
arbete har pagitt i projektform under véren i samarbete med produktionsférvaltningen.

Implementering pagar av ny metod for handlaggning och dokumentation av
ansokningar enligt socialtjinstlagen. En modell som tagits fram av Socialstyrelsen,
ABIC, Aldres Behov I Centrum. Implementeringen pagir i flera steg under 2015/2016.

En ny modell {61 berikning av tid for beviljade hemtjanstinsatser IBS, Individuell
Behovsanpassad Segmentering, har inforts for hemtjinsten. Planering pagar for
implementering av ny metod f6r handliggning av ansckningar enligt socialtjinstlagen.
En modell som tagits fram av socialstyrelsen dr ABIC, Aldres Behov I Centrum.

Personalomsittningen har varit fortsatt hog under aret. En sirskild 16nesatsning har
inforts for socionomer, bistandshandldggare, 1.SS-handliggare som arbetar med
myndighetsutévning. Erfarna handliggare har kunnat rekryteras.

Anmalan, klagomal och synpunkter
Under perioden 1 januati — 31 augusti 2015 har det inkommit information om en lex

Sarah anmalan.

Den utredning som gjordes av utforaren av hemtjinst resulterade i en anmilan om lex
Sarah till Inspektionen fér vard och omsorg (IVO). Anmilan avsag brister i rutiner da
brukare inte 6ppnar vid planerat besok. Tre rapporter enligt lex Sarah har inkommit.

Rapporterna aterfinns inom Produktionsstyrelsens ansvarsomrade.
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En av rapporterna avsig att kund inte 6ppnar vid planerat besok, det saknades
kontaktuppgifter till nirstiende. Den andra rapporten avsag brister i planering av
insatser. Den tredje rapporten avsig kund som fallit i bostaden och larmat via sitt
trygghetslarm. Larmuppkoppling uteblev trots upptepade forsok att na larmcentralen.

71 klagomal/synpunkter har inkommit inom dldreomsorgen under samma period. De
omriden som dessa klagomal/synpunker avser ir foljanden: tillganglighet, information,
bemotande, enhetens arbetssitt, lokalen och annat. Omridet ”annat” innehalla t ex:
petsonal som kor for fort, forslag pa aktiviteter, forsvunna tillhorigheter, brister i rutin

av brukarens privata medel samt berom frin anhoriga pa mat och aktiviteter.

9 st klagomal/synpunkter avsig handliggning av drenden inom bistandsenheten, 24 st
klagomal/synpunkter avsag utforare av sirskilt boende varav tre stycken av avsig
externa korttidsplatser. 38 st klagomal/synpunkter kommer frin samtliga

hemtjinstutforare i kommunen.

Klagomalen/synpunkterna inom bistandsenheten avsig information, bemétande och
arbetsitt. De klagomal/synpunkter som avsag externa korttidsplatser handlade om
arbetssitt och bemétande. Inom sirskilt boende avsig klagomal/synpunkter i huvudsak
arbetssiitt och omradet annat. Fran utforarna av hemtjinst var foljande omriden av
klagomal/synpunkter representerade: arbetssitt och bematande. Inom arbetsitt
handlade det bl a om brister i kontinuitet hos brukare, ¢j utférda insatser, beviljad insats
till brukare ges vid fel tillfalle och brister i rutiner. Inom bemétande handlade det bl a
om brister hos personal i att kunna uttrycka sig i det svenska spriket, 6nskemal om
endast kvinnlig personal, personkemin stimmer inte 6verens mellan personal och

brukare.

I samtliga klagomal/synpunkter har utredning gjorts av det intriffade, de ar
dokumenterade samt att resultatet av klagomalet/synpunkten ir aterkopplat till

anmalaren.

Inom ildreomsorgen har det under forsta halvaret rapporterats 67 risker eller hindelser
enligt Lex Maria. 39 avvikelser avsig medicinhantering, ingen avvikelse har anmilts till
Inspektionen for vard och omsorg, IVO. 22 fallskador var sa allvarliga att dessa

personer behovde sjukhusvard.

Under perioden 1 januari — 31 augusti 2015 har det inkommit tre lex Sarah rapporter
frin verksamheterna inom funktionshinder. En av de tre lex Sarah rapporterna avsag
brister i rutinen for medicinhantering vid en korttidsvistelse och galler for ungdomar

som har fyllt 18 ar och ir myndiga.

De atgarder som verksamheten har vidtagit 4r att se 6ver sin medicinhantering for
ungdomar 6ver 18 dr, samt att uppritta en rutin for medicinhantering gillande myndiga
brukare. Den andra lex Sarah rappotten avser en brukare som bor i ett stod och
serviceboende. Brukaren har haft behov av hjilp frin distriktskoterska.
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Kommunikationen mellan personal i boendet och distriktskoterskan har brustit. De
itgirder som verksamheten har vidtagit ar att se 6ver sina rutiner for uppféljning samt
iterkoppling mellan sig och virdcentralen. Den tredje lex Sarah rapporten handlar om
bemotande mellan brukare och personal. Den utredning som gjordes resulterade i en

anmilan om lex Sarah frin utféraren tll Inspektionen f6r vard och omsorg (IVO).

19 klagomal/synpunkter har inkommit inom omrédet funktionshinder. De omraden
som dessa klagomail/synpunker avser dr foljanden: tillginglighet, information,
bemotande, enhetens arbetssatt, lokalen och annat. En av de kJagomﬁl/ synpunkter som
har inkommit avsig tillgangligheten med att fi kontakt med bistindsenheten. Tre av
dem avsag brister pa information mellan LSS handliggare och brukare. Fem avsag
brister i bemotande mellan personal och brukare/anhoriga. Tre av dem avsag
atbetssittet, som t ex att personal ej har foljt med pi ett lakarbesok. Atta klagomal/
synpunkter berérde omradet annat, som t ex missn6jd med beslut som fattats av
bistaindsenheten, brukare som inte dr néjd med sin godman och har fatt hjalp fran

personalen pa boendet att ta kontakt med 6verformyndarenheten.

I samtliga klagomal/synpunkter har utredning gjorts av det intraffade, de ar
dokumenterade samt att resultatet av klagomalet/synpunkten ér aterkopplat till

anmalaren.

Inom verksamhetsomridet funktionshinder har 49 avvikelser enligt Lex Maria
rappottetats. Samtliga rorde sig om likemedelshantering. Dessa avvikelserapporter
hanteras av primarvarden och skickas till kommunen fér kinnedom.

Kvalitetsregister
Vird- och omsorgsnimnden har fattat beslut om att alla sarskilda boenden ska arbeta
med kvalitetsregister for att forbattra varden. De register som anvinds ar Svenska

Palliativregistret och Senior alert.

Till Svenska Palliativregistret rapporteras alla dédsfall samt de forhallanden som radde
under varden vid livets slut avseende t.ex. symtomlindring, munhilsa, information,

narstiendestod etc.

Senior alert ar ett nationellt kvalitetsregister for vird och omsorg med syfte att forbattra
det forebyggande arbetet, registrera riskbedomningar och atgarder som vidtas for att
darmed forbattra vird och omhindertagandet och 6ka sikerheten for patienter och
petsoner i landstingens /regionernas hilso- och sjukvard samt kommunernas sociala
omsorget. Det som registreras ar risk for fall, trycksir, onormal nedgang 1 vikt,

munohalsa och blﬁsdysfunktion/ inkontinens.
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Ej verkstillda beslut

Nar det giller beslut som inte verkstillts inom tre manader har 72 beslut enligt
socialtjanstlagen rapporterats till Inspektionen for vird och omsorg (IVO) under forsta
halvaret 2015. 62 beslut gillde sirskilt boende, de 6vriga gallde vixelvard, trygghetslarm,
kontaktperson, HVB-boende och dagverksamhet. Betriffande beslut enligt LSS har 43
beslut rapporterats som icke verkstillda, de gillde ledsagarservice, kontaktperson,
korttidsvistelse, avldsarservice och i 31 fall bostad med sarskild service for vuxna. Flera
beslut som rapporterats dar har personen fitt erbjudande om verkstillighet men tackat

nej och valt att vinta pi t.ex ett annat boende.

Aldreomsorg

Verksamheten omfattar service, stod och omvardnad i det egna hemmet for personer
oavsett dlder (hemtjinst) samt sirskilt boende, korttidsboende och dagverksamhet dir
dven hilso- och sjukvirdsinsatser ingit.

Budget | Prognos Utfall
Nyckeltal dldreomsorg 2015 2015 2014
Sarskilt boende, arsplatser 227 220 206
Sarskilt boende, snittkostnad/dygn 1806 1752 1766
Korttidsplatser, antal dygn 14931 17 197 19117
Korttidsplatser, snittkostnad/dygn 2164 2168 2083
Utskrivningsklara, antal dygn 114 111 114
Utskrivningsklara, snittkostnad/dygn 2904 3955 2842
Hemtjanst, utférda timmar dag och kvill 244 217 249409 241 806
- varav extern regi 49% 56% 49%
Hemtjanst, antal kunder 522 545 518
Hemtjanst, pris/utférd timme 384 387 376

Sarskilt boende, permanenta platser

Den sista augusti vintade elva personer pa sirskilt boende, samtliga var under

inflyttningsplanering till tillgingliga ligenheter i sirskilt boende. Det kan jamforas med

augusti 2014 da det var trettiosex personer som vintade pi ligenhet i sarskilt boende.

Kop av platser 1 sarskilda boenden utanfor kommunen har minskat i och med att alla

kan erbjudas ett sarskilt boende i Osterikers kommun. I och med att det sirskilda

boendet enligt LOV 6ppnade pa Muskotvigen 25 i maj, kan nu alla som fatt beslut om
sitskilt boende erbjudas plats omgaende. Overskottet pi platser har under augusti lett
till ett par tomma lagenheter i verksamhet som drivs pa entreprenad, dessa ersitts med

tomgangsersattning.

Efter ansékan har Vird- och omsorgsndmnden beviljat medel for att etbjuda yttetligare
aktiviteter och stimulans 1 vardagen for boende pa Enebacken, Solskiftet, Vardbo och
Osterdkers korttidsenhet. Det har bl.a. handlat om utflykter, inkép av utrustning for
aktivitet, massage, individuella aktiviteter samt utveckling av utemiljon i form av
iordningsstallande av tradgard. Sarskild fokus har varit pa fysisk aktivitet och utevistelse.
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Sirskilt boende, korttidsplatser

Behovet av korttidsplatser ir stort nir likare bedémer att en patient ir utskrivningsklar
fran sjukhus. Detta relateras till att virdtiderna inom landstingets verksamheter ir korta
samt att fa patienter tas over fran akutklinik till geriatrisk klinik for rehabilitering,.
Ansvaret for omsotrgen éverfors di till kommunen. Sommaren 2015 har fler vardplatser
varit stingda inom landstingets verksamheter 4n tidigare r. Hir har flertalet
upphandlade verksamheter inom Stockholms lin utnyttjas, vilket har lett till negativa
synpunkter frin bide den enskilde och dennes nirstaende, da lingre resvig ofta

forsvarar den sociala kontakten.

Vintetiden till sdrskilt boende har orsakat manga dygns vistelse i korttidshoende, vilket
ar till nackdel bade for den enskilde och for dennes nirstiende men aven ur ett
ckonomiskt perspektiv for nimnden. Frin maj har tillgingen pa sirskilt boende i
Osterikers kommun utékats di Muskétvigen 25 6ppnades. Diarmed minskade behovet
av kép av korttidsplatser i avvaktan pa att plats i sarskilt boende kunnat erbjudas.
Antalet dygn i korttidsboende prognostiseras till 2 000 firre dygn in 2014, 1 budget
beriknades 4 100 farre dygn in 2014.

Hemtjanst

Enskilda utforare och kommunens egen regi utfér hemtjénst enligt valfrihetssystem. Sex
enskilda utférare finns for narvarande. De enskilda utforarna hade 49 % av kunderna i
juni, en 6kning med 7 procentenheter jimfort med juni 2013, medan egenregin hade 51
% av kunderna. Av det totala antalet utférda hemtjansttimmar i juni utfrdes 56 % av de

enskilda utforarna och 44 % av egenregin.

Totalt fanns 549 kunder med beslut om hemtjinst i augusti manad, en okning med 1
genomsnitt 11 personer under 2015 jimfort med 2014. Totalt utférdes 675 timmar
hemtjanst i genomsnitt per dag och kvill inom hemtjinsten under januari — juni, en
okning med 28 timmar per dag/kvill jimfért med 2014.

[ augusti 2014 hade 708 personer trygghetslarm., Augusti 2015 hade 764 personer
trygghetslarm, en 6kning med 56 personer under ett ar vilket motsvarar 8 %, I juni
2015 hade samtliga analoga trygghetslarm ersatts med digitala trygghetslarm.

Omsorgen om personer med funktionsnedsittning

Omsorgen enligt lagen om stod och service for vissa funktionshindrade (LSS) omfattar
bostad med sarskild service for barn och ungdomar samt bostad med sirskild service
och daglig verksamhet for vuxna. Ovriga insatser som finns 1 LSS ar personlig assistans,
ledsagarservice, kontaktperson, avlésarservice, korttidsvistelse och korttidstillsyn.
Verksamheten omfattar dessutom omsotgen om personer med psykiskt funktionshinder

enligt socialtjinstlagen och personligt ombudsverksamhet (PO).
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Budget | Prognos Utfall
Nyckeltal funktionshinder 2015 2015 2014
Boende, antal vuxna egen regi 103 105 102
Boende, antal vuxna extern regi 27 29 24
Boende, antal barn 11 11 13
Daglig verksamhet enl. LSS, antal personer 191 170 187
Korttidsvistelse, antal dygn 5189 4826 5405
Korttidstillsyn, antal barn 31 33 31
Hem for vérd och boende (HVB), antal dygn 9580 10134 10293
Hem f6r vard och boende (HVB), snittkostnad/dygn 2151 2127 2135
Boendestdd, antal personer 128 133 124
Boendestdd, antal timmar 14761 15542 14331
Sysselsdttning enl. Sol, antal pass Kanalhuset 6468 5988 6468
Personlig assistans LSS, antal personer 20 20 21
Personlig assistans SFB, antal personer 73 70 75

Ansvar for hdlso- och sjukvard i LSS-verksamheter

Eran och med 2015-10-01 6vergir ansvaret fér hilso- och sjukvardsinsatser upp till och
med nivé for legitimerad sjukskoterska, arbetsterapeut och sjukgymnast/fysioterapeut i
daglig verksamhet och bostad med siirskild service enligt LSS att overga fran landstinget
till kommunen. Férindringen innebir att kommunen har skapat ett nytt system for att
kunna tillhandahalla den delen av hilso- och sjukvirden. Samtliga utforare har fatt
uppdrag att tillhandahalla hilso- och sjukvardsinsatser enligt HSL § 18. Med hilso- och
sjukvird avses atgarder for att medicinskt férebygga, utreda och behandla sjukdomar
och skador. Till hilso- och sjukvirden hor dven sjuktransporter samt att ta hand om

avlidna.

Boende enligt LSS

Beslut om boende for barn och unga har ofta sin orsak i att skolgangen planerats pa
annan ort for att tillgodose barnets behov. Om barnet har en funktionsnedsittning och
tillhér personkretsen inom LSS foljer ett beslut om boende enligt I.SS. Situationen i
familjer med ungdomar med funktionsnedsittning och som nirmar sig vuxen lder kan i
vissa fall vara sidan att ett barn- och ungdomsboende enligt 1SS blir en nodvindig
16sning f6r familjen och for den unges utveckling, Antalet barn i barn- och ungdoms-
boende har minskat under aret med tva personer, frimst pga flytt till LSS-boende for

vuxna.

Utflyttning frin ligenheter i stéd- och serviceboende har varit lag under 2015. Det har
lett till att flera unga personer med beslut enligt LSS fitt viinta p4 boende. Kop av
externa platser har varit nédvindigt. Fnstaka lediga ligenheter har funnits i en

gruppbostad LSS dir malgruppen har varit ildre personer.
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Behov av lagenheter har funnits men yngre personer har inte velat flytta in. Att anvinda
enstaka platser 1 en gruppbostad till de unga som idag vintar pa gruppboende ar svirt da
boendemiljon inte stimmer 6verens med de ungas behov. En ung person vill oftast bo

tillsammans med andra unga personer. Forvaltningen forsdker matcha 6nskeméalen med

tillgangen pa ligenheter.

"Tva platser har stingts permanent pa Oppsitra gruppbostad. Inflyttning till olika
externa .SS-boende for vuxna har 6kat med fem personet under 2015.

Antalet tomdygn i L.SS-bostider under petioden januati-augusti 2015 uppgick till 1 192
dygn vilket motsvarar 4,9 platser. Den kostnad som dessa motsvarar uppgir till 2,2
mnkr. Av detta avser 430 dygn (0,9 mnkr) de tva platserna som stingts pa Oppsiittra
och som nimnden ej kommer att betala for fran drsskiftet. Aven pa Malvavigens stod-
och serviceboende har det funnits en stor andel av tomdygnen (309 stycken) men dir

kommer en person att flytta in i en av de nuvarande tvd tomma ligenheterna.

Upprustning av lagenheter har gjotts i anslutning till att ligenheter har varit lediga for att

forbittra boendemiljon

Daglig verksamhet

Antalet personer med beslut om daglig verksamhet har minskat med 17 personer under
2015. Minskningen beror pa att daglig verksamhet inte lingte beviljas f6r personer som
fyllt 67 ar. Utbudet inom daglig verksamhet behover fortsitta att utvecklas for att battre
kunna tillgodose behoven hos personer med olika funktionsnedsittningar och olika
intresseomriden. En atbetsmarknad dir tillgingen pd arbeten ir begrinsad gor att
behovet av daglig verksamhet 6kar bland unga med funktionsnedsittning.

Personlig assistans enligt LSS och SFB
Forsakringskassan beslutar om personlig assistans enligt socialforsikringsbalken (SFB)

och kommunen far da en kostnad for de férsta jugo timmarna per vecka, en arskostnad
pd 295 000 kr per beslut. Det ar en kostnad som kommunen inte kan paverka. Personer
med beslut om personlig assistans enligt SEFB har minskat med fem personer under aret.

Antalet personer med beslut om personlig assistans enligt LSS har minskat med en

person under aret.

Omsorg for psykiskt funktionshindrade
Verksamheten omfattar boende, boendestod, sysselsattning, kontaktperson och
trafflokal.

Behovet av boendestod for personer med neuropsykiattisk funktionsnedsittning ékar,

antalet kunder har under ett ar 6kat med fyra personer och ir i augusti 29 personer.
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Stodet ar 1 vissa fall ett alternativ till sirskild bostad for vuxna enligt 1.SS 1 de fall
behoven bedoms kunna tillgodoses i en egen ligenhet. Verksamheten drivs 1 egenregin

av en personalgrupp med sirskild kompetens kring malgruppen.
Antalet personer med beslut om HVB-hem har minskat med tva personer under 2015.

Under 2013 startade ett nytt boende for personer med psykisk funktionsnedsittning,
Skogstippan. Vird- och omsorgsnimnden képer samtliga platser och betalar fullt pris
for alla dygn. Under perioden januari-augusti 2015 var det fem dygn som inte var
belagda vilket motsvarar 0,2 % av alla dygn i verksamheten.

Antalet personer med beslut om sysselsittning har 6kat kraftigt jimfort med 2014. Det
ar framfor allt verksamheten Ilsa som har 6kat, med 20 personer motsvarande 50 %.

Personligt ombud
Verksamhetens malgrupp ar vuxna personer 1 Osterikers kommun som pa grund av
psykisk ohilsa har eller riskerar att fa lingvariga och allvarliga psykiska

funktionsnedsattningar.

Under varen har 110 personer fitt stod av Personligt ombud. 55 nya personer sokte
hjalp varav 37 blev nya klienter. Resterande blev hianvisade till ratt instans. 35 klienter

avslutades under varen.

Lingden pa stodet varierar mycket beroende pa hur uppdraget ser ut, dock handlar det
oftast om langvariga kontakter. Tidigare klienter som behover tillfalligt stod kan fa det
via telefon eller besok. Om behovet dr omfattande kan klienten fa ett personligt ombud

igen.

Vetksambheten flyttade till Alceahuset 2013. Detta har varit mycket lyckat: tillfilligt stod
har utokats samt klientantal. Nirheten till annat kommunalt stéd och vardgivare har
effektiviserat och underlittat stédet. Aven radgivning till andra intressenter har ékat.

Framatblick

Teknikutveckling

Ny teknik som kan anvindas som stod till dldre personer och personer med funktions-
nedsattning utvecklas stindigt, liksom teknik som kan underlitta arbetet med att ge stod.
Det ar viktigt att savil bestillare som utforare deltar i utvecklingen och nyttjar de
mojligheter som finns. Det finns exempel pi teknikutveckling som kan effektivisera och
éka service, sisom e-tjinster och nationell patientéversikt (NPO). Detta kommer initialt

att kriva investeringar och dndrat arbetssitt.
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Bostadssituationen

Bristerna pa tillging till ligenheter i bostider med sirskild service for personer med
funktionshinder gor att personer far bifallsbeslut som ¢j kan verkstillas. Denna
utveckling riskerar att hélla i sig framforallt inom omradet funktionshinder di antalet
bostader kraftigt understiger det prognostiserade behovet.

Kostnadsékningar inom funktionshinderomradet

Fler personer dn tidigare far diagnoser som kan ge dem ritt till stod enligt 1SS eller
socialtjinstlagen pa grund av en funktionsnedsittning. Detta fir som konsekvens att
Vird- och omsorgsnamndens kostnader ékar. For att bibehalla kvaliteten pa dagens

insatser, behover erforderlig volymkompensation tillféras nimndens budget érligen.

Hemsjukvard
Det finns ingen tidplan for huvudmannaskapsfér'findringcn for hemsjukvarden. Troligen
kommer Kommunforbundet (KSL) och landstinget att utreda fragan vidare under

kommande aret.
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fmal
1

I\ [fatimal
1.1. Genomlysa
ersattningsmodeller

1. Ekonomi i balans

| Antal

genomlysningar

BILAGA 1

Genomlysning av
ersattningen for personlig
assistans, ledsagning och
avlosning LSS, mat och
nattpatrull.

Ersittningen for
personlig assistans
genomfort.

1.2 Uppna
nollresultat

Utfall

Folja upp konsekvensen av
L.OV i sarskilt boende.
Professionell hantering av
lagenheter och lokaler.
Eorbattra mojligheter till
rekrytering av bistands- och
LSS handliggare.
Anvindning av
andamalsenliga verktyg.
Eolja upp effekterna av nya
riktlinjer fran Socialstyrelsen.
Forbereda overtagandet av
HSIL.-ansvatet inom I.SS.

Arbetet pagit.

1.3 Genomlysa
kostnader med
obalans eller stora
forandringat

Antal
genomlysningar

Analysera kostnadsokningar
inom omtiden med
underskott, t ex
socialpsykiatri.

Strategiskt arbete kring unga
vuxna som soker daglig
verksambhet, sysselsattning.

Atbetet pigir.

2. Invanatna ska uppleva en professionell service av hog kvalitet och ett gott

2.1 Oka antalet e-

bemdtande i all kommunal service

altnineens : r

I samatrbete med I—enheten

Arbetet

C1SE
pagar

Antal e-tjanster
tjinster. infora e-tjinster.
2.2 Strategi for e- Ja/nej Ta fram en strategi for e-halsa. | Arbetet pagar
hilsa
2.3 Digitala Ja/nej Implementera plan for Ja
trygghetslarm. inforande av digitala
trygghetslarm.

3.1 Bidra till en
fungerande skolging
iven for elever med
funktionsnedsittning.

3. Osteriker ska vara bista skolkomi1

Antal

samordnade
individuella
planer dar
skolan deltar.

| Uppritta samordnade
individuella planer (SIP) och

nunen i linet

kalla skolan diar behov finns.

L ivialup SE

‘ Redovisas 1 bkslutet
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4. Osteraker ska etbjuda hogsta kvalitet pa omsorg for ildre och

D
R

.l Sakerstalla kvali-

funktionshindrade

Antal

Genomfora

1opftvllel

Arbee pagar

kvalitetsomrade per
ar.

arbetet.

teten 1 verksamheten | kartlaggningar | processkattliggningar och
genom kvalitets- och riskanalyset.
ledningssystemet. riskanalyser.
4.2 Forbattra Ja/nej Utarbeta informationsmaterial | Ja
informationen om om valbara verksamheter,
vetksamheten med inklusive majligheter till
valmoijligheter. jamforelser.
4.3 Oka den Index for ['6lja upp att Redovisas i bokslutet
enskildes inflytande | inflytande och | genomforandeplaner gors.
over sitt stod. delaktighet Implementera ABIC,
enligt SCB.
Antal
genomforande-
planer.
4.4 Fokusera pi ett Redovisning av | Under 2015 ir fokus Redovisas 1 bokslutet

utevistelse och utemiljo med
intiktning pa fysisk aktivitet.

4.5 Utveckla det

forebyggande arbetet.

Redovisning av
arbetet.

Sirskilda férebyggande Redovisas 1 bokslutet
satsningar.

Sikerstilla en andamalsenlig
lakemedelsanvandning inom
sarskilt boende for adldre.
Utarbeta regelverk som
stimulerar enskilda aktorer att

starta trygghetsboenden.

5. Trygg miljo

Kommunfullmaktige faststillde ett femte mal for den nya mandatperioden som handlar

om trygg miljo. Namnden har inte 1 verksamhetsplanen faststillt verken resultatmil,

nyckeltal eller atagande for hur malet ska uppnas. Detta arbete har gjorts infor 2016 ars

budget.

Miljomal

2]

4

: 5.1 Verksam

heten bidrar

den:
Undersoka mojligheter att

till hillbar utveckling stilla hallbarhetskrav i
upphandlingat.

5.2 Minska antalet Ja/nej Skapa mojligheter till resfria | Ja

atbetsresor moten, ex videokonferens.

Delta 1 konferenser och
utbildningar via video.
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Forlingning av avtal driftentreprenad Akerspark
bostad med stdd och service fo6r vuxna



Osteraker

Tjansteutlatande

Socialférvaltningen Till Vard- och omsorgsnamnden

Datum 2015-09-15
Dnr VON 2015/0053-741

Forlingning av avtal driftentreprenad Akerspark bostad med stéd och
service for vuxna

Beslutsforslag

Vird- och omsorgsnimndens beslut

F'orlanga avtalet mellan Olivia Vard & Omsorg AB och Osterakers kommun for Akcrspark bostad
med stod och setvice for vuxna, med tva ér till och med 2018-08-31.

Bakgrund

Avtalstiden for Akerspark bostad med stéd och service for vuxna ar 2010-09-01 — 2016-08-31.
Upphandlingen dr genomford enligt lag om offentlig upphandling som en sé kallad driftentreprenad.
Enligt avtalet mellan Olivia Vird & Omsorg AB och Ostetikers kommun kan avtalet ytterligare
forlangas vid ett tillfille med tvé ar. Fotlangningen ska ske skriftligt, ingen sirskilt tidsperiod fér nir
detta ska ske ir angiven i avtalet.

Forvaltningens slutsatser

Mot bakgrund av att Olivia Vird & Omsorg AB under avtalstiden har skétt sina ataganden pa ett
tillfredsstallande sitt foreslar forvaltningen att Vard- och omsorgsnimnden beslutar att forlinga
avtalet med Olivia Vard & Omsorg AB med de tva ir som avtalet medger. Avtalsslut blir da
2018-08-31.

b
r s

A/\/’V\- >\ //71?”/?///’/;

Anne Simmasgird Eva Hoxter
Socialchef Sakkunnig funktionshinder

Osterakers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 810 00 | Fax 08-54081020 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se
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Fordelning av stimulansmedel fran regeringen
for 6kad bemanning inom dldreomsorgen



Osteraker

Tjansteutlatande

Socialférvaltningen Till Vard- och omsorgsnamnden

Datum 2015-09-15
Dnr  VON 2015/0052

Fordelning av stimulansmedel fran regeringen for 6kad bemanning inom
aldreomsorgen

Sammanfattning

Regetingen har givit Socialstyrelsen i uppdrag att administrera, férdela medel och l6pande félja upp
satsningen pa en 6kad bemanning inom aldreomsorgen under aren 2015-2018. Den totala satsningen
ar 995 mnkr for 1 juli-31 december 2015, fér Osterdkers kommun avset det 3,1 mnkr som ska
fordelas under perioden.

Beslutsforslag

Vard- och omsorgsnimndens beslut

Efter ansokan kan féljande belopp rekvireras till sarskilt boende:
1. 1473 000 kronor till Enebacken

627 000 kronor till Solskiftet

409 000 kronor till Muskotvagen

327 000 kronor till Virdbo

273 000 kronor till korttidsenheten i Alceahuset

Al ol

Forvaltningens slutsatser

Samtliga utforare inom hemtjanst och sirskilt boende ir informerade om mojligheten att ta del av
stimulansmedlen. Det ar svart att folja upp personaltitheten inom hemtjiansten da brukarens behov
ir tillgodosett utifrin bistindsbeslutet. Mot bakgrund av detta foreslir socialférvaltningen att
stimulansmedlen férdelas inom de sirskilda boenden som finns i Osterikers kommun. Fordelning
av stimulansmedlen sker forslagsvis utifrin antal boenden den 1 september 2015.
Socialtorvaltningen foreslar att fordelningen sker enligt foljande: Enebacken 1 473 000 kronor,
Solskiftet 627 000 kronor, Muskotvigen 409 000 kronot, Virdbo 327 000 kronor, korttidsenheten i
Alceahuset 273 000 kronor.

De sirskilda boende ska rekvirera medlen frin socialforvaltingen genom en enklare ansékan. Dir
ska det framgi vad medlen kommer att anvindas till. De sitskilda boende ansvarar var och en for
redovisning av de rekvirerade medlen enligt Socialstyrelsens anvisningar. Skulle Socialstyrelsen inte
godkinna redovisningen, ir respektive sirskilt boende, dterbetalningsskyldig till socialférvaltningen.

Bilaga
1. Socialstyrelsens anvisningar for rekvisition av stimulansmedel fér 6kad bemanning inom
aldreomsorgen 2015, 2015-07-01.

A S>— Tty by
Anne Simmasgird Kerstin Odenfelt
Socialchef Sakkunnig aldre

Osterakers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-54081000 | Fax 08-540 81020 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se
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5_.)2, Socia]styrelsen 2015-07-01 Dnr 9.2-16436/2015

Anvisningar for rekvisition av
stimulansmedel {6r 6kad bemanning inom
dldreomsorgen 2015

Bidragets storlek

Statsbidraget omfattar 995 miljoner kronor for ar 2015. Férdelningen baseras pa
standardkostnaden for dldreomsorg i det kommunala utjimningssystemet. [
bilaga 1 till regeringens beslut den 25 juni 2015 (S2015/4099/FST
S2015/04636/FST) framgér hur mycket pengar som varje kommun kan rekvirera

for 2015.
Vilka kan ta del av medlen?

Varje kommun fér i egenskap av huvudman for sin och enskilda utforares verk-
samhet rekvirera medel enligt fordelningsnyckeln i regeringsbeslutet. Bide hem-
tjénst och sérskilt boende kan omfattas. Kommunerna har ett ansvar att se till att
alla dldre som behdver hjélp far sina behov tillgodosedda, oavsett vem som utfér
varden och omsorgen. Det #r dérfor viktigt att kommunerna informerar enskilda
utforare om mdjligheten att ta del av stimulansmedlen. Kommunen avgér hur
medlen ska disponeras mellan verksamheterna.

Vad kan ni anvinda medlen till?

Stimulansmedlen &r avsedda for att Ska bemanningen inom den av kommunen
finansierade vdrden och omsorgen om éldre. Syftet &r att skapa tkad trygghet
och kvalitet for den enskilde. I linje med de utmaningar som Socialstyrelsen
tidigare har patalat' 4r det 6nskvirt med en stabil personalforsorjning, som i sin
tur bidrar till en 6kad kontinuitet i vrden och omsorgen om de &ldre. Det kan
t.ex. ske genom att nyanstélla pa heltid eller mdjliggéra en 6kad sysselséttnings-
grad i deltidstjénster. Socialstyrelsens villkor for att anvénda statsbidraget 4r
indelade i ska-krav och bér-krav. Ska-kraven &r obligatoriska medan bér-kraven
dr reckommendationer. Eventuella avvikelser fran bor-kraven ska forklaras vid
redovisningen av medelsanvidndningen.

Ska-krav

* Stimulansmedlen far endast rekvireras av kommunen som huvudman fér
sin egen och enskilda utférares verksamhet.

« Stimulansmedlen ska rekvireras senast den 31 oktober 2015,

¢ Stimulansmedlen far endast anvindas till personalkostnader som gene-
rerats under perioden 1 juli-31 december 2015. Med personalkostnader
avses hdr loner, lagstadgade arbetsgivaravgifter, avtalsforsikringar och
avtalspensioner.

! Socialstyrelsen (2015) Redovisning av uppdraget att utforma en satsning pd ékad bemanning inom dldreomsorgen
(dnr 5.4-11376/2015)

SOCIALSTYRELSEN Telefon 075-247 30 00 socialstyrelsen@socialstyrelsen.se
106 30 Stockholm Fax 075-247 32 52 www socialstyrelsen.se
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SOCIALSTYRELSEN 2015-07-01 Dnr 9.2-16436/2015

*  Stimulansmedlen far endast anvindas till personalkostnader fér personal
som utfor stéd och omvérdnad i den av kommunen finansierade varden
och omsorgen om &ldre.

* Personalkostnaderna far endast avse de personalkategorier som arbetar
néra de &ldre.

* Kommunerna ska informera enskilda utforare om méjligheten att ta del
av stimulansmedlen.

*  Varje kommun ska senast den 8 februari 2016 aterrapportera till Social-
styrelsen hur 2015 &rs medel har anviénts enligt ett frigeformulir som
Socialstyrelsen tillhandahéller.

+ Kommunerna ska dterbetala stimulansmedel som inte férbrukats inom
given tid, eller som inte anvénts enligt villkoren.

Bor-kray

*  Stimulansmedlen bor anvéindas for vardbitrdden, underskoterskor, sjuk-
skéterskor, fysioterapeuter, arbetsterapeuter, dietister samt arbetsledare
pé verksamhetsniva.

+ Stimulansmedlen bér anvindas fér anstiillning av personal som har ade-
kvat utbildning? och erfarenhet.

* Vid brist p4 utbildad eller erfaren personal bor arbetsgivaren erbjuda in-
troduktion, handledning och en planering for utbildning av nyanstillda
for att sdkerstélla att personalrekryteringen stér i relation till kvalitets-
och kompetenskravet i socialtjénstlagen (2001:453).

Nir kan ni anvinda medlen?

Socialstyrelsen betalar ut medlen under ar 2015 och de kan anvéndas till perso-
nalkostnader som genererats under perioden 1 juli-31 december 2015.

Socialstyrelsens villkor

Socialstyrelsens villkor for att anvéinda statsbidraget 4r indelade i ovan nimnda
ska-krav och bor-krav. Ska-kraven #r obligatoriska medan bér-kraven dr
rekommendationer. Eventuella avvikelser frdn bor-kraven ska forklaras vid

? Med hanvisning till Socialstyrelsens ovan nimnda bor-krav om utbildning gors har ett utdrag frin Socialstyrelsens
redovisning av uppdraget att utforma en satsning pa 6kad bemanning inom dldreomsorgen (2015-06-01) om vad som
hir avses med adekvat utbildning fér vardbitraden och underskéterskor:

Utbildning enligt den aldre studieordningen:

- den dldre underskéterskeutbildningen om 32 eller 40 veckor, 31 veckors specialkurs,

- utbildning till skétare i psykiatrisk vard, virdinriktad kompletteringskurs,

- tvaarig vérdlinje,

- mentalskétarutbildning, tvé eller tre terminer.

Den aldre gymnasieutbildningen, dvs. tredrig omvérdnadslinje eller omvardnadsprogrammet (kurser om minst 1 350
gymnasiepoing i karaktirsimnen).

Den nya studieordningen enligt Vird- och omsorgsprogrammet GY 2011 (kurser om minst | 400 gymnasiepoing i
programgemensamma karaktarsamnen samt programfordjupning inom geriatrik/gerontologi).

Vissa specialistkompetenser t.ex. dldrepedagog, Silviasystrar eller personal med hogskoleutbildning inom vard- eller
omsorgsomrédet, som tjénstgor som omsorgspersonal.

Se aven Socialstyrelsens allmanna rdd (SOSFS 2011:12) om grundldggande kunskaper hos personal som arbetar i
socialtjdnstens omsorg om éldre och Omvdrdnadslyfiet - Slutredovisning av regeringens kompetenssatsning 201 1—

2014 pa Socialstyrelsens webbplats.
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SOCIALSTYRELSEN 2015-07-01 Dnr 9.2-16436/2015

redovisningen av medelsanvéndningen.

Hur far ni del av medlen?

Varje kommun far i egenskap av huvudman for sin och enskilda utforares verk-
samhet rekvirera medel genom den blankett som Socialstyrelsen tillhandahaller i
ett utskick till registrator i varje kommun. I bilaga 1 till regeringsbeslutet den 25
juni 2015 star det hur mycket pengar som varje kommun maximalt kan rekvi-
rera. Socialstyrelsen kommer vid utbetalningen att avrunda beloppen till hela
kronor. Endast en rekvisition per kommun ska l&mnas till Socialstyrelsen.
Rekvisitionen ska ha kommit in till myndigheten senast den 31 oktober 2015
och medlen utbetalas vanligtvis inom 30 dagar. Rekvisitionen ska vara under-
tecknad av behorig foretrddare for respektive kommun.

Vi rekommenderar att varje kommun skapar ett separat konto f6r stimulans-
medlen for att enkelt kunna spéra alla transaktioner och underlitta redo-
visningen.

Kommunerna foresléds vid behov tréiffa 6verenskommelser med enskilda utfs-
rare om hanteringen och redovisningen av stimulansmedlen.

Vad giiller for aterbetalning av medel?

Om ni inte har anviint hela stimulansbidraget under perioden 1 juli-31 december
2015 ska ni aterbetala aterstoden till Socialstyrelsen. Ni kan ocksa bli dterbetal-
ningsskyldiga om medlen inte anvénds i enlighet med ska-kraven. Aterbetal-
ningen ska ske senast den 31 maj 2016.

Hur aterrapporterar ni hur ni har anvint medlen?

Varje kommun ska senast den 8 februari 2016 redovisa till Socialstyrelsen hur
2015 ars stimulansmedel har anvints. Myndigheten kommer bl.a. att félja upp
hur ska- och barkraven har féljts. Av redovisningen ska exempelvis framgd vilka
personalkategorier som kommunen i egenskap av huvudman f6r sin och enskilda
utforares verksamhet har anstéllt och hur manga arsarbetare inom respektive
personalkategori som stimulansmedlen har finansierat inom sérskilt boende och
hemtjdnst. Redovisningen ska vara uppdelad pa kon.

Socialstyrelsen kommer att utforma uppfoljningen av regeringens satsning
under héisten 2015 och dérefter skicka ett frAgeformulir till kontaktpersonen i
varje kommun. Varje kommun beh&ver utse och meddela en kontaktperson f6r
statsbidraget samt underritta Socialstyrelsen om kontaktuppgifterna éndras un-

der satsningens gang.

Bakgrund

Regeringen har den 25 juni 2015 gett Socialstyrelsen i uppdrag att under &r 2015
fordela 995 miljoner kronor i stimulansmedel for tkad bemanning inom den av
kommunen finansierade vérden och omsorgen om ildre (S2015/4099/FST
S2015/04636/FST). Uppdraget bygger pa ett tidigare regeringsbeslut den 23
april 2015 om att ge Socialstyrelsen i uppdrag att utforma en sddan satsning for
20152018 (S2015/3132/FST).
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Mer information

Bevaka uppdateringar om statsbidraget pa
http://www.socialstyrelsen.se/statsbidrag.

Kontaktpersoner
Asa Pettersson asa.pettersson@socialstyrelsen.se 075-247 33 64
Yliva Gardhagen ylva.gardhagen@socialstyrelsen.se 075-24739 11

Anna Ahlm (uppfSljning) anna.ahlm{@socialstyrelsen.se 075-24734 15



Fordelning av arbetsmiljsuppgifter inom
socialforvaltningen



Osteraker

Tjansteutlatande

Socialférvaltningen Till Vard- och omsorgsnamnden

Datum 2015-08-24
Dnr VON 2015/0050-026

Férdelning av arbetsmiljouppgifter inom socialférvaltningen

Sammanfattning

Osterikers Kommunfullmiktige har 2015-03-16 § 2:33 beslutat om att inom ramen fér kommunens
systematiska arbetsmiljdarbete (SAM) avseende fordelning och returnering av arbetsmiljéansvaret
dels att ersitta SAM 1:2 Delegeringsbrev med Fordelning av arbetsmiljouppgifter, ersitta SAM 1:3
Returneringsbrev med Returnering av fordelad arbetsmiljéuppgift samt ersitta SAM 1:4
Arbetstagatens arbetsmiljéansvar med Férdelning av atbetsmiljGuppgifter, (KF § 2:33).

[ foreliggande drende foreslas att Vard- och omsorgsnamnden, mot bakgrund av ovan nimnda
beslut av Kommunfullmiktige, fattar beslut enligt nedan.

Beslutsforslag

Vard- och omsorgsnimndens beslut

Fordela arbetsmiljéuppgifter till socialchefen som fér ansvar att vidareférdela arbetsmiljsuppgifter
inom socialforvaltningen avseende fordelning, returneting av arbetsmiljéansvaret samt arbetstagares

ansvar att medverka 1 arbetsmiljéarbetet.

Bakgrund

Osterakers Kommunfullmaktige har 2015-03-16 § 2:33 beslutat om att inom ramen for kommunens
systematiska arbetsmiljoarbete avseende férdelning och returnering av arbetsmiljdansvaret dels att
ersatta SAM 1:2 Delegeringsbrev med Fordelning av arbetsmiljéuppgifter, ersitta SAM 1:3
Returneringsbrev med Returnering av fordelad arbetsmiljouppgift samt ersitta SAM 1:4
Arbetstagarens arbetsmiljoansvar med Fordelning av arbetsmiljsuppgifter, (KF § 2:33).

Respektive nimnd har, med hanvisning till Kommunfullmiktiges beslut, ansvaret for att fordela
arbetsmiljouppgifter till kommundirektor och férvaltningschefer i Osterikers kommun.

Forvaltningens slutsatser

Enligt de grundliggande bestimmelserna i arbetsmiljolagen (AML) ska arbetsgivaren vidta alla de
atgarder som behovs for att forebygga att arbetstagaren utsitts for ohilsa eller olycksfall. Darvid ska
arbetsgivaren systematiskt planera, leda och kontrollera verksamheten pa ett satt som leder till att

arbetsmiljon 1 verksamheten uppfyller arbetsmiljolagstiftningens krav.

Osterakers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 810 00 | Fax 08-54081020 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se
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Osteraker

Tjansteutlatande

Mot bakgrund av arbetsmiljolagstiftningens krav samt med hanvisning till Osterakers
Kommunfullmiktiges beslut 2015-03-16 § 2.33 tillstyrker forvaltningen forslaget.

Tidigare beredning och beslutsunderlag
2015-03-16 § 2:33 KF

Bilagor
Bilaga 1: Fordelning av arbetsmiljéuppgifter
Bilaga 2: Returnering av fordelad arbetsmiljouppgift

-

Anne Simmasgard

Socialchef

Osterdkers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 81000 | Fax 08-540 81020 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se
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Dokumentnamn Dokumentdatum Diarie nr j 2 0
Fordelning av 2014-12-15 KS 2015/0024 010 Osteraker
atbetsmiljouppgifter "
Bila ¥l
IFramtagen av 6 ﬁ\
Personalenheten

Fordelning av arbetsmiljouppgifter

Arbetsgivaransvaret for atbetsmiljén vilar pi kommunfullmiktige 1 Osterakers kommun.
Atbetsgivaransvaret for atbetsmiljén kan inte delegeras men diremot kan atbetsmiljéuppgifter
fordelas till understalld chef eller medarbetare.

Kommunfullmiktige, nimnd
Ansvarsreglerna giller ledaméter i kommunfullmiktige/nimnd mot bakgrund av att de ansvarar
for:
- fordelning av arbetsmiljouppgifter
- den overgripande organisationen
- att arbetsgivarens arbetsmiljopolicy f6ljs
_ att stimulera till en tolerant arbetsmiljé dir medatbetares olikheter och forutsittningar
tas tillvara
- att det finns ansvariga befattningshavare med tillrickliga befogenheter, resurser och

kunskaper for utférandet av arbetsmiljouppgifterna.

Varje atbetsmiljbuppgift, for vilken nimnden saknar befogenheter, resurser och/eller kunskap,
ska skriftligt returneras till kommunfullmaktige. Overordnad ansvarar for att ge de befogenheter,
resurser och/eller kunskap till den som returnerat arbetsmiljouppgiften sa att denne ater kan ta

det ansvar som kravs.

Kommundirektor, forvaltningschef, verksamhetschef samt enhetschef

Du ska ansvara for att organisera atbetsmiljé- och samverkansarbetet vad avser planering, ledning
och kontroll inom verksamhetsomridet/enheten. Du ska 6vervaka och vidta de atgirder som
behévs inom verksamhetsomradet/- enheten si de uppfyller aktuella bestimmelser for
arbetsmiljdarbetet (lagar, forordningar, forfattningar, Arbetsmiljoverkets foreskrifter och
Osteriker kommuns arbetsmiliépolicy, andra styrdokument inom arbetsmiljdomradet samt
riktlinjer och rutiner). Du ska dven ansvara for att dessa foljs. Du ska ansvara for att det

systematiska arbetsmiljoarbetet genomférs inom din verksambhet.

Medarbetare

Som medarbetate har du skyldighet att medverka till god arbetsmiljé och férebygga ohilsa genom
att delta i det systematiska arbetsmiljéarbetet (AML kap 3 § 4)

Atbetsuppgifter inom det systematiska arbetsmiljoarbetet kan fordelas fran overordnad.



Dokumentnamn Dokumentdatum Diatie nr J = 0
Fordelning av 2014-12-15 KS Osteraker
atbetsmiljouppgifter 2015/0024 010

Framtagen av
Personalenheten

Fordelning av arbetsmiljéuppgifter

De friimst forekommande atbetsmiljéuppgifterna (markera aktuella arbetsmiljouppgifter

med kryss):

Matrkera | Nr | Uppgift
hir

1. | den arbetsmilj6lagstiftningen som verksamheten omfattas av 4r tillginglig, kind
och efterfoljs av medarbetaren

2. | arbetsmiljoverkets forfattningar samt normer och standard for utrustning och
atbetsmetoder ir tillgangliga, kinda och efterfoljs av medarbetaten

3. arbetsgivarens arbetsmiljopolicy samt andra styrdokument inom
atbetsmiljbomradet ir tillgingliga, kinda och efterfoljs av medarbetaren

4. | dodstall, allvarlig olycka eller allvatligt tillbud gillande medarbetaren omedelbart
rapporteras till Arbetsmiljoverket

5. gillande fordelning av arbetsmiljouppgifter ir kind av medarbetaren

6. | arbetsmiljofrigor hanteras i CESAM (central samverkansgrupp)

7. | atbetsmiljofrigor hanteras i FORSAM (forvaltningens samverkansgrupp)

8. | arbetsmiljofragor hanteras i ENSAM (enhetens samverkansgrupp pa
Produktionsforvaltningen)

9, en arsplan upprittas for planering av det kommande arets arbetsmiljoaktiviteter

10. | i foljande ars budget ta hansyn till kostnaden for arbetsmiljoaktiviteter

11. | introducera nya medarbetare

12. | det pa var arbetsplats finns en lokal krisplan

13. | det pa var arbetsplats finns en brandskyddsorganisation

14. | utreda anmalt tillbud till arbetsskada

15. | utreda anmald arbetsskada

16. | l6pande genomféra undersckningar av den organisatoriska, fysiska, sociala och

psykiska arbetsmiljon J
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17. | I6pande genomféra riskbedémningar, vidta 4tgirder och ta fram
handlingsplaner

18. | inf6r planerad Verksamhetsfijréindring genomfora undersékningar av den
organisatoriska, fysiska, sociala och psykiska atbetsmiljon

19. | infor planerad verksamhetsforindring genomfora riskbedémningar
(arbetsmiljckonsekvensbeskrivning), vidta dtgirder och ta fram handlingsplaner

20. | félja upp och kontrollera att atgirder, som foljd av riskbedémning, fatt avsedd
effekt

21. | behovliga hjilpmedel, skyddsutrustning och personlig skyddsutrustning finns att
tillga f6r medatbetaten och att dessa anvinds enligt instruktioner

22. | genomféra arbetsplatstriffar i enlighet med samverkansavtalet (FAS05)

23. | 16pande folja upp sjukfrinvaro hos medarbetaren

24. | genomfora arbetsanpassning och rehabilitering samt rehabiliteringsutredningar

25. | samordningsansvar klargors nir medarbetaren ror sig inom andra forvaltningar,
verksamhetsomriden, enheter eller arbetsgivare in den egna

26. | samordningsansvar klatgérs mellan arbetsgivarna nir extern arbetar pa
kommunens arbetsplatser

27. | det obligatoriska samordningsansvaret uppfylls pa fast driftstille som ingar i
verksamheten

28. | medarbetare som utfor arbetsmiljéuppgifter i verksamheten skriftligt tagit emot
delegation pi vilka uppgifter denne ansvarar for att utfora

29. | pa arbetsplatser dir det finns kemikalier och/eller gasol samt i 6vrigt hilso-och
brandfarliga amnen, utser namngiven medarbetare att ansvarar for
arbetsmiljéuppgifter i arbetet med dessa

30. | pa arbetsplatser dar maskiner och andra tekniska anordningar anvinds finns
sarskilda skriftliga instruktioner och att dessa ir tilleéngliga, kinda och efterfoljs
av medarbetaren

31. | arligen genomfora utvecklingssamtal genom arbetsgivarens anvisningar

32. | eventuella krav och meddelanden fran Arbetsmiljéverket respekteras och
efterfoljs

33. | inspektionsmeddelande samt atféljande kontakter med Arbetsmiljoverket
diarierfors
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34. | 16pande och vid arets slut folja upp arets arbetsmiljoaktiviteter

35. | arligen folja upp det systematiska atbetsmiljoatbetet

36. | dtligen folja upp statistik for sjukfranvaro

37. | atligen folja upp statistik for tillbud och atbetsskador

For rektoret giller dven:

38. dé')dsfall, allvarlig olycka eller allvarligt tillbud gillande elev omedelbart
rapportetas till Arbetsmiljoverket

39. | amneslirare inom tri-och metallsléjd samt inom NO-imnen skriftligt tagit emot
delegation pi de arbetsmiliuppgifter de ansvarar for att utfora.

40. | i grundskola, skapa forutsittningar for att eleverna i arskurs 7, 8 och 9 kan vilja
tva elevskyddsombud per drskurs

41. | i gymnasieskolan, skapa forutsittning for att eleverna kan vilja tva
elevskyddsombud for varje linje och tvi for vatje specialkurs om minst ett ar

42. | gillande férdelning av arbetsmiljouppgifter ar kind for elevskyddsombud samt

ovriga elever

43, | utreda anmild incident, tillbud samt olycksfall avseende elev och batn

44. | arligen folja upp statistik for incidenter, tillbud och olycksfall, avseende elev och
barn

45. | det for elever och barn upprittas en lokal krisplan

Ovriga arbetsmiljouppgifter

Markera | Nt Uppgift
har

40.

47.

48. 08V.
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Fordelning av arbetsmiljouppgifter

(Vid fordelning fran nimnd krivs beslut av hela nimnden.)

I min egenskap av chef, férdelar jag till dig foljande arbetsmiljéuppgifter i enlighet
med Osterakers kommuns gillande arbetsmiljopolicy inom ditt
verksamhetsomride/enhet och dir du erhaller uppgiften som arbetsgivarens
stillforetradare i arbetsmiljofragor vid arbetsstallet.

Denna arbetsuppgift utgor ett komplement till anstillningsunderlaget som du
undertecknade vid din anstillning 1 Osterdkers kommun.

Arbetsgivaransvaret for arbetsmiljon vilar pa fullmiktige i Osterakers kommun.
Arbetsgivaransvaret for arbetsmiljon kan inte delegeras, endast arbetsuppgifter.

Tid: Arbetet grundas pa Osterikers kommuns arbetsmiljo-
policy och du ska inordna arbetsmiljé- och samverkans-
fragorna i den dagliga verksamheten.

Kompetens: Dokumenterad grundliggande arbetsmiljéutbildning och
god kinnedom om kommunens formalia samt kom-
munens atbetsmiljéorganisation. Du ska dven veta var du
kan tillforskaffa dig mer information och var du hittar
gillande lagar, forordningar, foreskrifter och kommunens
styrdokument som beror detta omrade.

Se daven AFS2001:1, § 6.

Befogenhet: De befogenheter som behdvs for att fullgora uppgiften.
Du medges ritt att vidarefordela arbetsuppgifter till
understalld chef eller medarbetare.

Se aven AFS2001:1, § 6.

Instruktion: I den bifogade instruktionen finns arbets-
miljouppgifterna preciserade.

Resurser: Budgeterade medel i enlighet med faststilld verksamhets-
plan.
Returnering; Kan ej arbetsmiljouppgifterna fullfoljas och du som

chef/medarbetare uttomt dina mojligheter och
befogenheter s ska du returnera uppgiften/uppgifterna
till mig som da atar mig ansvaret.
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Atbetsmiljouppgift/nr som delegeras (se bilaga: Fordelning av
arbetsmiljduppgifter/SAM, som bifogas denna férdelning, och ange
atbetsmiljouppgift/-er nedan.):

Ort och datum Ort och datum
Underskrift Underskrift
Avlimnande chef /befattning Mottagare/befattning
Namnfértydligande Namnfortydligande

Utvecklingssamtal med narmsta chef ska genomféras minst en ging per ar. Vid detta
tillfalle ska Instruktionen, Arbetsmiljbuppgifterna samt detta dokument och
inneborden av denna repeteras.
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Returnering av férdelad arbetsmiljouppgift (en returnering per
blankett)

I min egenskap av chef/medarbetare returnerar jag hirmed nedanstaende
arbetsmiljouppgift enligt Osterikers kommuns arbetsmiljdpolicy.

Returnerad arbetsmiljéuppgift pa grund av brist pd (markera):

O kunskap
00 befogenhet
O resurser

som jag behover for att kunna utfora delegerad arbetsmiljouppgift (se bilaga:
Fordelning av arbetsmiljéuppgifter, som bifogas denna returnering):

N Beskrivning. oo

Forvaltning/Enhet Forvaltning/Enhet
Ort och datum Ort och datum
Underskrift Underskrift
Returnerare Mottagande chef

Namnfortydligande Namnfortydligande



Samverkansavtal mellan Osterakers kommun och
Stockholms ldns landsting,
Sjukvardsstyrelse Nort



Osteraker

Tjansteutlatande

Socialférvaltningen Till Vard- och omsorgsnimnden

Datum 2015-09-16
Dnr  VON 2015/0054

Samverkansavtal mellan Osterakers kommun och Stockholms lins
landsting, Sjukvardsstyrelse Norr

Beslutsforslag

Vitd- och omsorgsnimnden foreslir Kommunstyrelsen besluta

Teckna samverkansavtal mellan Osterdkers kommun och Stockholms lins landsting,
Sjukvirdsstyrelse Norr for perioden 2015-10-01 - 2019-09-30.

Bakgrund

Osterikers kommun har haft ett samverkansavtal med landstinget under flera dr. Avtalet har nu
reviderats i och med ny mandatperiod. Den politiska samverkan féreslas ske mellan representanter
frin Sjukvirdsutskott Notr och Vard- och omsorgsnimndens och Socialnimndens presidier.

Bilagor

1. Samverkansavtal

(N

Anne Simmasgéird
Socialchef

Osterikers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 81000 | Fax 08-540 810 20 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se

Sida | av |



Stockholms léns landsting SAMVERKANSAVTAL Osterakers kommun

Sjukvardsstyrelse Norr
2015-10-01-2019-09-30
Sid 1(2)

Mellan Stockholms léns landsting (SLL), genom Sjukvardsstyrelse Norr,
och Osterékers kommun har slutits foljande

SAMVERKANSAVTAL

§ 1 Avtalsférutsattningar

Osterakers kommun och SLL styrs av olika lagstiftningar, men har i
vissa fragor ndraliggande ansvar for att tillgodose invénarnas behov av
samordnade insatser fran de bada huvudménnen. Detta avtal ir ett ut-
tryck for parternas ambition att samverka for invénarnas bsta.

§ 2 Avtalsperiod med mera

Avtalet géller for tiden 2015-10-01-2019-09-30 med en 6msesidig upp-
ségningstid om tre (3) manader.

Omforhandling av avtalet ska ske om part sé begir.

§ 3 Avtalets syfte

Avtalet syftar till att
+ parterna ska ha kdinnedom om varandras verksamhet inom de sam-
verkansomraden som avtalet reglerar

insatser fran parterna ska ges med insikt om insatsernas del i helhet-
en och med den enskildes sérskilda behov i centrum

tydliggora ansvarsgrénser mellan parterna

» parterna, i de fall man sluter avtal med externa producenter rérande
verksamheter inom samverkansomrédena, formulerar krav p4 sam-
verkan inom dessa omréden.

§ 4 Samverkansomraden

De samverkansomraden som omfattas av avtalet &r dldre, personer med
psykiskt funktionshinder, LSS, beroendefragor, barn- och ungdomar
med behov av sérskilt stod, hdlsoframjande och forebyggande insatser
samt personer med behov av rehabilitering och habilitering.



Stockholms léns landsting SAMVERKANSAVTAL Osterakers kommun

Sjukvérdsstyrelse Norr
2015-10-01-2019-09-30
Sid 2 (2)

§ 5 Samverkansorganisation

Osterakers kommun representeras av presidierna frén Socialnimnden
och Vérd- och omsorgsndgmnden. SLL representeras av Sjukvérdsutskot-
tet Norr och for uppgiften utsedda ledaméter av Sjukvérdsstyrelsen
Norr. Dessutom ingar tjinstemén fran bada parter. Vid behov kan andra
politiker och tjanstemén adjungeras.

§ 6 Samverkansformer

Sammantridden halls normalt tva gdnger per r och forbereds av tjénste-
mén. Ansvaret for ssmmantrddenas genomftrande (ordfSrandeskap, in-
bjudan och minnesanteckningar) alternerar mellan parterna.

Samverkansforumet kan foresld behov av resurser, men beslut i dessa
fragor fattas i respektive berdrd ndmnd eller styrelse.

Avtalet och samverkansformerna ska vérderas av parterna i det gemen-
samma samverkansforumet senast vid utgédngen av avtalsperioden.

§ 7 Kontaktpersoner

For SLL, Sjukvérdsstyrelse Norr:

For Osterakers kommun: Anne Simmasgard socialchef

Avtalet har upprittats i tvd (2) likalydande exemplar av vilka parterna

tagit var sitt.

Stockholm 2015- Akersberga 2015-
Stockholms léns landsting Osterdkers kommun
Sjukvardsstyrelse Norr Kommunstyrelsen
Hans Andersson Michaela Fletcher

Ordforande Ordfrande
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Utndmning av personuppgiftsombud {f6r Vard- och
omsorgsnamnden



Osteraker

Tjansteutlatande

Socialférvaltningen Till Vard- och omsorgsnamnden

Datum 2015-09-08
Dnr  VON 2015/0051-700

Utnamning av personuppgiftsombud for Vard- och omsorgsnamnden

Beslutsforslag

Vard- och omsorgsnimndens beslut

1. Utse Anne Savolainen, administrativ samordnare, till Vard- och omsorgsnimndens
personuppgiftsombud.

2. Entlediga Linda Turula, f.d. administrativ samordnare, som Vard- och omsorgsnimndens
petsonuppgiftsombud.

3. Beslutet delges Datainspektionen.

Forvaltningens slutsatser

Personuppgiftslagen (Pul.) har till syfte att skydda méinniskor mot att deras personliga integritet
krinks genom behandling av personuppgifter. Personuppgiftsansvarig ar myndigheten, 1 det hir
fallet Vard- och omsorgsniamnden. En personuppgiftsansvarig som utser ett personuppgiftsombud
slipper anmila vissa behandlingar av personuppgifter till Datainspektionen. Personuppgiftsombudet
ska hjilpa till med att uppfylla lagens krav och sakerstilla att personuppgifter behandlas pa ett
korrekt sitt och i enlighet med god sed. Personuppgiftsombudet kan fi information och rid frin
Datainspektionen.

- METS

Anne Simmasgird Linda Tutula
Forvaltningschef Administrativ samordnare
Expedieras

Datainspektionen
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