Osteraker

Kallelse Skolndamnden

Tid:  Tisdagen den 2 juni 2015, kl. 18:00
Plats: Sprakverkstan, Lennart Neckmansvig 20A, Akersberga

Ovrig information:

Det finns tillgangliga rum bokade pa Sprakverkstan fran k1.17:00 for gruppmoten.
Parkeringsmojligheter finns pa parkeringen utanfér Osterakers gymnasium, ingen p-skiva eller
tillstand behovs.

Meddela girna forhinder till Birgitta Johansson, administrativ samordnare,

birgitta.johansson@osteraker.se - 08-540 810 71

Smorgis och kaffe/te setvetas i samband med motet.

A
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Kenneth Nettersttom (M) e ST || i N
Sl . ¢ e k( 7~ Y
Skolniamndens ordférande /grefiom’ Birgirta Jt ansson (administrativ
samotdnare) .

Dagordning
Information

Rundvisning i verksamheterna Sprakverkstan och Metodverkstan. I samband med detta
informeras ni om verksamheterna och har méjlighet att stalla fragor (inbjudna 4r Pernilla
Unevik och Ewa Bohlin specialpedagoger pa Sprakverkstan samt Frida Samuelsson

forskolelarare Metodverkstan)
1. Upprop, faststillande av dagordning och 6vriga frigor
2. Val av justerare
3. Minadsuppfoljning for Skolnamnden per april 2015

4. Revidering av bestallning och tiktlinjer - omsorg under tid da forskola eller fritidshem inte
erbjuds

5. Nytt avtal om linsgemensamt resurscentrum mot hedersrelaterat fortryck och vild, Origo
6. Pul-ombud for Skolnimnden

7. Uppfoljning av kundundersokning forskola (muntlig info)

Osterikers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 810 00 | Fax 08-540 810 20 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se
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Osteraker

8. Uppfoljning av kundundersokning skola (muntlig info)
9. Uppfdljning av SCB-statistik for skola personal/elever (muntlig info)
10. Upptdljning av SCB-statistik fér forskolan petsonal/barn (muntlig info)
11. Verksamhetsbesok pa kommunens enskilda forskolor (muntlig info)
12. Anmilan av meddelanden och information fran Skolférvaltningen
a) Aktivitetsplan for beslutade arenden i Skolnimnden
b) Postlista
13. Anmilan av fattade delegationsbeslut
14. Ovriga fragor

15. Extern information

Osterakers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 81000 | Fax 08-540 81020 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se
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Skolndimnden 2015-06-02

Manadsuppfoljning f6r januari-april 2015,

Skolnamnden



Osteraker

Tjansteutlatande

Skolférvaltningen Till Skolnamnden

Datum 2015-05-21
Dnr SKOLI5 2015/0034

Skolndamndens manadsuppfoljning april 2015

Sammanfattning

Manadsuppfolining redovisas inklusive drsprognos. Arsprognosen visar nettokostnader 950 mnkr
vilket 4r 1,5 mnkr hogre kostnader budgeterat.

Beslutsforslag
Skolnimndens beslut

1. Den ekonomiska méanadsuppfoljningen per april godkanns.
2. Den ekonomiska méinadsuppfoljningen per april 6verlimnas till Kommunstyrelsen

Bilagor
1. Manadsuppfoljning januari-april 2015 Skolnimnden

Anders Lindblad Ann Thonners
Tt forvaltningschef Controller

Osterakers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 810 00 | Fax 08-540 81020 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se
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Osteraker

Ekonomisk uppfoljning per april for Skolnamnden

HELAR JANUARI-APRIL
Forbrukat av

Driftsredovisning (belopp i tkr) Prognos | Budget- | ytfa || Period- | Utfall | Budget f . o000

Budget 2015 2015 |avvikelse| 2014 budget |perioden |2Vvikelse )
Verksamhetens intidkter
Awvifter 47 057 48 457 A00 47 197 15 986 15 785 201 33%
Owiga intakter 25 143 25 143 i 23 500 B 381 8 888 507 35%
Summa intédkter 73100 73 600 00 70 697 24 387 24 673 308 34%
Verksamhetens kostnader
Personalkostnader -8 860 -8 860 o -8 014 -2 967 -2 039 9_23 23%
Lokalkostnader -500 -500 [0} -470 -167 -168 -1 34%
Kapitalkostnader -32 -32 1] -32 -1 -1 0 33%
Kop av verksamhet -1 005 035[-1 007 035 -2.000| -967 335 -335679| -341992 -6 313 34%
Owriga kostnader -7 173 -7 173 ] -7 311 -2 583 -2 153 431 30%
Summa kostnader -1 021 600(-1 023 600 -2 000 -983 162)| -341 406| -346 362 -4 956 34%)
Verksamhetens
nettokostnader -948 500| -850 000 -1 500| -912 465{] -317 039| -321 689 -4 650 344

Sammanfattning

Nimndens nettokostnad for perioden januati till april uppgar till 321,7 mnkr vilket motsvarar 34 % av
heldrsbudgeten. Prognosen for helaret ar 950 mnke vilket 4t 1,5 mnkr hogre kostnader an budgeterat
vilket framst beror pa hogre volymer inom grundskolan 1 drskurs 6-9 samt fler tagna betygspoiang inom
den gymnasiala vuxenutbildningen. Avgifterna inom forskola och fritidsverksamheten héjs fran 1 jult
skolverket har fatt i uppdrag att indexera avgifterna. Detta innebir 6kade intakter med ca 0,5 mnkr for
2015.

Kommentarer till periodens utfall (januari-april)

Intikter
Intakterna blev 24,7 mnkr vilket ar 306 tkr hogre dn budgeterat. Avgifter for forskola, pedagogisk

verksamhet samt fritidshem uppgat till 15,7 mnkr och avvikelsen pa 201 tkr beror pa lagre intakter for
fritidshem an budgeterat. Avgifterna betalas utifran foraldrarnas inkomst och kan variera mellan aren.
O\rriga intakter ar framst momskompensation frin skatteverket som dtersokts for utbetalda 6 %
momskompensation tll fristiende verksamheter resterande Gvriga intakter ar till exempel bidrag frin
migrationsverket, landstinget samt statsbidrag fran SPSM mfl. Ovriga intakter ar 507 tkr hogre an
budgeterat och beror frimst pa ett projektbidrag for ett ar fran SPSM till sprakverkstan for grundskolans

verksamhet som 1nte ar budgeterat.

Bruttokostnader
Bruttokostnaderna uppgar till 346 mnkr. Avvikelsen mot budget visar 4,9 mnkr hogre kostnader dn

budgeterat. Kop av verksamhet dr 6,3 mnkr hogre 4n budgeterat och beror pa flera mindre avvikelser f6r
flera verksamheter samt att strukturtilligget for gymnasiet utbetalts 1 februari for hela varterminen se
kommentarer under periodens utfall. Personalkostnader ér lagre an budgeterat med 0,9 mnkr .En
omfordelning av budgetram f6r personal mellan Skolndmnden och Kultur och fritidsndimnden bor ske da
den slutliga organisationen blev nidgot annorlunda 4n vad som uppskattades 1 uppdelningen av budget
2015. 310 tkr ska flyttas till Kultur och fritidsnamnden fran Skolnamnden.



Skolnimnden 2015-05-11

HELAR JANUARI-APRIL
Driftsred'ovisning per verksamhet Prognos Budget- Utfall Period- Utfall Busjget- :;;l:;l;t‘:tga:t
(belopp i tkr) Budget 2015] 2015 |avvikelse| 2014 budget | perioden |avvikelse %
Kultur- och utbildningsndmnd — -867 -767 100 -530 -289 -251 38 29%
Stab -10 934| -10534 400 -8 587 -3 659 -2 961 698 27%
Férskola
Oppen forskola -1 250 -1 250 (¥ -1 225 417 -417 1] 33%
Pedagogisk omsorg -14 579 -14 079 500, -14104 -4 860 -5 028 -168 34%
Forskola 212 673| -212 373 300| -203 630 -70 891 -73 232 -2 341 34%
Stod i forskola -6 419 -6 919 =500 -6 163 -2 140 -2 448 -308 38%
Ow likvardighetsresurser mm -4 400 -3 900 500 -3 667 -1 467 -815 652 19%
Vardnadsbidrag -600 -600 0 -531 -200 -237 -37 40%
Grundskola
Forskoleklass -22 428| -21928 500 21125 -7 476 -7 316 160 33%
Grundskota ar 1-9 -361 546 -364 646 “3100| -348650]] -120 515 -121 523 -1 008 34%
Fritidshemsverksamhet -62 901 -62 101 a0no| 60 981 -20 967 -21 322 -355 34%
Stod i grundskola, F-klass, Fth -30550| -30 550 ol -26917 -10 183 -11 017 -834 36%
Modersmal, int klass -5 263 -5 263 0 -5 513 -1 754 -1 821 67 35%
Owr likvardighetsresurser mm -14 918 -14918 0 13 451 -5 639 -5190 4448 35%
Sérskola
Grundsarskola -18 068 -18 068 o -18721 -6 023 -6 495 472 368%
Gymnasiesarskola -10330[ -10 330 ] -9 425 -3 443 -3 044 388| 29%)
Gymnasium och vuxenutbildning
Gymnasieverksamhet 155 682 -155 682 0] -151581 -52 085 -53 182 =1 087 34%
Modersmal gymnasiet -562 -562 0 -576 -187 -186 1 33%
Grundlaggande wvuxenutbildning -1 763 -1 763 ] -1 317 -588 -422 166 24%
Gymnasial wuxenutbildning -7526° -8526 -1 000 -8 789 -2 509 -2 942 -433 39%
Swenska for invandrare -3 940 -3 940 1] -4 114 -1 313 -1 406 =3 36%
Séarnvux -1 302 -1 302 0 -1 280 -434 434 ] 33%
Verksamhetens
nettokostnader -948 500 -950 000 -1 500| -910877|| -317 039| -321 689 -4 650 34%

Kommentarer till periodens utfall per verksamhet (januari-april)

Forskolan och pedagogisk verksamhet har storre volymer och kostnader under varterminen och lagre
under hosten da en hel 4rskull barn gér till forskoleklass. 100 fler forskola och 10 fler i familjedaghem per
april gor att kostnaden ar hogre dn budget vilket jamnar ut sig under hosten.

Stod 1 forskola — Antalet barn i forskolan med svira funktionsnedsittningar har 6kat under senaste iren.
Volymen utanfér kommunen hat okat frin budgeterat 4 till 6 men vi har 4ven fler barn med svar
funktionsnedsittning i forskolorna inom kommunen. Varterminen 2014 fanns 6 barn som nu hat
dubblerats. Detta innebar att kostnaden per mars ar 300 tkr hogre in budget.

O\rriga likvardighetstesurser: Skargardsstodet till Ingmarso forskola hat avslutats per april eftersom inga

barn eller personal finns langre inom denna verksamheten fran slutet pa mars.

Grundskolan har hogre volymer inom arskurs 6-9 med 50 elever vilket gor att kostnaden ar 1 mnkr hogre
an budget.

Gymnasiet har hogre kostnader med 1,1 mnkr vilket beror pa att det nya strukturtilligget ar utbetalt per
februari for hela varterminen med 1,3 mnkr. 450 tkr borde ha periodiserats pa april till juni. For
vérterminen finns 18 fler elever an budgeterat men dé en stor drskull gir ut och en mindre kommer in till

hosten kommer genomsnittet att jamna ut sig.

Vuxenutbildningen: Frimst fler tagna betygspodang inom den gymnasiala vuxenutbildningen an budgeterat

ar anledningen till avvikelsen pa totalt 360 tkr
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Skolnimnden 2015-05-11

Kommentarer till bokslutsprognos

Prognosen ar 1,5 mnkr hogre an budgeterat och beror pa att det kommer att finnas fler elever 1 ak 6-9 an
vad som budgeterats samt hogre volym dvs fler tagna podng for gymnasial vuxenutbildning 4n budgeterat.
Detta motverkas av ligre kostnader for volymer f6r pedagogisk omsorg (5) och forskoleklass (14). Hogre
mntakter for avgifter inom frittdshem samt lagre kostnader an budgeterat f6r namnd och stab beroende pa
farre namndsmoten och vakanser inom staben .

Barnomsorg pa obekvam arbetstid finns budgeterat 400 tkr vardera inom forskola och fritidshem men 1
dagsliget finns bara ett barn inom verksamheten for fritidshem. Bedémning gérs att en positiv avvikelse
mot budget med med 300 tkr f6r vardera verksamhet

Stod 1 forskola bedoms kostnaden 6ka med 500 tkr for fler barn med svara funktionsnedsattningar 6kar

bide inom och utanfor kommunen mot budgeterat.

Skargardsstod till Ingmarsé forskola endast for januari till mars innebar ca 500 tkr lagre kostnader for
helaret inom 6vriga likvirdighetsresurser for forskolan.

Grundsirskolan och gymnasiesirskolan dr fortfarande svarbedémd da alla placeringar inf6r hostterminen
inte ar klara annu. V1 har ca 10 grundsarskoleelever som slutar vid hostterminen for att borja

gymnasiesarskola.
Tf Anders Lindblad Ann Thonners
Forvaltningschef Verksamhetscontroller

Bilaga 1: Volym férskola och familjedaghem

Bilaga 2: Volym forskoleklass och skola

Bilaga 3: Volym fritidshem och gymnasium

Bilaga 4: Volym grundsirskola, gymnasiesarskola och modersmal

Sida 3 (7)



Skolnimnden 2015-05-11

Volym 2015 Bilaga 1
Avvik
Volym perioden
Budget | Prognos| Budget- | Utfall Utfall jan- vs
2015 2015 |avvikelse | 2014 april 15 budget Andel
FORSKOLOR ]
Kommunal verksamhet i kommunen
1-2 ar heltid 406 406 i} 404 423 17
3-5 ar heltid 846 848 i} 859 865 19
1-2 deltid 40 40 0 52 &7 27
3-5 deltid 129 129 0 111 111 -19
Summa 1421 1421 0| 1425 1 465 44 62%
Kommunal utanfér kommunen
Summa 0 0 o} B 11 11 0%
Enskilda enheter i kommunen
1-2 ar heltid 218 218 0 218 257 a9
3-5 ar heltid 505 505 0 487 491 -14
1-2 deltid 30 30 0 28 23 -7
3-5 deltid 63 a3 0 85 74 12
Summa 816 816 0 818 846 30 36%
Enskilda utanfor kommunen
1-2 ar heltid 5 5 a 7 11 B
3-5 ar heltid 18 18 Q 15 25 7
1-2 deltid 0 0 0 1 0 0
3-5 deltid i} 0 0 1 3 3
Summa 23 23 0 24 39 16 2%
1-2 ar heltid 629 G629 0 633 G695 66
3-5 ar heltid 1369 1 369 0] 1365 1386 17
1-2 deltid 70 70 0 a1 a0 20
3-5 deltid 192 192 0 198 190 -2
Summa férskola 2 260 2 260 0| 2276 2 361 101 100%
FAMILJEDAGHEM
Enskilda enheter i kommunen
1-2 ar heltid 53 48 -5 &0 62 g
3-5 ar heltid 100 100 0 98 100 0
1-2 deltid 15 16 0 g 8 -8
3-5 deltid T T 0 12 15 8
Summa 175 170 -5 177 185 10 98%
Enskilda utanfér kommunen
Summa 3 3 0 3 4 1 2%
1-2 ar heltid 54 49 -5 61 B4 10
3-5 ar heltid 102 102 0 a8 102 -1
1-2 deltid 15 15 0 g 8 -8
3-5 deltid 7 T 0 12 16 g
Summa familjedaghem 178 173 -5 180 189 11 100%
TOTALT FORSKOLEVERKSAMHET
1-2 ar 768 T3 -5 783 856 aa
3-5ar 1670 1870 0] 41873 1 694 24
Summa 2 438 2433 -5 2456 2 549 111
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Skolnamnden

2015-05-11

Bilaga 2
Utfall Avvik

Vel 2014 Budget | Prognos| Budget- | Utfall jan-april | period/

2015 2015 |avvikelse| 2014 2015 | budget
Férskoleklass
Kommunal verksamhet i kommunen 445 431 -14 435 420 -25
Kommunal utanfér kommunen 2 2 0 2 2 D
Enskilda enheter i kommunen 115 115 0 115 120 5
Enskilda utanfér kommunen 3 3 0 4 8 3
Summa 565 551 -14 556 548 A7
Grundskola
Kommunal verksamhet i kommunen
Skolar 1-3 1424 1437 13 1485 1 457 33
Skolar 4-5 955 914 41 206 914 -42
Skolar 6-9 1171 1146 25 1422 1 130f 41
Summa 3 550 3497 -53 3513 3 501 -50
Kommunal utanfor kommunen
Skolar 1-3 10 10 ] 11 14 4
Skolar 4-5 20 20 0 20 21 1
Skolar 6-9 52 62 10 52 55[ 3
Summa 82 92 10 82 20 8
Enskilda enheter i kommunen
Skolar 1-3 334 334 0 334 339 5
Skolar 4-5 1986 218 22 195 214 18
Skolar 6-9 450 521 Fi| 450 482 32
Summa 980 1073 93 980 1035 55
Enskilda utanfdr kommunen
Skolar 1-3 3 31 0 az 32 1
Skolar 4-5 118 118 0 117 120 2
Skolar 6-9 450 450 0 450 459" 9
Summa 599 599 0 599 612 13
Skolar 1-3 1799 1812 13 1 861 1842 43
Skolar 4-5 1289 1270 -19 1238 1 269 -21
Skolar 6-9 2123 2179 56| 2075 2 1271 4
Summa grundskola 5211 5 261 50 5174 6 237 26
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Skolnimnden 2015-05-11

Bilaga 3
Utfall Avvik

Volym ? . :

Budget | Prognos| Budget- | Utfall jan-april | period/

2015 2015 |avvikelse| 2014 2015 | budget

Fritidshem
Kommunal verksamhet i kommunen
Skolar F 429 429 0 430 414 -15
Skolar 1-3 1395 1395 0 1394 1412 i
Skolar 4-6 554 554 0 544 526 -28
Summa 2 378 2378 0 2 368 2 352 =27
Kommunal utanfér kommunen
Skolar F 2 2 0 1 1 1
Skolar 1-3 8 8 0 a 10 2
Skolar 4-6 0 0 10 14 14
Summa 10 10 0 19 26 16
Enskilda enheter i kommunen
Skolar F 112 112 0 112 122 10
Skolar 1-3 314 314 0 314 338 24
Skolar 4-6 143 143 0 144 144 1
Summa 569 569 0 570 603 34
Enskilda utanfér kommunen
Skolar F 3 3 0 3 5 2
Skolar 1-3 27 27 0 27 25 -3
Skolar 4-6 20 20 0 20 19 -1
Summa 50 50 o 50 48 -2
Skolar F 546 546 0 546 542 -5
Skolar 1-3 1744 1744 0 1743 1 784 40
Skolar 4-6 717 717 0 7 703 -14
Summa 3 007 3 007 0 3 006 3 028 21
Gymnasium
Kommunal verksamhet i kommunen 451 451 0 45() 47T 26
Kommunal utanfér kommunen 319 314 0 319 318 -1
Enskilda enheter i kommunen 309 309 0 308 293 -16
Enskilda utanfér kommunen 528 528 0 5286 537 9
Summa 1607 1607 0 1605 1625 18
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Skolnamnden 2015-05-11

Bilaga 4

Utfall jan{ Avvik

Budget | Prognos | Budget- | Utfall april |period/

Volym 2015 2015 |avvikelse| 2014 2015 |budget
Sarskola

Kommunal verksamhet i kommunen 31 31 0 34 35 4

Kommunal utanfér kommunen 4 4 0 B8 4 0

Enskilda enheter i kommunen 0 0 0 0 0 0

Enskilda utanfér kommunen 4 4 0 4 3 -1

Summa 39 a8 0 42 42 3

Fritidshem sarskola

Kommunal verksamhet i kommunen 17 13 -4 18 13 -4
Kommunal utanfér kommunen 4 4 0 2 2 -2
Enskilda enheter i kommunen 0 0 0 0 0 0
Enskilda utanfér kommunen 4 4 0 2 2 -2
Summa 25 21 -4 19 17 B
Gymnasiesar

Kommunal verksamhet i kommunen 4} 0 0 0 ] 0
Kommunal utanfér kommunen 10 10 0 16 13 3
Enskilda enheter i kommunen 0 0 0 0 0 0
Enskilda utanfér kommunen 20 20 0 17 15 -6
Summa 30 30 0 32 28 -2
Modersmal

Skola 465 524 59 456 524 59
Gymnasium BS 82 -3 72 B2 -3
Summa 550 606 56 527 570 20
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Skolnimnden 2015-06-02

Revidering av bestillning och riktlinjer — omsorg
under tid da forskola eller fritidshem inte erbjuds



Osteréker

Tjansteutlatande

Skolférvaltningen Till Skolnamnden

Datum 2015-05-11
Dnr  SKOL 2015/0039-710

Revidering av bestillning och riktlinjer omsorg under tid da forskola
eller fritidshem inte erbjuds

Sammanfattning
Revidering av bestallning och riktlinjer fér omsorg under tid da forskola eller fritidshem inte erbjuds

Beslutsforslag

Skolnimnden foreslds besluta om att

1. revidera befintlig bestallning av omsorg under tid da forskola eller fritidshem inte erbjuds
2. revidera befintliga riktlinjer f6r omsorg under tid di forskola eller fritidshem inte erbjuds
3. revideringen av bestillningen och de reviderade riktlinjerna giller frin och med 2015-08-01

Bakgrund

Beslut om bestillning och riktlinjer f6r omsorg under tid da forskola eller fritidshem inte erbjuds
beslutades av Kultur- och utbildningsnamnden 2014- 06-17. Eftersom det 4dr en ny tjanst som tagits
fram har Skolférvaltningen tillsammans med Produktionsférvaltningen gjort uppfoljning av
bestillningen och uppdraget och sett att vi under nigra punkter i bestallningen respektive riktlinjerna
behovt fortydliga dokumenten. P4 grund av dessa fortydliganden revideras nu bestillningen samt
riktlinjerna i samrad med Produktionsforvaltningen.

Forvaltningens slutsatser

Forvaltningens slutsats ar att beslut om revidering av bestillningen och riktlinjerna behover goras
med intention att f6rtydliga uppdraget for utforaren, 1 det hir fallet Produktionsstyrelsen men aven
fortydliga riktlinjerna som vinder sig till medborgarna och anger ramar for tjinsten omsorg under
tid da forskola eller fritids hem inte erbjuds.

Tidigare beredning och beslutsunderlag
KUN 2014-06-17 § 5:6

Bilagor

1. Revidering av bestillning omsorg under tid da forskola eller fritidshem inte erbjuds, 2015-05-08
2. Bestillning omsorg under tid da forskola eller fritidshem mnte erbjuds, 2014-03-24

3. Revidering av riktlinjer f6r omsorg under tid da forskola eller fritidshem inte erbjuds,2015-03-23
4. Riktlinjet omsotg under tid da forskola eller fritidshem inte erbjuds, 2014-03-24

meu \(z/lu

Anders Lindblad Helena vik
T.f Forvaltningschef Sakkunnig férskola

Osterakers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 81000 | Fax 08-540 81020 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se
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Dilaga
Osteraker

Osterakers kommun

Skolforvaltningen

Datum: 2015-03-23
Arende/nr: SKOL 2015/0039-710

Revidering

Riktlinjer for omsorg under tid da forskola eller fritidshem
inte erbjuds

Text markerad med gritt ir revideringar

Omfattning av omsorg under tid da férskola eller fritidshem inte
erbjuds

Vardnadshavate som har sin ordinarie arbetstid forlagt pa kvillar, nitter och
helger med barn frin 1 4r till och med varterminen det ar barnet fyller 13 ar.

Barnet och minst en vardnadshavare ska vara folkbokforda 1 Osterakers

kommun.

Omsotgen giller dar bida vardnadshavarna och/eller eventuell pattnet
folkbokford pa barnets adress har obekviama arbetstider. Foraldrar som har
gemensam virdnad, men ir folkbokforda pa olika adresser, forvantas att
gemensamt 16sa barnets behov av tillsyn.

Erbjudandet om denna omsorg motsvarar ett kontinuerligt omsorgsbehov av
mins 20 timmar per manad och ges upp till hogst 42 timmar per manad.

Omsorg erbjuds {6t férskolebarn: Vardagar fran kl. 18.30 till kl. 06.30 samt
kl. 00.00 till k1.24.00 under l6rdagar, sondagar och helgdagar.

Fot barn 1 fritidshem: Vardagar fran kl. 18.00 till k1.06.30 samt kl. 00.00 all
k1.24.00 under 16rdagar, sondagar och helgdagar.

Arbetstidens forlagening ska for bida vardnadshavarna styrkas med intyg och
schema frin arbetsgivaren, alternativt F-skatt for eget foretag.
Vardnadshavarna ska ocksa kunna styrka att de prévat moéjligheten att
forandra sin arbetstid. Skolforvaltningen har ratt att vid behov kontrollera

detta hos arbetsgivaten.
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N Osteraker

® Omsorgen fir endast anvindas vid arbete. Ej for att tacka andra behov som
till exempel sjukfranvaro, vird av sjukt barn, foraldraledighet eller vid

semester.

¢  Om atbetsférhéllandena dndras ska skolforvaltningen omgaende informeras.

Avgift
® Avgiften fér omsorg vid obekvim arbetstid ryms inom reglerna for maxtaxa.

Det innebir att kostnaderna ar 3% av inkomsten, dock maximalt 1287 kr 1
manaden. En plats i ordinarie forskola/fritidshem ingér i avgiften.

Ansokan

e  Ansokan om denna omsorg gors pa blankett som finns pa Osterakers
kommuns hemsida. Till ansékan bifogas begarda handlingar enligt
ansokningsblanketten.

e Beslut om denna omsorg fattas av Skolforvaltningen.

Uppdragets utforande
e Utforaren upprattar en plan f6r genomférande av uppdraget 1 samrid med
vardnadshavarna.

¢ Utforaren genomfor uppdraget genom att en anstilld personal kommer hem
till barnet i hemmet.

e Virdnadshavare ansvarar sjilva for att himta och limna barnen 1 respektive
forskola/fritidshem. I undantagsfall kan utféraren hamta och limna efter
sarskild dverenskommelse med utforaren.

Uppsdgning av plats
e Uppsigningstid av denna omsorg ar 2 manader och gors pa blankett som
finns pa Osterakers kommuns hemsida. Avgift betalas under

uppsagningstiden.
* Avstangning frin denna omsorg kan ske

Om platsen erhallits pa grund av felaktiga uppgifter.
Om platsen inte utnyttjas enligt riktlinjerna.
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Osterakers kommun

Kultur- och utbitdningsnimnden
Produktionsstyrelsen

Datum: 2014-03-24 (revidering)
Arende/nr: 2013/0040-710

| Bestallning av tjinsten omsorg under tid da forskola eller
fritidshem inte erbjuds

Kultur- och utbildningsnimnden har till Produktionsstyrelsen limnat f6ljande
bestillning avseende tjansten omsorg under tid di forskola eller fritidshem inte
etbjuds. Denna bestillning ar upprittad enligt reglementena i Kultur- och
utbildningsniamnden och Produktionsstyrelsen.

I forsta delen av bestillningen beskrivs tjansten med information om uppdrager samt

kravspecifikation.

Bestillningen giller for perioden 2014-09-01 — 2016-09-31

|. Allman information och kravspecifikation

I.I' Omsorg under tid da forskola eller fritidshem inte erbjuds enligt skollagen
2010:800

Kapitel 25, 5 § Kommunen ska stréiva efter att erbjuda omsory for barn under tid dd forskola eller

[ritidshem inte erbjuds i den omfattning det behivs med hinsyn till forildrars forvirvsarbete och

Jfamiljens situation i Gvrigl.

.2 Uppdraget i korthet

Tjansten omsotg under tid di forskola eller fritidshem inte erbjuds innebir att
erbjuda omsorg till barn vars forildrar arbetar under tider da forskola ellet fritidshem
inte etbjuds. I en lugn och trygg hemmilj6 ges barnen omsorgen bestiende av att en
“barnskotare” kommet hem till familjen {6r att ta hand om barnet. Under dagtid nat

forskola och fritidshem erbjuds deltar barnen t en pedagogisk verksamhet.
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.3 Syfte och mal

Omsorg under tid dé férskola eller fritidshem inte erbjuds ska bedtivas i familjernas
hem. Omsorgen riktas till barn fran ett 4r till och med virterminen det 4r barnet
fyller tretton 4r.

Uppdraget omfattar drift av den aktuella verksamheten pa ett sidant satt att den vid
varje tidpunkt ska uppfylla de krav som stalls i gillande lagstiftning, férordningar och
foreskrifter inom omridet.

Omsorgen ska drivas i enlighet med skollagen 25 kapitlet6§ Overgripande krav pi
verksambeten. Sddan verksambet som avses i 2-5 §f ska utformas med respekt [or barnets
rdttigheter och i Gverensstiimmelse med grundliggande demokratiska virderingar och de minskliga
réttigheterna./ [. V'ar och en som verkar inom sddan verksambet ska frimja de ménskliga
rdttigheterna och aktivt motverka alla former av krinkande behandling. .

Utforarens verksamhet kommer att f6ljas upp av bestillaren. Dé uppdraget ar en ny
verksamhet kommer bestallaren under den forsta tiden 1 samrad med utforaren
utvirdera den hir omsorgen.

.4 Uppdraget
[.4.1 Omfattning

Beslut om plats i verksamheten omsorg under tid dé forskola ellet fritidshem inte
erbjuds fattas av Kultur- och utbildningsnimnden. Beslutet lamnas till utforaren som
bereder plats i1 verksamheten. Uppsagning av denna verksamhet gors till Kultut- och
utbildningsnimnden och uppsagningen lamnas till utforaren f6r kannedom.

Verksamheten erbjuds i en omfattning mellan 20-42 timmar per manad, vilket
innebit att virdnadshavaren maste ha ett omsorgbehov med minst 20 timmar per
manad och erbjudas omsorg upp till 42 timmar per minad som mest.

| huvudsak ska barnet vistas 1 ordinatie verksamhet, sisom forskola och fritidshem
di dessa ir Oppna. I undantagsfall kan efter sarskilt beslut utféraren tidigarelagga
omsotgen inom ramen f6r 20-42 timmar per manad.

1.4.2 Omsorg och innehdll i verksamheten
Utf6raren ansvarar for att barnen fir sina behov av en siker och trygg tillvaro

tillgodosedd enligt uppdragets omfattning.

Barnens behov och intressen dr en viktig utgingspunke i utformningen av
vetksamheten. Personalen forhallningssatt ar avgorande 1 detta arbete och det ar
viktigt att de stravar efter att alla barn ges mojligheten att komma till tals och péverka

innehallet { verksamheten.
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Det iar viktigt att omsorg om det enskilda barnets vilbefinnande, trygghet, utveckling
och lirande priglar verksamheten. Personalens formaga att fotstd och samspela med
barnen och for virdnadshavarnas fottroende 4r en viktig aspekt for att omsorgen ska
bli positiv for barnen. Personalen tmiste ditfor vara medveten, engagerad, lyhord
samt vara flexibel och vara beredd att forindra och anpassa verksamheten med
hinsyn till barnens skiftande &lder, etfarenheter, intressen, behov och 4sikter.

Plan mot krinkande behandling ska upprittas i enlighet med Skollagen kapitel 6 samt
skyldighet att utreda, anmala och vidta atgarder vid krinkande behandling.

1.4.3 Hamtning och lamning mellan verksamheter

Huvudsakligen ska vardnadshavate sjilva ansvara ot att himta och limna barnen i
respektive verksamhet. I undantagsfall kan utforaren anordna himtning och limning
efter sirskilt beslut. Ska transport ske med bil av utféraren kriavs godkiannande av
virdnadshavaren.

Himtning och laimning sker inom ramtiden f6r omsorgen,

.5 Lagar och forordningar

Verksamheten ska bedrivas i enlighet med Barnkonventionen, Skollagen, Skolverkets
allminna rad f6r pedagogisk omsorg, Osterakers kommuns riktlinjer, samt Kultur-
och utbildningsnamndens vid varje tillfalle antagna mal och riktlinjer.

1.6 Personal och kompetens

Verksamheten ska bemannas med den personal som behovs for att uppfylla
uppdraget. For bedrivande av verksamheten ska det finnas personal med sidan
utbildning eller etfarenhet att barnets behov av omsorg och en god pedagogisk
verksamhet kan tillgodoses.

Vid personals franvaro pa grund av sjukdom eller annan orsak ar det utforaren som

ansvarar for ett vikatiesystem som trader in sd vardnadshavarna far sin omsorg

tillgodosedd.

Utforaren ska folja vid var tid gallande regler for utdrag ur belastningsregistret for

personal som arbetar med barn och ungdomar.

1.6.1 Rekrytering

En kravspecifikation som anvinds vid rekrytering av personal inom denna omsorg
ska finnas.

1.6.2 Kompetensutveckling

All kompetensutveckling som kan komma 1 fréga for uppdraget genomfores av
utforaren. All personal ska fa kontinuerlig fortbildning kting Hjart-lungraddning.
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1.7 Ledning och kompetens

Omsotgen ska organiseras si att en ledningsstruktur med adekvat kompetens for
uppdragets utférande finns.

|.8 Ersattning

Ersattningen utgir fran regeringens faststillda statliga assistansersittning, for 2014 ar
beloppet 280 kr/timme. Ersittningen it en genomsnittlig ersittning per timme
oavsett tid eller dag pa dret. Se citkuldr frin SKL 13:47.

2 Allmanna krav

2.1 Miljs

Utfdraren ska arbeta enligt Osterakers kommuns fastlagda miljomal

2.2 Anmailningsskyldighet, offentlighets och sekretesslagen

Bestammelsen om skyldighet att anmala till socialnamnden att ett barn kan behova
nimndens skydd finns i 14 kapitlet 1 § Socialtjianstlagen (2011:453).

Offentlighets och sekretesslagen (2009:400)

2.3 Klagomalshantering

Rutiner for klagomalshanteting ska finnas. Fortlépande redovisning till bestillare ska
ske varje delars- och helarsbokslut. Nir ett klagomal ar av allvatlig art ska Kultur-
och utbildningsnimnden genast underrattas.

2.4 Utforaren ar arbetsgivare

Utforaren 4r arbetsgivare och fir inte vidta atgard som kan vintas medfora
asidosattande av lag eller kollektivavtal eller annars strida mot vad som ar allmiant
godtaget inom utférarens verksamhetsomrade.

2.5 Utveckling

Bestillare och utférare ska, utover utférarens eget kontinuerliga utvecklings- och
forandringsarbete, tillsammans verka for en kvalitativ optimering av tilldelade
resurset. Savil besrillare som utforare ska inom ekonomisk ram och inom det
huvudsakliga arbetsomtidet vara Oppna for forslag till férandringar och utveckling av
verksamheten

2.6 Omstrukturering av verksamhet

Utforaren ska pé begiran frin bestillaren delta i diskussioner om omstrukturering av
verksamheten utifran eventuella forandrade behov inom denna verksamhet.
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2.7 Samverkan

Ett ndra och fértroendefullt samarbete mellan utféraren och bestallaren forutsitts.
Det dligger utforaren att kontinuerligt informera om verksamheten samt inbjuda till
samtal om verksamhetens utveckling

2.8 Justering av ersdttningen

Ersittningsnivin omprévas tligen, det vill siga riknas inte med automatik upp enligt
indexklausul. Detta skapar forutsittningar f6r kultur- och utbildningsnimnden att
gora arliga omprévningar av kvalitet och ambitionsniviet samt genomdriva
effektiviseringar om sé ir nddvindigt.

2.9 Insyn i utforarens verksamhet

Bestallaren ansvarar for kontroll och uppféljning av verksamheten. Bestallaren ska fa
tillgéng till uppgifter om verksamheten som bestillaren anser vara nddvindiga. Di
detta 4r en ny tjinst kommer bestillaren att 1 samrdd med utforaren utvirdera denna
verksamhet.

Utforaren ska till bestillaren sinda verksamhetsplan och verksamhetsberittelse enligt
rikenskapsiret. Utforaren och bestillaren har ett sirskilt ansvar att flja upp denna
verksamhet

2.10 Skadestandsskyldighet

Utforaren svarar i férhéllande till bestallaren for skadestind, som bestillaren p.g.a
vallande hos utféraren eller personal som denne svarar for, kan komma att forpliktas
utge till tredje man.

2.1l Sikerhet och sekretess

For uppgifter som kommer utféraren till kinnedom och som skyddas enligt
sekretesslagens bestimmelser giller sekretesslagen.

Utforaren svarar for att personalen efterlever lagstiftningen om tystnadsplikt.

Utforaten forbinder sig att folja bestaimmelserna 1 personuppgiftslagen, PUL
(1998.204)

2.12 Andringar och tilligg
Andringar och tilligg till denna uppdragsbeskrivning for endast goras efter skriftlig

overenskommelse mellan parterna.
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Denna bestillning ar upprittad 1 tvé likalydande exemplar varav parterna tagit var sitt.

Elisabeth Gunnats
Ordforande Kultur- och utbildningsfory:
u ochu m‘r}gs ory
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Osterakers kommun

Skolférvaltningen

Datum: 2015-03-23
Arende/nr: SKOL 2015/0039-710

Revidering

Riktlinjer for omsorg under tid da forskola eller fritidshem
inte erbjuds

Text markerad med gratt ar revideringar

Omfattning av omsorg under tid da forskola eller fritidshem inte
erbjuds

Virdnadshavare som hat sin ordinatie arbetstid fotlagt pa kvillar, nitter och
helger med barn fran 1 ar till och med vérterminen det ar barnet fyller 13 ar.

Barnet och minst en virdnadshavare ska vara folkbokforda i Osterdkers

kommun.

Omsotgen giller dir bida virdnadshavarna och/eller eventuell partner
folkbokford pé barnets adress har obekvima arbetstider. Forildrar som har
gemensam virdnad, men ir folkbokforda pé olika adresser, forvintas att
gemensamt 10sa barnets behov av tillsyn.

Erbjudandet om denna omsorg motsvarar ett kontinuerligt omsorgsbehov av
mins 20 timmar per manad och ges upp till hogst 42 timmar per manad.

Omsorg erbjuds for forskolebarn: Vardagar fran kl. 18.30 till k1. 06.30 samt
kl. 00.00 till k1.24.00 under 16rdagar, sondagar och helgdagar.

Fot batn i fritidshem: Vardagar frén kl. 18.00 till k1.06.30 samt kl. 00.00 till
k1.24.00 under 16rdagar, séndagar och helgdagar.

Arbetstidens forlaggning ska for bida vardnadshavarna styrkas med intyg och
schema frin arbetsgivaren, alternativt F-skatt for eget foretag.
Viardnadshavarna ska ocksd kunna styrka att de provat mojligheten att
forandra sin arbetstid. Skolférvaltningen har ratt att vid behov kontrollera

detta hos arbetsgivaren.
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®#  Omsorgen fir endast anvandas vid arbete. Ej for att ticka andra behov som
till exempel sjukfranvaro, vird av sjukt barn, forildraledighet eller vid
semester.

&  Om arbetsforhillandena andras ska skolférvaltningen omgiende informeras.

Avgift

* Avgiften f6r omsorg vid obekvim arbetstid ryms inom reglerna for maxtaxa.
Det innebir att kostnaderna 4r 3% av inkomsten, dock maximalt 1287 kr i
manaden. En plats i ordinatie forskola/ fritidshem ingar 1 avgiften.

Ansékan

® Ansokan om denna omsorg gors p4 blankett som finns p Osterdkers
kommuns hemsida. Till ansokan bifogas begirda handlingar enligt
ansokningsblanketten.

® Beslut om denna omsorg fattas av Skolférvaltningen.

Uppdragets utforande
® Utforaren upprittar en plan f6r genomforande av uppdraget i samrad med
vardnadshavarna.

e Utforaren genomfér uppdraget genom att en anstilld personal kommer hem
till barnet 1 hemmet.

® Virdnadshavare ansvarar sjilva for att himta och limna barnen i respektive
férskola/fritidshem. T undantagsfall kan utféraren himta och limna efter
sarskild 6verenskommelse med utforaren.

Uppsdgning av plats

® Uppsagningstid av denna omsorg ir 2 manader och gérs pa blankett som
finns p4 Osterdkers kommuns hemsida. Avgift betalas under

uppsagningstiden.
* Avstingning frin denna omsorg kan ske

Om platsen erhallits pa grund av felaktiga uppgifter.
Om platsen inte utnyttjas enligt riktlinjerna.
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Osterakers kommun
Kultur- och utbildningsforvaltningen

Datum: 2014-03-24
Beslut 1 KUN 2014-06-17 § 5:6

Riktlinjer for omsorg under tid da forskola eller fritidshem
inte erbjuds

® Uutfran barnperspektivet forvantas vardnadshavarna 1 férsta hand 16sa barnomsorg pa annan
tid 4r ordinarie forskola genom dndrade arbetstider och fordelning av arbetstider mellan

vardnadshavare.
& Barnet och dess virdnadshavare ska vara folkbokforda i Osterikers kommun.

® Virdnadshavare som har sin ordinarie arbetstid forlagt pa kvallar, natter och helger med
barn fran 1 ar till och med varterminen det ar barnet fyller 13 ar.

® Erbjudande om denna omsorg motsvarar ett kontinuerligt omsorgsbehov av mins 20 timmar
per manad och ges upp till hogst 42 immar per manad.

e Arbetstidens forlagening ska styrkas med intyg och schema frin arbetsgivaren.
Viérdnadshavare ska ocksa kunna styrka att de provat mojligheten att férandra sin arbetstid.
Kultur- och utbildningsférvaltningen har ratt att vid behov kontrollera detta hos

arbetsgivaren.

e Kultur- och utbildningsforvaltningen som fattar beslut om tjansten prévar om alla

moijligheter till annan omsorg har uttémts.

e Om atbetsférhallandena dndras ska kultur- och utbildningsforvaltningen omgaende

informeras.

Hamtning och lamning

e Huvudsakligen ska virdnadshavaren sjilv ansvara for att hamta och limna barnen 1
respektive vetksamhet. [ undantagsfall kan utféraren himta och limna efter sarskilt beslut
hos Kultut- och utbildningsnamnden, ingir da inom ramtiden med ett max av 42 timmar per

manad.
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Omfattning av omsorg under tid da forskola eller fritidshem inte erbjuds

e Omsorgen far endast anvandas vid atbete. Ej for att ticka andra behov som till exempel
sjukfranvara, vard av sjukt barn, forildraledighet eller vid semester.

e  Omsorg erbjuds enligt f6ljande

Forskolebarn: Vardagar fran kl. 18.30 till kI. 06.30 samt kl. 00.00 till kl. 24.00 under lordagar,
sondagar och helgdagar.

Fritidshemsbatn till och med vérterminen det ar barnet fyller 13 4r: Vardagar fran kl. 18.00
till kl. 06.30 samt 00.00 till kl. 24.00 under 16rdagar, sondagar och helgdagar.

Avgift

* Avgiften for omsorg vid obekvim arbetstid ryms inom reglerna fér maxtaxa. Det innebir att
kostnaderna ar 3% av inkomsten, dock maximalt 1 260 kr i manaden. En plats 1 ordinarie

forskola / fritidshem ingar i avgiften.

Ansokan

¢ Ansokan om denna omsorg férs via Osterdkers kommuns hemsida.

® Beslut om omsorg under tid da férskola eller fritidshem inte erbjuds handliggs och beslutas

av Kultut- och utbildningsnamnden.
Uppsdgning av plats

e Uppsiagningstid av denna omsorg dr 2 méanader och gors via webben. Avgift betalas under
uppsagningstiden.

e Avstangning frin denna omsorg kan ske
Om platsen erhillits pa grund av felaktiga uppgifter.
Om platsen inte utnyttjas enligt riktlinjerna.
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Nytt avtal om linsgemensamt resurscentrum mot
hedersrelaterat fortryck och véld, Origo



Osteraker

Tjansteutlatande

Skolférvaltningen Till Skolnamnden
Datum 2015-05-08
Dnr SKOL 2015/0053-629

Nytt avtal om lansgemensamt resurscentrum mot hedersrelaterat
fortryck och vald, Origo

Sammanfattning

Origo ar ett myndighetsgemensamt resurscentrum som arbetar for att motverka och forebygga
hederstelaterat tortryck och vald.

Beslutsforslag

Skolnimndens beslut
1. Osterikers deltar i det linsgemensamma resurscentret Origo genom ett femitigt avtal som
Skolnimnden tecknar och att Skolnimnden finansierar halften av Osterdkers kostnad.

Bakgrund

Ortigo ir ett myndighetsgemensamt resurscentrum som arbetar for att motverka och forebygga
hedersrelaterat fortryck och vald. Verksamheten finansieras av Stockholms lins landsting,
Polismyndigheten 1 Stockholms lin och samtliga 26 kommuner i Stockholms lin. Origo utgors dels
av ett fysiskt resurscentrum, dels ett virtuellt hus kallat ”Virtuella Origo”. Origo erbjuder bland annat
stodsamtal till utsatta ungdomar i aldern 13-26 r samt konsultation till yrkesverksamma och

frivilliga aktorer 1 lanet.

Osterakers kommun har genom Socialnimnden och Kultur- och utbildningsnimnden deltagit i
Origo sedan projektstarten 2013. Rambéll Management Consulting har under 2014 utvarderat
vetksamheten, se bilaga 1. Under 2014 hade négra fi ungdomar och yrkesverksamma fran Osteriker
kontakt med Origo. Det dr dock var uppfattning att Osteraker bor delta i det linsgemensamma
resurscentret. Kostnaden fordelas lika mellan Socialnimnden och Skolnimnden. Osterdkers del av

kostnaden dr 57 077 tkr. Det nya avtalet I6per pi en femirspetiod, se bilaga 2.

Socialnimnden har {or avsikt att teckna avtalet (se tjansteutlitande bilaga 3) for Osterdkers
kommuns rikning under forutsittning att Skolnimnden ar beredd att finansiera hilften av

kommunens kostnad.

Tidigare beredning och beslutsunderlag
Kultur- och utbildningsnimnden, protokollsutdrag daterat 2012-09-04, § 114
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Tjansteutlatande

Bilagor

1. Utvirdering av Origo, oktober 2014

2. Avtal om Origo, 2015-02-26

3. Tjansteutlaitande Socialférvaltningen, 2015-05-04

Anders Lindblad
Tt forvaltningschef
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1.1

INLEDNING

I denna rapport presenteras den utvdrdering som Rambdll Management Consulting,
fortsattningsvis Rambéll, har genomfért under 2014 av verksamheten "Origo - resurscentrum
mot hedersrelaterat fortryck och vald”. I detta inledande kapitel ges férst en beskrivning av
Origos verksamhet. Dérefter presenteras utvarderingens genomférande.

Beskrivning av Origos verksamhet

Origo &r ett myndighetsgemensamt resurscentrum som arbetar fér att motverka och férebygga
hedersrelaterat fortryck och vdld. Verksamheten finansieras av Stockholms lans landsting,
Polismyndigheten i Stockholms lan samt 25 kommuner i Stockholms ldn. Origo utgérs dels av ett
fysiskt resurscentrum, dels ett virtuellt hus kallat "Virtuella Origo”. "Virtuella Origo” ska fungera
som en webbaserad samverkansplattform och planeras komma igdng under hésten 2014. Origos
fysiska centrum startade i bérjan av 2013 och erbjuder bland annat stédsamtal till utsatta
ungdomar samt konsultation till yrkesverksamma och frivilliga aktérer i Stockholm lén.

Utvérderaren har med utgadngspunkt i verksamhetens egna beskrivningar utarbetat en s& kallad
fordndringsteori, vilken visas i figur 1. Férandringsteorin illustrerar hur aktiviteterna ar tankta att
bidra till de 6vergripande malen for projektet, vilket beskrivs narmare nedan.

Origo vander sig till tvd olika malgrupper; utsatta ungdomar i dldern 13-26 och yrkesverksamma
(inklusive frivilligsektor) som méter och arbetar med dessa ungdomar. Fér ungdomar ges tva
typer av aktiviteter. Origo erbjuder dels utdtriktat arbete till grupper genom exempelvis
skolféreldsningar, dels stéd- och rddgivningssamtal till enskilda ungdomar. Stédet och
rédgivningen till enskilda ungdomar kan bdde bestd i att ge direkt stod och att hjalpa den unge
att komma i kontakt med ratt aktér i sin hemkommun. Aktiviteterna riktade till ungdomar ska
leda till att unga far 6kad kunskap om sina réattigheter och att de som véander sig till Origo far
tillgéng till adekvat stéd och végledning.

Till yrkesverksamma erbjuder Origo bdde kunskapsspridning till grupper genom exempelvis
seminarier och konsultativt stod till enskilda individer. Origo ska dven arbeta for att underlatta
och stédja samverkan mellan myndigheter och frivilligsektor. Aktiviteterna ska leda till att
yrkesverksamma far kompetens om hedersrelaterat fortryck och vald samt dess konsekvenser
samt att aktérerna kan arbeta battre for malgruppen. Samtliga aktiviteter for ungdomar och
yrkesverksamma inklusive frivilligsektor ska bidra till verksamhetens tv8 &vergripande
malsattningar; att mdigruppen lever ett liv utan fortryck och v8ld samt att ungdomar som
begransas av hedersnormer f8r en férbéttrad livssituation.



1.2

Figur 1 - Forenklad fordandringsteori for Origo
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2014 genomfért en utvardermg av Origo

Utvarderingens huvudsakliga syfte har varit att vardera hur vél verksamheten ndr uppsatta mal
samt belysa erfarenheter frdn Origos medarbetare, yrkesverksamma, frivilliga aktdrer och
ungdomar. Utvérderingen vérderar den verksamhet som bedrivs inom ramen for Origos fysiska
centrum. Verksamhetens webbaserade samverkansplattform “Virtuella Origo” har vid
utvdrderingens genomférande &nnu inte kommit ig&ng och behandlas sdledes inte.

Datainsamling

Rambdll har samlat in underlag genom intervjuer, dokumentstudier, enkdtundersékningar och
deltagande observation under en féreldsning for ungdomar. Nedan féljer en ndrmare beskrivning
av denna datainsamling.

Ramboll har genomfort totalt 21 individuella intervjuer med ungdomar, medarbetare pa Orlgo
yrkesverksamma samt personer som arbetar i fr|V|II|gsektorn For att fanga erfarenheter frén
samtliga samarbetspartners har tvd representanter vardera fran socialtjénst, skola, Iandstlng och
polis intervjuats. Utéver detta har Rambéll intervjuat alla sex personer som arbetar pd Origo, en
frivillig aktér samt sex ungdomar. Samtliga intervjuade unga och yrkesverksamma har varit i
kontakt med Origo antingen i syfte att f8 konsultation och stéd. Urvalet av intervjupersoner har
gJorts av medarbetarna pa Origo. Medarbetarna gav kontaktuppgifter till flera |nterv3upersoner
s8 Rambsll kunde géra ett slumpvis urval av dessa. Intervjuerna har utgdtt ifrdn en
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semistrukturerad intervjuguide for att sdkerstalla att alla relevanta fragor berérs under intervjun
samtidigt som utrymme ges for intervjupersonerna sjélva att lyfta fragor de anser vara viktiga.
Den deltagande observationen genomférdes under en halvdagsféreldsning den 29 april 2014 for
hundratals gymnasieungdomar frén flera gymnasieskolor. Ungdomarna var inte medvetna om att
utvarderaren nérvarade. Kortare intervjuer genomfordes i en paus med sju ungdomar.

For att f& en forstdelse for Origos uppdrag, malsattningar och aktiviteter har Rambéll dven gatt
igenom ett flertal dokument. De projektdokument som Rambdéll har tagit del av &r bland annat
verksamhetsplan, projektbeskrivning och tjénsteskrivelser. Origo fér dven kontinuerlig statistik
over verksamheten, vilken har inkluderats i Rambélls utvardering. Origo har &ven bistatt med
enkatundersokningar fran féreldsningar for yrkesverksamma och ungdomar, vilka Rambéll
medverkade i att utarbeta. Enkéaten for yrkesverksamma besvarades av 70 yrkesverksamma fran
i huvudsak skola och socialtjanst, vilka deltagit i ett seminarium den 23 maj 2014. Enké&ten for
ungdomar besvarades av 244 hoégstadie- och gymnasieelever som deltagit i en
halvdagsforeldsning under férmiddagen eller eftermiddagen den 29 april 2014. Enkéten
besvarades ocksd av 77 hogstadieelever som deltagit i ett seminarium pd Arvingeskolan under
vdren 2014. Totalt baseras enkatresultaten fér ungdomar séledes pd enkatsvar frdn 321
ungdomar.



2.1

ANALYS

I detta kapitel vérderas huruvida Origos arbete bidrar till att uppnd 6nskade madlsattningar.
Analysen beskriver dven hur Origos aktiviteter bidrar till denna utveckling. Utover det syftar
kapitlet till att bidra med férklaringar till hur identifierade utfall kan forst8s. Utgdngspunkten for
analysen &r Origos egna malsattningar.

En férutséttning for att projektet ska na de I8ngsiktiga resultatmalen, att m/gruppen lever ett liv
utan fértryck och véld samt upplever en férbéttrad livssituation, &r att Origos olika aktiviteter
bidrar till de kortsiktiga resultatmdlen. I fokus fér denna utvérdering &r ungdomars och
yrkesverksammas egna upplevelser. Utvarderingen bedémer b8de aktiviteter och mal for
ungdomar och fér yrkesverksamma. Utvarderingen beddmer Origos radgivning for enskilda
ungdomar samt utdtriktade arbete fér ungdomar, sd8som fbreldsningar och seminarier.
Utvédrderingen av aktiviteter fér yrkesverksamma bedémer bade konsultativt stod till individer
och kunskapsspridning till grupper. Eftersom Origos samverkansarbete i stor utstréckning
planeras ske inom ramen for den framtida webbaserade samverkansplattformen "Virtuella Origo”
kommer samverkansarbetet endast att beréras i begréansad man.

Rambdlls huvudsakliga slutsats &r att Origo genom sina olika aktiviteter arbetar mot
verksamhetens malséttningar. Origo bidrar till 6kad kunskap om hedersrelaterat fortryck och vald
hos bdde ungdomar och yrkesverksamma samt ger ungdomar tillgéng till adekvat stéd- och
védgledning. Origo tillgodoser &ven vyrkesverksammas behov av konsultation. Allt detta
sammantaget leder till en béttre livssituation for utsatta ungdomar,

Verksamhet for ungdomar

Figur 2 — Forenklad forandringsteori for Origos verksamhet for ungdomar
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2.1.1 Origos utatriktade arbete mot ungdomar

Att fler ungdomar far kdnnedom om Origo samt 6kad kunskap om hedersrelaterat fortryck och
vald &r en forutsattning for att verksamheten ska nd sina resultatma8l. Origo ska darfor erbjuda
forelasningar till skolor runt om i l&net. Rambéll bedémer att Origo genom sitt utatriktade arbete
mot skolor lever upp till maisattningen att ge ungdomar kunskap om sina rattigheter. Origo har
dven ékat ungdomars kunskap om hedersrelaterat fortryck och vald. Origos skolférelasningar har
bidragit till att fler ungdomar har fatt kdnnedom om Origo och att fler unga har fatt stéd i sin
situation.

Under 2013 har foreldsningar getts till ca 1000 grundskole- och gymnasieelever. Rambdll kan
konstatera att Origo har ett padgdende arbete med att nd ut till fler skolungdomar och kommer
under 2014 att erbjuda ytterligare foreldsningar samt visningar av teaterpjasen Kdrleken &r fri till
olika skolor i lanet. I enkatundersékningen uppger ungdomarna att féreldsningarna har gett dem
6kad kunskap om sina rattigheter samt om hedersrelaterat fortryck och vald. I



enkétundersdkningen far Origo genomgdende héga betyg. Ungdomarna tillfrégades bland annat
om vad de tyckte om féreldsningen och gav Origo 8,4 i medelpoéng pa en tiogradig skala, vilket
ar ett mycket gott omddme. Fdljande citat fr8n enkatundersokningen belyser ungdomarnas
uppskattning:

“Det var véldigt intressanta historier! Man kdnde igen sig sjélv och det var véaldigt roligt, men det
fick en verkligen att ténka p& hur man egentligen har det. Lérorikt!”

“Mina tankar och védrderingar har dndrats totalt p8 2 timmar. Underbart att se ménniskor som
yttrar sig s& bra.”

Saval yrkesverksamma som Origos medarbetare vittnar om att elever efter att ha deltagit i
Origos féreldsningar har vagat 6ppna sig och prata om sin livssituation. I flera fall har detta &ven
lett till att skolungdomar har stkt hjalp hos Origo eller vant sig till sin skolkurator. Fér ungdomar
som lever i en hederskontext kan fértrycket vara normaliserat, vilket har gjort att de tidigare inte
har reflekterat 6ver sin situation. Féreldsningarna fyller sdledes en viktig funktion. Att ungdomar
tar steget att borja prata om sina upplevelser kan inte endast ses som en effekt av 6kad kunskap
om hedersrelaterat fortryck och vald. De ungdomar som Rambéll har intervjuat beskriver att
rédslan for att prata &r stor och att steget till att séka hjélp saledes &r valdigt stort. En nédvandig
forutsdttning ar darfor att de kénner trygghet och fortroende fér den andre parten. Ramboéll ser
att Origo i sitt utdtriktade arbete mot ungdomar har férmdgan att bygga upp detta nodvandiga
fértroende.

En viktig férklaring till Origos framgdngar, utéver att de har férmagan att skapa fortroende, &r
att deras arbete fyller ett viktigt behov. Origos arbete &r relevant i det avseende att det fyller ett
behov hos ungdomarna att prata och f& information om hedersfértryck. Detta framhavs av bade
ungdomar och yrkesverksamma som Rambdll har talat med. Uppfattningen delas &ven av
medarbetarna pd Origo. Yrkesverksamma menar att det finns en radsla fér att prata om
hedersrelaterat fortryck och vald, dels pd grund av 1&g kunskap och av radsla att forstarka
fordomar om vissa kulturer. Fr@gan anses saledes vara laddad. Att Origo vagar lyfta frdgan
upplevs darfor vara mycket viktigt.

2.1.2 Stod- och radgivningssamtal till ungdomar

Origos verksamhet gentemot enskilda ungdomar ska bestd av att erbjuda stéd- och
rddgivningssamtal utifrdn den unges egna behov, antingen via telefon, besék eller p& annan
plats. Origo ska aven ldnka vidare ungdomar till rétt kompetens eller instans i sin hemkommun.
Aktiviteterna ska leda till de kortsiktiga resultatmdlen, att unga far tillgdng till adekvat stéd och
vagledning och information om sina réattigheter. Sammantaget ska detta bidra till det
évergripande malet att ungdomar lever ett liv utan fortryck och vald. Rambéll bedémer att Origo
iever upp till dessa malsattningar.

Origo far kontakt med ungdomar antingen via yrkesverksamma som méter dessa ungdomar i sitt
arbete och som hénvisar ungdomarna till Origo eller genom att ungdomar séker kontakten sjélva.
Detta kraver som redan namnts att yrkesverksamma och ungdomarna har kdnnedom om Origo
samt att de kanner fortroende nog att kontakta Origo. Under 2013 tog 83 ungdomar frén 13 olika
kommuner i Stockholm kontakt med Origo. Merparten av de ungdomar som sékt sig till Origo var
flickor, cirka 12-14 procent var pojkar.

For att ungdomar ska s6ka stéd hos Origo krévs det som tidigare namnts att unga har kdnnedom
om verksamheten samt kénner fértroende nog att kontakta Origo. Rambdll gér bedémningen att
Origo har formégan att skapa fértroende hos ungdomar. Att inte fler ungdomar har sékt stod hos
Origo &r darfér en indikator pd att en relativt liten andel av ungdomarna i upptagningsomrddet
kanner till Origos verksamhet. Bade ungdomar som Rambéll har intervjuat under Origos
foreldsningar och i enskilda intervjuer uppger att de inte kande till Origo sedan tidigare. Origos
framsta hinder fér att nd fler ungdomar verkar sdledes vara att méalgruppen inte vet om att
verksamheten existerar. Rambdéll ser att en forklaring till detta &r att verksamheten endast har
varit i gang under en kort tid. Medarbetarna upplever att de utifrdn resurser och forutséattningar
ndr malgruppen bra. De har dock identifierat maigrupper som behdver &gnas mer
uppmdérksamhet framdver. Bland annat némns ungdomar med funktionsnedsattningar, unga
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modrar samt ungdomar som utifrdn sin sexuella laggning utsdtts for fortryck och vald.
Sammantaget pekar detta pd att det finns en stor malgrupp och ytterligare potentiellt vérde av
att fler ungdomar far tillgdng till Origos verksamhet.

N&ar en ungdom kommer till Origo far hen férst tréffa en kurator och om behov finns har
ungdomen dven mdjlighet att prata med verksamhetens polis och barnmorska. Enligt Origos
verksamhetsplan ska ungdomar erbjudas ett till fem stodsamtal och vid efterfrgan ska detta
kunna utékas. Antalet stédsamtal har hittills inte varit begransat till fem utan har i manga fall
utdkats.

En central initial tanke i Origos arbetssatt &r att ungdomar ska ldnkas vidare till sina
hemkommuner for fortsatt stod dar. De allra flesta ungdomar har lénkats vidare. Antalet
stédsamtal har i manga fall har blivit fler &n vad som ursprungligen var tankt, s ungdomarna
har inte lankats vidare lika tidigt i den omfattning som var téankt. Medarbetarna pa Origo uppger
att den frémsta orsaken till att ungdomar har stannat kvar i Origos stdd ar att ungdomarna sjélva
inte har varit redo eller velat ldnkas vidare. I ndgra fall har kompetensen om hedersrelaterat
fortryck och vald i den egna hemkommunen varit bristféllig, vilket har oméjliggjort for ungdomen
att lankas vidare. Rambéll ser att nédvéndiga forutsattningar for att slussfunktionen ska fungera
ar att alla parter, sdval ungdomen, Origo och de mottagande tjanstemannen &r med pd att
ungdomen ska lénkas vidare samt att det finns forutsattningar for mottagaren att ta emot
ungdomen. Dessa foérutsattningar har inte varit uppfyllda och férklarar sdledes varfér
slussfunktionen inte har fungerat som planerat.

Nedan foljer en djupare beskrivning av hur ungdomar som har sékt stéd hos Origo har upplevt
detta samt hur det har hjélpt dem.

Ungdomarna sjélva upplever att de i kontakten med Origo har fatt det stéd som de har behévt.
Yrkesverksamma som har hanvisat eller 1dnkat vidare ungdomar till Origo bekréftar denna bild.
Trots detta &r Rambdlls sammantagna bild att Origo ger ett adekvat stod till mlgruppen och
uppnar sitt mal att ungdomar som vénder sig till Origo f8r adekvat stéd och végledning i sin
livssituation. Foljande citat frdn en av de ungdomar som har fatt hjalp av Origo belyser hur
uppskattat stddet &r:

“Origo hjdlper ur ett helhetsperspektiv, &r en guide. [...] de &r som Google”

Ungdomarna som Rambdll har intervjuat uppger att Origo har fungerat som en végledare genom
att ge information, visa pa alternativ samt ldgga upp handlingsstrategier. Ungdomarna framhéaver
att de har fatt tydlig information om sina rattigheter, méjligheter samt hur de ska ga tillvéga.
Origo har varit ett stod for deras psykiska vélbefinnande samtidigt som medarbetarna har gett
dem konkreta r&d. M8nga ungdomar har &ven fatt hjalp med myndighetskontakter och beskriver
att Origo i dessa kontakter har fungerat som en réstférstérkare. Samtliga ungdomar som Rambdll
har intervjuat beskriver att kontakten med Origo har lett till konkreta forandringar i deras liv. For
vissa har Origo varit ett stod i beslutet att lamna sin familj, fér andra har Origo hjdlpt att hitta
strategier for att underlatta vardagen. Yrkesverksamma beskriver att Origo har varit ett bra stod
framforalit genom den trygghet och férstdelse som medarbetarna har férmedlat till ungdomen.

En viktig forklaring till varfor Origo har lyckats bidra till en forbattrad livssituation fér manga
unga &r att de unga har accepterat stodet. Rambéll ser att detta till stor del har uppndtts tack
vare engagerad och kompetenta medarbetare. Ungdomarna beskriver medarbetarna som
forstdende, snélla, kunniga och n&rvarande. De som tidigare har haft ddliga erfarenheter av
exempelvis kontakter med psykiatri eller skolhilsa beskriver att de hos Origo for forsta gdngen
har kant sig forstadda.

Att man i kontakten med Origo far vara anonym sénker troskeln for att séka hjalp. Fér vissa
individer har anonymiteten varit helt avgérande for att de éverhuvudtaget skulle soka hjélp. Bade
ungdomar, yrkesverksamma och medarbetarna p@ Origo framhéver att mdjligheten att vara
anonym &r mycket viktig om man vill nd dessa ungdomar. Att det & mdjligt att kontakta Origo
utan att det syns p& telefonrdkningen och att resurscentret har ett gratis telefonnummer dit
ungdomarna kan ringa framhavs ocksd som viktigt fér ungdomarna.



2.2

Verksamhet for yrkesverksamma

En férutsattning for att unga som utsatts for hedersrelaterat fortryck och vald ska f& det stod de
behéver &r att yrkesverksamma som méter ungdomarna har god kunskap inom omrédet. Origo
ska darfor erbjuda kompetensutvecklande insatser for yrkesverksamma inom skola, socialtjénst,
polis och landsting. Dessa insatser bestdr av foreldsningar, utbildningar och
informationsseminarier. Utdver dessa insatser ska yrkesverksamma kunna vénda sig till Origo for
konsultativt stéd i enskilda &renden. Origo har &ven i uppdrag att stédja samverkan mellan
aktérer. Rambdll bedémer att Origos konsultativa stéd bidrar vél till bade ékad kompetens hos
yrkesverksamma och att de yrkesverksamma som kontaktar Origo kan arbeta béttre for
malgruppen. Genom foéreldsningar bidrar Origo &ven till att hoéja kompetensen om
hedersrelaterad problematik och till att 6ka kdnnedomen om hur Origo kan ge stdd till ungdomar
och yrkesverksamma. Ramboll ser att de kompetenshojande effekterna &r som starkast pa
individnivd och mindre framtrddande p& organisationsnivd. Ramboll bedémer att Origo i viss
utstréckning bidrar till samverkan mellan aktérer.

Figur 3 ~ Forenklad forandringsteori for Origos verksamhet for yrkesverksamma och frivilligsektorn
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2.2.1 Kunskapsspridning for yrkesverksamma

“Kunskapen om heder &r generellt d8lig. Det &r forst nér det hdnder n8got férskréckligt som det
kommer fram” (Intervju med yrkesverksam)

For att nd malet om att motverka och férebygga hedersrelaterat fortyck och vald kravs det som
tidigare ndmnts att yrkesverksamma som moter utsatta ungdomar har kompetensen att ge rétt
stdd och fatta badsta beslut for ungdomen. Kartldggningar av bdde Stockholms stad' och
Lansstyrelsen’ visar att det finns brister i myndigheters &rendehantering av dessa fall. De
personer som Rambdll har intervijuat bedémer ocksd att kunskapsnivdn om sr hedersrelaterat
fortryck och vald &r 18g hos myndigheter. Denna bild bekraftas dven av medarbetarna p8 Origo.
Det finns s8ledes ett stort behov av kompetenshéjande insatser for dessa yrkesgrupper.

! Stockholms stad (2009), Hedersrelaterat fortryck och v8ld i Stockholms stad, rapport
2 Lansstyrelsen Stockholm (2008), Socialtjanstens stéd till v8idsutsatta kvinnor. Dnr 7001-2008-008652



For att hoja kunskapsnivan erbjuder Origo férelasningar och utbildningar till myndigheter. Under
2013 deltog cirka 3600 yrkesverksamma i Origos foreldsningar och 560 yrkesverksamma deltog i
ndgot av Origos informationsseminarier. Enkatundersokningen visar att en overvéldigande
majoritet var mycket néjda med Origos foreldasningar. P8 frdgan vad deltagarna tyckte om
foreldsningen gav de 9,2 av 10 i medelbetyg. Vidare beskrev deltagare fGreldsningarna som
intressanta, givande och inspirerande. Deltagarna sdg é&ven att foreldsningarna fyller ett
kunskapsbehov samt sétter fokus pd en aktuell frdga. Ramboil ser att Origo genom dessa
insatser hojer kompetensen hos enskilda medarbetare. De fyller &ven en viktig funktion i det
hénseende att yrkesverksamma far information om att Origo finns. Om yrkesverksamma sjélva
inte har kunskapen eller kompetensen att hantera dessa arenden vet de vart de kan vénda sig
for hjélp. Detta bidrar till att ungdomar utsatta for hedersrelaterat fortryck och vald far battre
stoéd och hjélp. Fér att de kompetenshéjande insatserna ska ge de l8ngsiktiga effekter som
efterstravas krévs det att kunskaperna implementeras och leder till en fordndring i b8de den
enskildes och organisationens arbete. Det &r namligen inte sdkert att kompetensutveckling / sig
medfor den férandring som avsetts. Inom implementeringsforskningen finns ett flertal teorier om
vad som utmérker framgangsrika férandringsinsatser och vad som utmérker icke-framg8ngsrika
insatser. En tendens inom litteraturen ar att utbildning i sig varderas som ett svagt medel fér att
uppnd avsedd férandring. I forskningen anviands begreppet “train-and-hope” (Stokes and Baer):.
Essensen i begreppet &r att en utbildningsinsats som genomférs isolerat - utan stédjande
organisationsférdndringar runtomkring den enskildes vardag, vilka samspelar med
utbildningsinsatsen - har mindre sannolikhet att vara framgangsrik och uppna avsedd féréndring.
Rambéll ser att Origos utbildningsinsatser kommer att ge en viss effekt. Det foreligger dock en
risk att utbildningsinsatser endast kommer att ge kortsiktiga effekter for enskilda medarbetare
och att avtrycket pd hela organisationer kommer att vara litet. Hur stor effekten pd
organisationsnivd blir beror pd hur organisationens verksamhet i dvrigt utvecklas.

2.2.2 Konsultation till yrkesverksamma

Tjdnstemé&n inom kommun, polis och landsting samt aktorer fran ideell sektor ska ha méjlighet
att vanda sig till Origo fér konsultation i enskilda &renden. Vid behov ska de dven ha mdjlighet
att lanka vidare ungdomar till Origo for fortsatt stéd dér. Origo ser att varje konsultativt drende
dven ar en mojlighet att hdja kompetensen hos enskilda tjdansteman. Under 2013 sokte 236
yrkesverksamma frén 20 olika kommuner kontakt med Origo. Majoriteten av dessa kom frén
socialtjanst och skola. Att tjansteman frdn landstinget och Polismyndigheten i mindre
utstrdckning utnyttjar Origo som resurs beror enligt intervjuade tjdnsteman och medarbetarna pé
Origo inte pd att deras kunskap om hederskulturer &r battre &n inom andra organisationer.
Istéllet ser man att det finns stora kunskapsbrister och att Origo dé&rfér i storre utstréckning
skulle kunna anvéndas for att férbéttra deras arbete gentemot malgruppen. Med anledning av
detta har Origo genomfort riktade insatser i form av féreldsningar till dessa myndigheter.

Yrkesverksammas upplevelser av kontakten med Origo

Utvérderingen visar att yrkesverksamma &r ndjda med det konsultativa stéd som de har fatt av
Origo. Anledningarna till varfor de har kontaktat Origo har varierat. Vissa har upplevt att de inte
alls har haft kompetensen att avgéra hur de ska agera i ett fall. Andra har kontaktat Origo for att
bolla tankar och idéer for att kdnna storre trygghet i sitt handlande. Detta visar att Origo &r ett
stéd till yrkesverksamma oberoende av vilken kunskapsniv@ om hedersrelaterat fortryck och vald
de yrkesverksamma har. Flera yrkesverksamma framhéver att hedersrelaterade fall ofta kréver
att man agerar tvartemot hur man vanligtvis skulle handla och att det darf6ér &r stor risk att géra
mer skada &n nytta. De kan &ven ge exempel pa fall nar detta har skett, vilket har lett till stora
negativa konsekvenser fér de unga. Av denna anledning anser de att det &r vardefulit att 3
méjligheten att konsultera med ndgon som har stor kunskap pd omradet.

Konkreta saker som Origo har kunnat hjalpa till med &r exempelvis att avgéra om ett fall ar
hedersrelaterat fortryck och vald eller inte. M8nga yrkesverksamma upplever att detta kan vara
svart att avgdéra pa egen hand. Origo har dven snabbt kunnat beddma hur allvarlig situationen for
den enskilde ungdomen &r och utifrén det gett rdd om hur de ska agera. Origo har &ven varit
behjdlplig med att géra hot- och riskbedémningar. Féljande citat kommer frdn en av de
intervijuade tjdnstemannen som har vant sig till Origo fér konsultation:

*Implementation Research: A Synthesis of the Literature, Fixsen, Naoom, Blasé, Friedman & Wallace (2005).



“Jag kdnde mig stentrygg med Origo i ryggen. Jag s&g att dven killen blev trygg. De har en
erfarenhet som jag inte har” (Intervju med yrkesverksam)

Samtliga intervjuade tjansteméan &r néjda med det stdd som de har fatt fr&n Origo. Flera ndmner
att Origo har varit ett stéd bdde fér informanten sjalv och for den unge. Att de sjélva har kant sig
trygga har skapat en trygghet hos den unge. Rambdll kan konstatera att Origo i det konsultativa
moétet har lyckats héja kunskapen hos enskilda tjansteman. Tjansteméan upplever att de har fatt
dkad kunskap om hederskulturer samt en forstdelse for hur detta pdverkar och tar sig uttryck i
de ungas liv. Detta har gjort att de har agerat bra i det aktuella fallet och har dessutom bidragit
till att de i framtiden kommer att kunna hantera fall av hedersrelaterat fortryck och vald battre.
Yrkesverksamma upplever bland annat att de har fatt en 6kad férmdga att se tecken pa
hedersproblematik. Kontakten med Origo har &ven inspirerat flera av informanterna att fortséatta
utbilda sig i frdgor rérande hedersrelaterat fortryck och vald.

En viktig férklaring till varfér yrkesverksamma &ar ndjda med Origos stdéd &r att Origos
medarbetare har hég kompetens. Origo har dels en hég kompetens om hederskulturer, dels bra
kunskap om de yrkesverksammas uppdrag. Detta gér att de kan anpassa stddet efter varje
tjanstemans behov. Detta skapar &ven hog trovardighet till verksamheten. N&gra av
tjansteménnen framhaver att fortroendet for Origo har forstarks av att flera medarbetare sjélva
har upplevt hedersrelaterat fortryck och vald. Rambéll ser dock inte att detta generellt &r en
nddvandig férutsattning for att bygga ett fértroende. Medarbetarnas engagemang ar dven en
central framgangsfaktor eftersom det skapar en kénsla av narvaro och trygghet. Detta
tillsammans med att Origo fyller ett behov bidrar till att tjinsteman &r ndéjda med Origos arbete.
M8nga yrkesverksamma upplever att de inte har méjligheten att inom ramen for sitt uppdrag
skaffa sig den spetskompetens som Origo har och att Origos hjalp darfor &r mycket vardefull. Att
det inte finns ndgon annan aktor som fyller detta behov &r ytterligare en férklaring till Origos
framgangar.

2.2.3 Samverkan

I Origos uppdrag ligger det att underldtta och stddja samverkan mellan lénets kommuner,
Stockholms lans landsting, Polismyndigheten i Stockholm och frivilligorganisationer. En central
tanke i Origos verksamhet ar att samverkan mellan aktdrer &@r nddvéndigt for att utsatta
ungdomar ska fa bra stéd och hjélp. Rambdll bedémer att Origo i det konsultativa arbetet bidrar
till samverkan, men att detta arbete kan stdrkas ytterligare. Samverkansarbetet inom ramen fér
Origos natverk av sakkunniga samt den webbaserade samverkansplattformen “Virtuella Origo”
beddms ej i utvarderingen.

Det finns en variation i hur yrkesverksamma uppfattar att Origo har frémjat eller underiattat
samverkan. En majoritet framhaver dock att fallens komplexitet kréver att samarbetet mellan
myndigheter fungerar samt att det i nulaget finns brister.

Origo har i enskilda fall bidragit till att underlatta samverkan mellan myndighetsaktorer. Origo
har i vissa fall fungerat som ett stdd till samtliga parter, vilket har bidragit till ett gemensamt
forhaliningssatt. Detta har i sin tur skapat en tryggare och mer enhetlig process fér ungdomen. I
andra fall har Origo underldttat samarbete 6ver myndighetsgrédnserna genom att paverka
enskilda tjénstemans handlande. Detta har méjliggjorts av att manga respekterar Origos kunskap
och att de av den anledningen har lyssnat till Origos r8d. Nagra av de yrkesverksamma som
Ramboll har intervjuat upplever att det ibland kan finnas finns en liten vilja att lyssna till andra
myndigheters eller ideella aktérers rad och att detta sdledes &r ett hinder for samverkan. De
yrkesverksamma som upplever att Origo inte har framjat samverkan framhéver att Origo inte har
gjort ndgot aktivt for att stéarka samarbetet eller uppmanat till samarbete. Origo har heller inte
motverkat samarbete mellan parter.

For att samverkan ska fungera ser Rambéll att ett antal forutsattningar maste vara uppfylida.
Parterna maste dels kunna samverka, vilket ofta kan hindras av strukturella hinder, dels vilja
samverka. Parterna maste &ven forstd hur de kan samverka. Ramboll kan konstatera att
samverkan till viss del hindras av enskilda tjdnstemans vilja. Det finns dven strukturella hinder i
form av exempelvis sekretessregler. Rambédll ser dock att Origo dels har inflytande att paverka
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tjianstemans vilja att samverka, dels har kunskap att utifrdn varje aktérs férutséttningar och
uppdrag bidra med en forst8else for hur aktérerna kan samverka. Origo har en stor styrka i den
ovanliga kombinationen att vara opartisk mellan olika myndigheter, ha hog
sakomrddeskompetens och att ha flera yrken samlade i samma verksamhet. Dessa styrkor ger
goda forutsattningar for att stédja samverkan mellan olika aktérer.



SLUTSATSER

Origo ar ett resurscentrum som arbetar for att unga som lever i en hederskontext ska ges
mojligheten att leva ett liv utan fértryck och vald. Utsatta ungdomar ska kunna vénda sig till
Origo for att f& stéd- och vagledning. Yrkesverksamma som arbetar med utsatta ungdomar ska
kunna vénda sig till resurscentret for att f8 konsultation i enskilda drenden. Utéver detta ligger
det &ven i Origos uppdrag att arbeta utdtriktat med forelasningar och seminarier till
skolungdomar och yrkesverksamma samt att stédja samverkan mellan myndighetsaktérer och
ideell sektor.

For att nd verksamhetens l8ngsiktiga mal, att unga ska leva ett liv utan fortryck och vald samt &
en férbéattrad livssituation, har Origo satt upp fyra mer kortsiktiga resultatmal som verksamheten
ska arbeta mot:

« Ungdomar har kunskap om sina réttigheter

= Utsatta ungdomar har tillgéng till adekvat stéd och vagledning

= Yrkesverksamma har kunskap om hedersrelaterat fortryck och vald
= Samverkan mellan myndigheter fungerar

Rambdll har under 2014 utvarderat Origos verksamhet och detta &r utvarderingens huvudsakliga
slutsatser:

Origo ger ungdomar oOkad kunskap om sina réttigheter dels genom foreldsningar till
skolungdomar, dels genom stod- och vagledningssamtal till enskilda ungdomar.
Enkatundersokningar fran Origos foreldsningar visar att ungdomar i stor utstrdackning upplever
sig ha fatt dkad kunskap om sina rattigheter (medelvérde 8,3 pd en tiogradig podngskala) och
hedersrelaterat fortryck och vald (8,3 av tio). Ungdomar som har sékt stéd hos Origo framhéaver
att medarbetarna har varit mycket bra p8 att ge information om deras réttigheter samt hur de
ska g8 tillvaga for att f& hjalp.

Ungdomar som vénder sig till Origo har tillg8ng till adekvat stéd och végledning. Utvérderingen
visar att ungdomar som har fatt individuellt stod av Origo &r mycket néjda med detta stod. Aven
yrkesverksamma som har hénvisat ungdomar till Origo instdmmer i detta.

Origo ger yrkesverksamma Gkad kunskap om hedersrelaterat fortryck och v8ld, dels genom
utbildningar och seminarier, dels i det konsultativa moétet med yrkesverksamma.
Yrkesverksamma beskriver att de bland annat blivit battre p8 att se tecken pd hedersrelaterat
fortryck och vald.

Origo frdmjar i viss utstrdckning samverkan mellan myndigheter och mellan myndigheter och
frivilliga aktdrer. Utvarderingen visat att Origo i enskilda fall har underlattat samverkan mellan
parter, vilket har lett till en effektivare och tryggare process. Delar av det planerade
samverkansstodet ligger dock utanfér ramarna for denna utvédrdering eftersom det inte var igéng
vid utvarderingens genomfdrande.

Ramboll ser att Origos verksamhet gor stor nytta fér sdvél utsatta ungdomar som
yrkesverksamma som méter dessa ungdomar. Verksamheten fyller ett stort behov d& kunskapen
om hedersrelaterat v8ld och fortryck bedéms vara 1dg hos svenska myndigheter. Origos
framgdngsrika arbete beror till stor del beror pad att medarbetarna har hég kompetens om
hederskulturer, forstdelse for myndigheternas uppdrag samt formga att skapa fortroende hos
mélgruppen. Att ungdomar har méjlighet att kontakta Origo anonymt upplever manga &r
avgorande for att dessa unga dverhuvudtaget ska vaga séka hjélp. Origo kan dédrigenom ge stod
redan innan ungdomarna har kommit i kontakt med socialtjansten och kan darigenom begransa
skadan pa ett tidigare stadium innan den har hunnit bli mer omfattande. Ytterligare en stor
styrka hos Origo &r att verksamheten samlar flera olika yrkesgrupper, vilket &r vardefullt bdde
for att ge stdd till samverkan, stod till myndigheter och frivilligorganisationer samt direkt till
ungdomar. Origos unika kombination av styrkorna hdg kompetens, anonymitetsméjligheter och



att oberoende samla olika yrkesgrupper gér alltsd att verksamheten kan ge ett vardefullt stéd
som ingen annan.

Verksamheten nar dock f& unga i relation till malgruppens storlek. Detta beror enligt Rambéll till
stor del pd att verksamheten &r valdigt liten i relation till samhaéllsproblemet och att
verksamheten endast har funnits under en kortare tid. I takt med att fler far kinnedom om att
Origo finns, Okar mobjligheterna att ge stod till fler. Ramboll bedomer att Origo har goda
férutsattningar for att nd ut till bdde fler ungdomar och yrkesverksamma. Rambéll ser stort vérde
i det fértroendekapital som Origo har byggt upp hos ungdomar och yrkesverksamma och att det
darfor ar viktigt att fortsatta att bedriva verksamheten under samma namn.

Komplexiteten i samhdllet &kar kontinuerligt, vilket stéller kade krav p& expertkompetens inom
offentlig sektor. Varje organisation har inte moéjlighet att sjalv bygga denna kompetens
kostnadseffektivt, vilket blir sarskilt pdtagligt i nischade fragestaliningar och sm& organisationer.
P& fler och fler omraden byggs d&rfér kommun- och myndighetsoverskridande verksamheter. Ett
exempel &r tvarkommunal samverkan kring etableringen av nyanlénda, ett annat exempel &r
framvéxten av samordningsférbund. Innovationsrddet beskriver i sitt slutbetdnkande hur
svérlésta samhallsproblem som vald i nara relationer kréver samverkan fran flera organisationer
och att samverkan hindras av flera strukturella hinder som &r svdra att komma tillrétta med inom
ramen for ordinarie verksamhet.* Aven Nationella samordnaren mot vald i néra relationer patalar
i sitt slutbetdnkande svarigheten att bygga tillrécklig kompetens inom varje organisation och
lyfter vérdet av stéd frén en oberoende verksamhet.s Origos verksamhet ligger i linje med detta
sétt att samla och bygga kompetens i en fristdende verksamhet som flera organisationer mer
effektivt kan dra nytta av. Eftersom flera organisationer delar pd kostnaden, minskar &ven
kostnaden for de enskilda finansidrerna. Kostnaden kan &ven stéllas i relation till de vasentligt
okade kostnader det innebdr om hedersrelaterat fortryck och vaid tilldts fortgd, med risk for
avhopp frdn skola, hemldshet, arbetsiéshet och vardbehov. Utdver den rena kostnadsaspekten
ger Origo deltagande organisationer majlighet att fullgéra sina utmanande uppdrag och ytterst
att forbattra livssituationen for ungdomar i en véldigt utsatt livssituation.

¢ Att tdnka nytt fér att gbra nytta - om perspektivskiften i offentlig verksamhet (SOU 2013:40).

° V8Id i ndra relationer - en folkhélsofr8ga (SOU 2014:49).
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Bilaga 2

Avtal om Origo resurscentrum mot
hedersrelaterat fortryck och vald i Stockholms
lan

Ingress

I detta avtal regleras villkor och férutsiattningar for samverkan
mellan Stockholms stad, kommuner i Stockholms lan, Stockholms
lans landsting och Polismyndigheten region Stockholm avseende
drift av Origo resurscentrum mot hedersrelaterat fortryck och vald i
Stockholms lan,

Enligt avtalet dr Stockholms stad vird for Origos verksambhet.
Verksamheten drivs inom ramen for Stockholms stad och dess
organisation. Stockholms stad ar formellt ansvarig for
verksamheten och samtliga avtalsparter 4r samverkansansvariga
och har maéjligheter till insyn i och paverkan av verksamheten i
enlighet med detta avtal.

Origos verksamhet ar inte individrelaterad annat 4n genom
information och radgivning. Verksamheten ersitter inte ordinarie
myndigheters lagstadgade myndighetsansvar. Samverkan sker i alla
situationer inom ramen for vad respektive myndighets (parts)
ansvarsomrade medger.

§ 1 Avtalsparter och kontaktpersoner

Stockholms stad genom socialnamnden, anslutna kommuner,
Stockholms lans landsting samt Polismyndigheten region
Stockholm.

Adresser och kontaktpersoner till respektive avtalspart rapporteras
till Origo.

§ 2 Uppdraget for Stockholms stad

Stockholms stad svarar for drift av Origo resurscentrum mot
hedersrelaterat fortryck och vild i samverkan med 6vriga
avtalsparter i detta avtal.

Parterna dr 6verens om att verksamheten bedrivs i enlighet med
den reglering som framgar av detta avtal inklusive bilagor.

106 64 Stockholm Origo bestar av en fysisk och en virtuell del som erbjuder
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och vald. Yrkesverksamma frén olika myndigheter och frivilliga
aktdrer som arbetar med mélgruppen kan vinda sig till Origo vid
behov av konsultativt stod och vigledning.

Stockholms stad dr huvudsaklig arbetsgivare till anstilld personal
pa Origo. Efter 6verenskommelse med avtalspart kan anstélld hos
annan avtalspart vid behov och mot sirskilt 6verenskommen
ersdttning inom ramen for budget knytas till Origo.

§ 3 Origos syfte

Origo ar en plattform for att ta tillvara den samlade kompetensen i
lanet.

Syftet med verksamheten &r att:

erbjuda stod och radgivning till ungdomar som utsitts for
hedersrelaterat fortryck och vald,

erbjuda konsultativt stdd och vigledning till yrkesverksamma inom
myndigheter och frivilliga organisationer,

underlitta och stédja samverkan mellan Stockholms stad, anslutna
kommuner, Stockholms lans landsting och Polismyndigheten
region Stockholm,

sprida kunskap om hedersrelaterat fortryck och vald samt att
utveckla gemensamma arbetssitt och metoder.

Avtalet innefattar inte insatser enligt hilso- och sjukvardslagen.

§ 4 Origos malgrupper
Origos huvudsakliga mélgrupper ar:

I, Flickor/unga kvinnor och pojkar/unga min mellan 13-26
ar som utsitts for hedersrelaterat fortryck och vald.

]

Yrkesverksamma inom polis, socialtjanst, skol- och
fritidsverksamhet, hilso-och sjukvard samt frivilliga
aktorer som méter och arbetar med utsatta som lever i en
hederskontext.

§ 5 Origos mal

Origos huvudsakliga mal ar att:

Malgrupp 1 har kunskap om sina rittigheter.
Malgrupp 1 lever ett liv utan fortryck och vald.
Malgrupp 2 har hég kompetens inom omrédet.

Samverkan mellan myndigheter och frivilliga aktérer fungerar for
att ge stod till malgruppen.
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Origo ersitter inte ordinarie myndigheters lagstadgade
myndighetsansvar. Origo ska tillsammans med avtalsparterna verka
for att ta fram och vidareutveckla en modell fér samarbete mellan
myndigheter i fragor som ror hedersrelaterat fortryck och vild.

§ 6 Ansluten parts ataganden

Anslutna parter ska verka for att sprida information om Origos
verksamhet. Anslutna parter ska verka for att utveckla samarbete
mellan myndigheter, mellan myndigheter och frivilligorganisationer
samt mellan myndigheter, frivilligorganisationer och Origo i frigor
som ror hedersrelaterat fortryck och vald.

Kontaktpersoner hos anslutna parter har ansvar for att vara lanken
mellan resurscentret och respektive kommun/myndighet.
Kontaktpersonen har organisationens mandat att foretrida
organisationen, ar insatt inom problemomradet hedersrelaterat
fortryck och vald och har i uppgift att folja utvecklingen inom
omradet.

Kontaktpersonen ges tillgéng till vidareutbildning genom
resurscentret och ansvarar, tillsammans med centret, f6r att sprida
kunskaperna vidare.

Anslutna samarbetspartners ansvarar for att meddela Origo om

forandringar i den egna organisationen.

§ 7 Ansluten parts ekonomiska ataganden

Den totala budgeten for Resurscentrets verksamhet uppgar till 6
mkr/ar (6 000 000 kr) och foérdelas mellan parterna enligt foljande:

Anslutna kommuner svarar for 50 procent av verksamhetens
kostnader (férdelning mellan kommunerna, se bilaga 1).

Stockholms lans landsting svarar for 25 procent av verksamhetens
kostnader.

Polismyndigheten region Stockholm svarar f6r 25 procent av
verksamhetens kostnader.

Den ersittning parterna ér skyldiga ar fast under det férsta
verksamhetsaret (2016), darefter ska justering av ersattningarna
ske i enlighet med SCB:s definitiva arbetskostnadsindex for
tjansteman (SNI 2007 niringsgren Q) men basméanad oktober 2015
och jamforelseménad oktober 2016.

Origos verksamhet bedrivs inom angiven budgetram och parterna
har vid varje tidpunkt andel i Resurscentrets tillgingar och skulder i
férhéllande till ovan angiven férdelning. Parterna svarar aldrig
solidariskt for varandras dtaganden.
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Atgirder som medfor risk for budgetéverskridande betraktas som
principiella i enlighet med 9 § och beslutas av styrgruppen.

Ovan angivna férdelningsgrund tillaimpas likasa for tackande av
eventuellt underskott i verksamheten samt vid skifte av Origos
tillgdngar som féranleds av ett eventuellt upphorande av avtalet.
Utvardering av parternas ekonomiska atagande sker arligen.

§ 8 Erliaggande av kostnadsbidrag

Respektive parts kostnadsbidrag ska erldggas enligt faststalld
budget med en fjirdedel per kvartal i forskott. Inbetalningen ska
vara Stockholms stad tillhanda pa av Stockholms stad anvisat konto
senast den forsta vardagen i respektive januari, april, juli och
oktober ménader.

Stockholms stad kan med varje 6vrig part komma Gverens om att
erliggande av kostnadsbidrag ska ske i efterskott.

Betalning erlaggs enligt de rutiner Stockholms stad tillampar.

§ 9 Insyn och inflytande

Origo ar ett samarbete mellan likvardiga parter i syfte att samla och
stirka kompetens kring frigor om hedersrelaterat fortryck och vald.
Verksamheten utformas och drivs i enlighet med parternas
gemensamma Onskemél samtliga parter har insyn i och inflytande
over verksamheten.

Styrgrupp
Verksamheten leds av en styrgrupp bestdende av:

Sex representanter fran anslutna kommuner som utses med tvé
representanter vardera genom de regionala omridena Sédertorn,
Nordost och Nordvést.

En representant frén Stockholms stad.

En representant fran Stockholms lans landsting.

En representant fran Polismyndigheten region Stockholm.
En representant fran Kommunforbundet Stockholms Lén.

Ordférandeskapet i styrgruppen innehas av Stockholms stad.
Styrgruppen svarar for principiella stillningstaganden som
féranleds av Origos verksambhet. Styrgruppen och
verksamhetschefen for Origo har 16pande dialog om frigor som ror
verksamhetens mal, inriktning, omfattning och kvalitet.

Styrgruppen ska ha minst fyra protokollférda moten per ar och
ordféranden ar sammankallande. Styrgruppen ska vara enig i sina
rekommendationer om/till verksamheten.
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Referensforum

Ett referensforum ska finnas for att ytterligare stirka mdjlighet till
inflytande och insyn for avtalsparterna. Referensforum ska
sammankallas minst en ging per ar och bestar av:

En representant frin respektive kommun

En verksamhetsrepresentant frin Origo

En representant frin Kommunférbundet Stockholms Lan
En eller fler representanter frin Stockholms lans landsting

En eller fler representanter frin Polismyndigheten region
Stockholm

En eller fler representanter frin Lansstyrelsen i Stockholms lan.

Stockholms stad har ordférandeskapet och ar sammankallande.

Ratt till insyn

Samtliga avtalsparter har ritt till fullstindig insyn i Origos
verksamhet sdvida inte hinder moter pé grund av lagstadgad
sekretess.

Det aligger Origo att regelbundet informera om verksamheten till
avtalsparterna. Information sker via kontaktperson hos respektive
avtalspart.

Respektive avtalsparter ansvarar for att samtliga kontaktuppgifter
ar aktuella och anméiler férandringar till Origo.

§ 10 Information fran parterna

Parterna lamnar information till Origo och till Gvriga parter om
hiandelser/atgirder i den egna verksamheten om dessa hdndelser
kan antas ha vasentlig betydelse for Origo och dess verksamhet som
omfattas av detta avtal. Information enligt denna paragraf ska
delges Origo som svarar for att information delges dvriga
avtalsparters kontaktpersoner.

§ 11 Sekretess m.m.

Samverkan enligt avtalet innebar ingen forandring i sekretess enligt
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) som rider mellan
samverkande myndigheter. Varje tjinsteman foretriader sin
myndighet och dr bunden av den sekretess som giller for respektive
myndighet.

Rutiner sikerstéller att verksamheten inom Origo féljer géllande
regler om offentlighet- och sekretess och personuppgiftslagen.
Rutinerna innefattar gillande regler om anméalningsskyldighet
enligt 14 kap. 1 § socialtjanstlagen och 6 § lag om vird av
missbrukare i vissa fall samt regler om lex Sarah enligt
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socialtjinstlagen och lag (1993:387) om sarskilt stéd och service till
vissa funktionshindrade (LSS).

§ 12 Initiativratt

Parterna har riitt att skriftligen understilla styrgruppen fragor for
behandling. Den part som har understillt styrgruppen en friga for
behandling har ritt att delta i styrgruppens behandling av frigan
aven om parten inte har ndgon ordinarie representant i
styrgruppen.

§13 Omforhandling

Om forutsittningarna for verksamheten enligt detta avtal vasentligt
indras, t.ex. genom att individinriktad hélso- och sjukvérd skulle bli
aktuell, har respektive part ratt att pdkalla omforhandling av
avtalet. Om omférhandling pakallas enligt denna paragraf ar ovriga
parter skyldiga att férhandla.

§ 14 Fortida uttride m.m.

Part har ritt att begara uttrade ur avtalet om annan part visentligen
dsidositter sina avtalsenliga forpliktelser enligt detta avtal och
dessutom inte vidtar rattelse inom fjorton (14) dagar efter
mottagande av skriftlig anmodan frin annan part.

I det fall ndgon av parterna i visentligt avseende inte skulle fullgéra
sina dtaganden enligt avtalet dger Gvriga parter ratt till skalig
ersittning for kostnader de eventuellt 4samkats till f6ljd av det
bristande fullgérandet.

Oavsett vilken part som uttrider ur avtalet har Stockholms stad ritt
att erhalla ersittning for av Origo utfort arbete och styrkt kostnad.

Om part begir uttriade ska Gvriga parter snarast uppta
forhandlingar for att besluta om avtalets fortbestand och gora i
avtalet nodvandiga korrigeringar med anledning av parts uttrade.

Om parterna inte kommer Gverens om forutsittningarna fér
avtalets fortbestand vid nagon parts uttrade ska avtalet upphora.
Vid avtalets upphorande enligt denna paragraf ska vardera part
tillse att dess skyldigheter intill upph6randedagen uppfylls. Efter
denna tidpunkt kvarligger inga rattigheter eller skyldigheter mellan
parterna med undantag av vad som annars anges i avtalet.

Om avtalet upphér i fortid dr det Stockholms stads skyldighet att
senast sex manader efter avtalets upphérande avlimna en
slutredovisning av verksamheten till 6vriga parter.

§15 Meddelanden

Om part ska vidta formell dtgird enligt avtalet som foéranleder
kommunikation med 6vriga parter ska meddelanden skickas
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antingen rekommenderat, via e-post eller med bud till annan parts
kontaktperson som &r utsedd av respektive avtalspart.

§16 Andringar och tillligg

Andringar i och tilligg till detta avtal ska for att kunna aberopas
mellan parterna vara skriftliga, kontrasignerade och beslutade av
behoriga foretridare for parterna. Om det forekommer motstridiga
uppgifter i avtalen dger senare tillkomna Gverenskommelser
foretrade framfor tidigare.

§17  Tvister

Tvist angéende tillkomst, tolkning, tillimpning eller giltighet av
detta avtal ska i forsta hand lésas genom medling mellan parterna.
Om négon 16sning darigenom inte uppnais, ska i andra hand tvisten
slutligt avgoras genom allmén domstol dir Stockholms tingsratt ska
utgora forsta instans.

§ 18 Avtalets giltighet

Detta avtal giller fr.o.m. den 1 januari 2016 t.o.m. den 31 december
2020 och forlangs med fem ar for de parterna som inte senast 2019-
12-31 siiger upp avtalet.

Detta avtal har upprittats i tjugoatta (28) likalydande exemplar
varav parterna erhéllit var sitt exemplar.



Bilaga 26

Kostnadsfordelning for Origo
resurscentrum mot
hedersrelaterat vald och fortryck

Kostnad fysiskt hus 5 milj (personal och 6vriga driftkostnader per ar)
Kostnad forvaltning virtuellt hus 1 milj kr (licenskostnad, uppgradering, personal)

Parter Invanare 31- Andel Kostnad

dec 20117 procent
Polisen 25,00 1 500 000
Landstinget 25,00 1500 000
Botkyrka 84 677 2,02 121 460
Danderyd 31799 0,76 45612
Ekero 25767 0,62 36 960
Haninge 78 326 1,87 112 350
Huddinge 99 049 2,37 142 075
Jarfalla 67 320 1,61 96 564
Lidingd 44 081 1,05 63 230
Nacka 91616 2,19 131414
Norrtalje 56 245 1,34 80678
Nykvarn 9 331 0,22 13 384
Nynashamn 26 248 0,63 37 650
Salem 15 694 0,38 22 511
Sigtuna 41 329 0,99 59 282
Sollentuna 65 891 1,58 94 514
Solna 69 946 1,67 100 330
Stockholm 864 324 20,66 1239 783
Sundbyberg 39 539 0,95 56 715
Sodertalje 87 685 2,10 125775
Tyresd 43 328 1,04 62 149
Taby 64 558 1,54 92 602
Upplands 40 194 0,96 57 654
Vasby
Upplands 23 984 0,57 34 403
bro
Vallentuna 30715 0,73 44 057
Vaxholm 11 141 0,27 15 981
Varmdo 38 894 0,93 55789
Osteraker 39792 0,95 57 077
Summa 2091473 100 6 000 000

106 64 Stockholm
Viéxel 0850825000
www.stockholm.se
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Bilagor

Underskriftssidor

Bilaga 1 Botkyrka kommun
Bilaga 2 Danderyds kommun
Bilaga 3 Ekerd kommun

Bilaga 4 Haninge kommun
Bilaga 5 Huddinge kommun
Bilaga 6 Jirfilla kommun
Bilaga 7 Liding6 stad

Bilaga 8 Nacka kommun
Bilaga 9 Norrtilje kommun
Bilaga 10 Nykvarns kommun
Bilaga 11 Nyndshamns kommun
Bilaga 12 Salems kommun
Bilaga 13 Sigtuna kommun
Bilaga 14 Sollentuna kommun
Bilaga 15 Solna stad

Bilaga 16 Sundbybergs stad
Bilaga 17 Sodertéilje kommun
Bilaga 18 Tyreso kommun
Bilaga 19 Taby kommun

Bilaga 20 Upplands Vasby kommun
Bilaga 21 Upplands-Bro kommun
Bilaga 22 Vallentuna kommun
Bilaga 23 Vaxholms stad

Bilaga 24 Varmdo kommun
Bilaga 25 Osterdkers kommun

Bilaga 26 Kostnadsfordelning mellan anslutna kommuner

I avtalet icke ingaende bilagor
Bilaga A Tjansteskrivelse



Osteraker

Tjansteutlatande

Socialférvaltningen Till Socialnamnden
Datum 2015-05-04
Dnr SN 2015/0030-750

Nytt avtal om lansgemensamt resurscentrum mot hedersrelaterat
fortryck och vald, Origo

Sammanfattning

Origo startade sin vetksamhet i projektform 2013, projekttiden léper ut 2015-12-31. Verksamheten
har utvirderats och den visar att Origo uppfyller en viktig och unik funktion i linet. Styrgruppen for
Origo foreslar att verksamheten permanentas och att ett nytt avtal skrivs for en femarsperiod.

Beslutsforslag
Socialnimndens beslut
1. Underteckna avtalet om ett linsgemensamt resurscentrum mot hedersrelaterat fortryck och vald

under forutsittning att kostnaden fordelas lika mellan Socialnamnden och Skolnamnden.
2. Avtalet gillet frin och med den 1 januari 2016 till och med den 31 december 2020.

Bakgrund

Origo ar ett myndighetsgemensamt resurscentrum som atbetar for att motverka och forebygga
hederstelaterat fortryck och vald. Verksamheten finansieras av Stockholms lins landsting,
Polismyndigheten 1 Stockholms lin och samtliga 26 kommuner i Stockholms lan. Origo utgors dels
av ett fysiskt resurscentrum, dels ett virtuellt hus kallat ”Virtuella Origo”. Origo erbjuder bland annat
stodsamtal till utsatta ungdomar i dldern 13-26 ar samt konsultation till yrkesverksamma och
frivilliga aktorer 1 lanet.

Forvaltningens slutsatser

Osterakers kommun har genom Socialndmnden och Kultur- och utbildningsnamnden deltagit 1
Origo sedan projektstarten 2013. Ramboll Management Consulting har under 2014 utvarderat
verksamheten, se bilaga 1. Under 2014 hade négra fi ungdomar och yrkesverksamma fran Osteriker
kontakt med Origo. Det dr dock férvaltningens uppfattning att Osteraker bor delta i det linsgemen-
samma resurscentret och att kostnaden bor fordelas lika mellan Socialndmnden och Skolnimnden.
Osterikers del av kostnaden ar 57 077 tkr. Det nya avtalet 16per pé en femarsperiod, se bilaga 2.

Tidigare beredning och beslutsunderlag
Socialnaimnden 20120830, § 141

Bilagor
1. Utvardering av Origo, oktober 2014
2. Avtal om Origo resurscentrum mot hedersrelaterat fortryck och vild 1 Stockholms lan, 20150226

Anne Simmasgird
Socialchef

Osterakers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 810 00 | Fax 08-540 810 20 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se

Sida | av |



Skolnimnden 2015-06-02

Pul.-ombud for Skolnimnden



Osteraker

Tjansteutlatande

Skolférvaltningen Till Skolnamnden

Datum 2015-04-28
Dnr  SKOLIS5 2015/0048-005

Utnamning av Personuppgiftsombud (PuL-ombud) for Skolnamnden

Sammanfattning

En personuppgiftsansvarig som vill slippa anmalningsskyldighet vid hantering av personuppgifter
enligt PuL ska utse ett personuppgiftsombud och anmila det till Datainspektionen.

Beslutsforslag

Skolnamndens beslut

Foljande tjansteman utses till Pul.-ombud f6r Skolnamnden

1. Birgitta Johansson, administrativ samordnare

2. Delge Datainspektionen beslutet om utnamnandet av personuppgiftsombud

Bakgrund
For att 4stadkomma ett gott skydd for personuppgifter finns i PulL en rad regler som den som ar
petsonuppgiftsansvarig (myndigheten, i detta falla Skolnaimnden) maste iakttaga.

Ett personuppgiftsombud ska hjilpa den personuppgiftsansvarige att uppfylla lagens krav och bidra
till att skapa ordning och reda. Det minskar riskerna for fel och darigenom for skadestandskrav och
andra extra kostander fér den personuppgiftsansvarige. Dessutom 6kas den enskildes tilltro till en
verksamhet som har personuppgiftsombud. Datainspektionen kommer att ge ombudet information,
rad och stod.

Den som utser ett personuppgiftsombud slipper ocksa anmila vissa behandlingar som
Datainspektionen annars ska fora in i ett allmant tillgangligt register.

f_r1 '| / ]'
7 A .L‘[& | g =
Anders Lindblad . A}I:&#fﬁ“l’ﬂhﬂ]{ib. nJ\ AN N
Tt forvaltningschef Administra riﬁl samordnare
i

Osterikers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 810 00 | Fax 08-540 81020 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se

Sida | av |



Skolnimnden 2015-06-02

12.

Meddelanden och information frin

Skolforvaltningen

a) Aktivitetsplan drenden 1 Skolnimnden
b) Postlista
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Postlista

U SKOL15 2015/0007-12 - Delegationsbeslut 2015-03-09 -- 2015-04-15

Dok.datum: 2015-04-16 Jour.datum: 2015-04-20
Avsandare: Skolférvaltningen / Margareta Lundstedt

Mottagare: Skolndmnden

Arende: Delegationsbesliut Skolndmnden 2015

Arendedatum: 2015-01-27 Handlaggare: Skolférvaltningen / Anders Lindblad

U SKOL15 2015/0007-13 - SKN § 3:10/2015 - Anmadlan av delegationsbeslut - perioden 2015-03
-05--2015-04-16

Dok.datum: 2015-04-28 Jour.datum: 2015-05-07
Avséndare: Skolférvaltningen / Anders Lindblad

Mottagare: Skolndmnden

Arende: Delegationsbeslut Skolndmnden 2015

Arendedatum: 2015-01-27 Handlaggare: Skolférvaltningen / Anders Lindblad

U SKOL15 2015/0007-14 - Delegationsbeslut 2015-03-05 -- 2015-05-21

Dok.datum: 2015-05-04 Jour.datum: 2015-05-22
Avsdndare: Skolférvaltningen / Anders Lindblad

Mottagare: Skolnamnden

Arende: Delegationsbeslut Skoindmnden 2015

Arendedatum: 2015-01-27 Handldggare: Skolférvaltningen / Anders Lindblad

U SKOL15 2015/0007-15 - Delegationsbeslut 2015-03-05 -- 2015-05-21

Dok.datum: 2015-04-17 Jour.datum: 2015-05-22
Avsandare: Skolférvaitningen / Anders Lindblad

Mottagare: Skolnamnden

Arende: Delegationsbeslut Skolndgmnden 2015

Arendedatum: 2015-01-27 Handldggare: Skolférvaltningen / Anders Lindblad

Sida: 1 2015-05-22




Postlista

U

SKOL15 2015/0007-16 - Delegationsbeslut 2015-03-05 -- 2015-05-21
Dok.datum: 2015-04-24 Jour.datum: 2015-05-22

Avséandare: Skolférvaltningen / Anders Lindblad

Mottagare: Skolndmnden

Arende: Delegationsbeslut Skolndmnden 2015

Arendedatum: 2015-01-27 Handidggare: Skolférvaltningen / Anders Lindblad

SKOL15 2015/0007-17 - Delegationsbeslut 2015-03-05 -- 2015-05-21

Dok.datum: 2015-05-20 Jour.datum: 2015-05-22

Avsédndare: Skolférvaltningen / Anders Lindblad

Mottagare: Skolndmnden

Arende: Delegationsbesiut Skolndmnden 2015

Arendedatum: 2015-01-27 Handlaggare: Skolférvaltningen / Anders Lindblad

SKOL15 2015/0011-03 - SKN § 3:5/2015 Reviderad attestforteckning for Skolndmnden 2015
Dok.datum: 2015-04-28 Jour.datum: 2015-05-07

Avsandare: Skolférvaltningen / Ann Thénners

Mottagare: Skolnamnden

Arende: Reviderad attestférteckning fér Skolndmnden 2015

Arendedatum: 2015-01-28 Handlaggare: Skolférvaltningen / Ann Thdnners

SKOL15 2015/0031-04 - Beslut

Dok.datum: 2015-05-12 Jour.datum: 2015-05-12
Mottagare: Skolférvaltningen / Kerstin Johansen
Avsiandare: Skolinspektionen
Arende: Remiss - ansékan Dnr 32-2015:753 - om godkédnnande som huvudman fér en utékning

med fordons- och transportprogram, restaurang- och livsmedelsprogrammet vid
Skargardsgymnasiet i Oster8kers kommun - AU Claves AB

Arendedatum: 2015-03-06 Handldggare: Skolférvaltningen / Kerstin Johansen

Sida: 2 2015-05-22



Postlista

U

SKOL15 2015/0032-02 - SKN § 3:8/2015 PWC rapport - uppféljning av tidigare granskning om
elevers ratt till stod

Dok.datum:
Avsandare:

Mottagare:

Arende:

Arendedatum:

2015-04-28 Jour.datum: 2015-05-07
Skolférvaltningen / Kerstin Johansen

Skolndmnden

Revisionsrapport - Uppféljning av tidigare granskning om elevers rétt till stéd

2015-03-11 Handldggare: Skolférvaltningen / Kerstin Johansen

SKOL15 2015/0033-02 - SKN § 3:9/2015 Anmilan av meddelanden och informaiton frén
Skolnamnden perioden 2015-01-28--2015-03-10

Dok.datum:
Avsandare:

Mottagare:

Arende:

Arendedatum:

2015-04-28 Jour.datum: 2015-05-07
Skolférvaltningen / Anders Lindblad

Skolnamnden

Meddelanden Skolndmnden 2015

2015-03-12 Handldggare: Skolférvaltningen / Anders Lindblad

SKOL15 2015/0034-02 - SKN § 3:3/2015 Manadsuppféljning for Skolnamnden januari-februari

2015

Dok.datum:
Avséandare:

Mottagare:

Arende:

Arendedatum:

2015-04-28 Jour.datum: 2015-05-07
Skolférvaltningen / Ann Thénners

Skolndmnden

M&anadsuppféljning 2015 Skolndmnden

2015-03-17 Handlaggare: Skolférvaltningen / Ann Thonners

SKOL15 2015/0034-03 - Manadsuppfoljning for Skolndmnden januari-mars 2015

Dok.datum:
Avsandare:

Mottagare:

Arende:

Arendedatum:

Sida: 3

2015-04-28 Jour.datum: 2015-05-07
Skolférvaltningen / Ann Thénners

Skolnamnden

Manadsuppféljning 2015 Skolndmnden

2015-03-17 Handldaggare: Skolférvaltningen / Ann Thénners

2015-05-22



Postlista

) SKOL15 2015/0040-03 - SKN § 3:6/2015 Svar p& medborgarforslag nr 12/2014 - Anvand
parken Berga 11:1 till lek- och skolverksamhet

Dok.datum: 2015-04-28 Jour.datum: 2015-05-07
Avsandare: Skolférvaltningen / Kerstin Johansen

Mottagare: Skolndmnden

Arende: Medborgarférslag nr 12/2014 - Anvand parken Berga 11:1 till lek- och skolverksamhet

Arendedatum: 2015-03-27 Handldggare: Skolférvaltningen / Kerstin Johansen

u SKOL15 2015/0043-02 - SKN § 3:7/2015 Forsoksverksamhet med betyg fran arskurs 4
Dok.datum: 2015-04-28 Jour.datum: 2015-05-07

Avsédndare: Skolférvaltningen / Kerstin Johansen

Mottagare: Skolndmnden

Arende: Forsdksverksamhet med betyg frén &rskurs 4

Arendedatum: 2015-04-08 Handldggare: Skolférvaltningen / Kerstin Johansen

I SKOL15 2015/0050-01 - Ansokan om vardnadsbidrag 2015-03-01--2015-07-31

Dok.datum: 2015-05-04 Jour.datum: 2015-05-04
Avsdndare: Rita Aaltonen

Mottagare: Skolférvaltningen / Helena Vik

Arende: VAardnadsbidrag, Gabriel Alacatli

Arendedatum: 2015-05-04 Handldggare: Skolférvaltningen/ Helena Vik

U SKOL15 2015/0050-02 - Beslut avseende ansékan om vardnadsbidrag 2015-03-01--2015-07-
31

Dok.datum: 2015-05-04 Jour.datum: 2015-05-04
Mottagare: Skolférvaltningen

Avsandare: Skolférvaltningen / Helena Vik

Arende: VArdnadsbidrag, Gabriel Alacatli

Arendedatum: 2015-05-04 Handldggare: Skolférvaltningen / Helena Vik

Sida: 4 2015-05-22



Postlista

I SKOL15 2015/0051-01 - Ansdkan om vardnadsbidrag 2015-04-01--2016-07-31

Dok.datum:
Avsandare:

Mottagare:

Arende:

Arendedatum:

U
31

Dok.datum:
Avsandare:

Mottagare:

Arende:

Arendedatum:

u

Dok.datum:
Avsédndare:

Mottagare:

Arende:

Arendedatum:

2015-05-04 Jour.datum: 2015-05-04
Helena Mellstrom

Skolférvaltningen

Vardsbidrag, Leo Mellstrém

2015-05-04 Skolférvaltningen

SKOL15 2015/0051-02 - Beslut avssende ansékan om vardnadsbidrag 2015-04-01--2016-07-

2015-05-04 Jour.datum: 2015-05-04
Skolférvaltningen

Skolndmnden

vardsbidrag, Leo Mellstrém

2015-05-04 Skolférvaltningen

SKOL15 2015/0052-01 - Redovisning av uppdrag elevhilsan

2015-05-04 Jour.datum: 2015-05-04
Skolférvaltningen / Margareta Lundstedt

Skolndamnden

Redovisning av uppdrag elevhélsan

2015-05-04 Handldggare: Skolférvaltningen / Margareta Lundstedt

1 SKOL15 2015/0055-01 - Uppgifter om verksamhet

Dok.datum:
Mottagare:

Mottagare:

Avsandare:

Arende:

Arendedatum:

Sida: 5

2014-09-29 Jour.datum: 2015-05-11

Skolférvaltningen
Skolférvaltningen / Helena Vik

Skolférvaltningen / Helena Vik

Tillsyn Paolas familjedaghem

2015-05-11 Handlaggare: Skolforvaltningen / Helena Vik

2015-05-22



Postlista

U SKOL15 2015/0055-02 - Tillsynenligt skollagen kapitel 26 § 4 2

Dok.datum: 2015-03-27 Jour.datum: 2015-05-11
Mottagare: Skolforvaltningen

Avsédndare: Skolférvaltningen / Helena Vik

Arende: Tillsyn Paolas familjedaghem

Arendedatum: 2015-05-11 Handléggare: Skolférvaltningen / Helena Vik

I SKOL15 2015/0056-01 - Overklagan av tilliggsbelopp

Dok.datum: 2015-05-13 Jour.datum: 2015-05-13
Avsédndare: Habiliteket AB

Mottagare: Skolférvaltningen / Margareta Lundstedt

Arende: Overklagan av tillaggsbelopp

Arendedatum: 2015-05-13 Handlaggare: Skolférvaltningen / Margareta Lundstedt

1 SKOL15 2015/0056-03 - Konversation angaende tillaggsbelopp/elevpeng

Dok.datum: 2015-05-19 Jour.datum: 2015-05-19
Avséndare: Annika Stromberg

Mottagare: Skolférvaltningen / Margareta Lundstedt

Arende: Overklagan av tillaggsbelopp

Arendedatum: 2015-05-13 Handldggare: Skolférvaltningen / Margareta Lundstedt

I SKOL15 2015/0057-01 - Uppsigning av vardnadsbidrag - Selma El Masry

Dok.datum: 2015-05-12 Jour.datum: 2015-05-19
Mottagare: Skolforvaltningen / Malin Bjorn

Avsdndare: Zinat El Masry

Arende: Samlingsarende 2015 - Uppsdgning av vardnadsbidrag

Arendedatum: 2015-05-19 Handldggare: Skolférvaltningen / Malin Bjérn

Sida: 6 2015-05-22



Postlista

1 SKOL15 2015/0057-02 - Uppséagning av vardnadsbidrag - Angelica Alm

Dok.datum:
Avsandare:

Mottagare:

Arende:

Arendedatum:

2015-05-12

Lars Alm

Jour.datum: 2015-05-19

Skolférvaltningen / Malin Bjérn

Samlingsdrende 2015 - Uppségning av vardnadsbidrag

2015-05-19

Handldggare: Skolférvaltningen / Malin Bjorn

I SKOL15 2015/0058-01 - Motion nr 18/2015 - Avskaffa vardnadsbidraget

Dok.datum:
Mottagare:

Avsandare:

Arende:

Arendedatum:

u SKOL15 2015/0058-02 - Remiss - Motion nr 18/2015 - Avskaffa vardnadsbidraget

Dok.datum:
Avsandare:

Mottagare:

Arende:

Arendedatum:

2015-02-26

Jour.datum: 2015-05-19

Skolférvaltningen / Anders Lindblad

Socialdemokraterna i Osteraker

Motion nr 18/2015 - Avskaffa vardnadsbidraget

2015-05-19

2015-05-19

Handldggare:

Skolférvaltningen / Anders Lindblad

Jour.datum: 2015-05-19

Skolférvaltningen / Anders Lindblad

Skolnamnden

Motion nr 18/2015 - Avskaffa virdnadsbidraget

2015-05-19 Handldggare: Skolférvaltningen / Anders Lindblad

| SKOL15 2015/0059-01 - Motion nr 17/2015 - KOMVUX till Hackstaskolan

Dok.datum:
Mottagare:

Avsédndare:

Arende:

Arendedatum:

Sida: 7

2015-04-24 Jour.datum: 2015-05-19
Skolférvaltningen / Anders Lindblad

Socialdemokraterna i Osterdker

Motion nr 17/2015 - KOMVUX till Hackstaskolan

2015-05-19 Handldggare: Skolférvaltningen / Anders Lindblad



Postlista

1 SKOL15 2015/0059-02 - Remiss - Motion nr 17/2015 - KOMVUX till Hackstaskolan

Dok.datum: 2015-05-19 Jour.datum: 2015-05-19
Mottagare: Skolférvaltningen / Anders Lindblad

Avsandare: Skolndmnden 1992-1999

Arende: Motion nr 17/2015 - KOMVUX till Hackstaskolan

Arendedatum: 2015-05-19 Handldggare: Skolférvaltningen / Anders Lindblad

I SKOL15 2015/0061-01 - VArdnadsbidrag, Frodo Bergstrom

Dok.datum: 2015-05-21 Jour.datum: 2015-05-21
Avsdndare: Hanna Bergstrom

Mottagare: Skolférvaltningen / Helena Vik

Arende: VArdnadsbidrag, Frodo Bergstrom

Arendedatum: 2015-05-20 Handldggare: Skolférvaltningen / Helena Vik

Sida: 8 2015-05-22



Skolnimnden 2015-06-02

13.

Anmilan av fattade delegationsbeslut,

perioden 150416 -150521
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