Osteraker

Kallelse
Socialnamnden kallas till sammantrade

Tid:  Torsdagen den 21 maj 2015 kl. 17:30

Plats: Largen, plan I, Alceahuset, Hackstavagen 22
(Sammantradesrum Largen dr reserverat for Alliansen kl. 16:30
Sammantradesrum Losjon, plan | ar reserverat for oppositionen ki. 16:30)

Ovrig information:
Vanligen anmal eventuellt forhinder till Linda Turula, linda.turula@osteraker.se

Pa uppdrag av ordférande Christina Funhammar (M)

Linda Turula
Administrativ samordnare

Dagordning

|. Upprop, faststallande av dagordning och Svriga fragor
2. Val av justerare samt tid och plats for justering
Informationsdrenden

3. Socialnamndens manadsuppféljning per 2015-04-30

4. Information om socialférvaltningens utveckling av arbetsgivarvarumarket —
David Wallner, kommunikator

Beslutsirenden
5. Revidering av riktlinjer for ekonomiskt bistdnd (riktlinjerna finns i separat hifte)

6. Riktlinjer for handlaggning av ensamkommande barn inom familjestodsenheten
(Omedelbar justering)

7. Nytt avtal med lansgemensamt resurscentrum mot hedersrelaterat fortryck och vald,
Origo

8. Individdrenden
8.1 Ansokan om bistand dver hdgsta godtagbara boendekostnad

8.2 Ansokan om bistand Sver hogsta godtagbara boendekostnad
8.3 Ansokan om bistand Sver hdgsta godtagbara boendekostnad
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8.4 Ansokan om bistand i form av tillfilligt boende i vandrarhem
8.5 Eftergift av aterkrav

8.6 Overvigande vid placering enligt 6 kap 8 § SoL
8.7 Overvigande vid placering enligt 6 kap 8 § SoL
8.8 Overvigande vid placering enligt 6 kap 8 § SoL
8.9 Overvigande vid placering enligt 6 kap 8 § SoL
8.10 Overvigande vid placering enligt 6 kap 8 § SoL
8.11 Omprovning vid placering enligt 13 § LVU

8.12 Bistand i form av stadigvarande vard och fostran
8.13 Bistand i form av stadigvarande vard och fostran
8.14 Ansokan om vardnadsdverflyttning

8.15 Ansckan om vardnadséverflyttning

8.16 Ansckan om vardnadsoverflyttning

8.17 Overfimnande av skuld for indrivning

9. Anmailan delegationsbeslut

9.1 Ordférandebeslut 2015-04-27 — Omedelbart omhindertagande enl. LVM (bifogas)
9.2 Protokoll sociala utskottet 2015-05-06 (finns i pirmen)

9.3 Delegationslistor Procapita 2015-04-01 — 2015-04-30 (finns i parmen)

9.4 Delegationslista Public 360 2015-04-01 — 2015-04-30 (finns i parmen)

10. Delgivningar

10.1 Dom fran Forvaltningsritten i Stockholm i mal nr 31189-14 (bifogas)

10.2 Dom fran Forvaltningsratten i Stockholm i mél nr 6968-15 (bifogas)

10.3 Dom frdn Kammarritten i Stockholm i mal nr 393-15 (bifogas)

10.4 Dom fran Forvaltningsritten i Stockholm i mdl nr 5768-15 (bifogas)

10.5 Dom fran Forvaltningsratten i Stockholm i mél nr 793-15 (bifogas)

10.6 Dom frdn Forvaltningsratten i Stockholm i mal nr 8416-15 (bifogas)

10.7 Dom fran Attunda tingsritt i mal nr T 8587-14 (bifogas)

10.8 Dom frin Forvaltningsratten i Stockholm i mal nr 6647-15 (bifogas)

10.9 Beslut fran IVO ang. klagomal fran enskild (bifogas)

10.10 Verksamhetsplan 2015 Socialjouren nordost (bifogas)

10.11 Beslut fran Socialstyrelsen ang. utvecklingsmedel for att kvalitetsutveckla arbetet med
vdldutsatta kvinnor, barn som bevittnat vald och véldsutovare (skickas per e-post)

10.12 Minnesanteckningar fran politiskt samverkansméte mellan SLL Sjukvérdsstyrelse Norr,
Vaxholms stad och Osterdkers kommun 2015-04-16 (skickas per e-post)

10.13 Cirkular 15:14 fran SKL: Varpropositionen och virindringsbudgeten for ar 2015
(skickas per e-post)

10.14 Protokoll frin FORSAM 2015-05-11 (skickas per e-post)
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3.

Socialndmndens manadsuppféljning per
2015-04-30

Beslutsforslag:
Socialnimndens beslut

1. Manadsuppf6ljning per 2015-04-30 och prognos per
2015-12-31 noteras.

2. Ménadsuppf6ljning och prognos dverlimnas till
Kommunstyrelsen.



Osteraker

Tjansteutlatande

Socialférvaltningen Till Socialnamnden

Datum 2015-05-11
Dnr SN 2015/0024

Socialnamndens manadsuppf6ljning per 2015-04-30

Beslutsforslag

Socialnimndens beslut
1. Manadsuppféljning per 2015-04-30 och prognos per 2015-12-31 notetas.
2. Minadsuppféljning och prognos 6vetlimnas till Kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Socialnimndens nettokostnader for petioden uppgir till -26 419 tkr vilket motsvarar 87 % av
periodbudgeten och ger ett Sverskott pa 4 014 tkr. Bokslutsprognosen for helaret ar -87 280 tkr,
vilket resulterar 1 ett forvintat Gverskott pa 4 020 tkr fér helaret 2015,

Bilagor
1. ”Ekonomisk uppfoljning per den 30 aptil, Socialnimnden”

-

Anne Simmasgard Frida Wennermark
Forvaltningschef Controller
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2015-05-11

IN Osteraker

Frida Wennermark
Controller

Ekonomisk uppfoljning per den 30 april,
Socialnamnden

Ekonomisk sammanstalining

HELAR PERIOD: JAN-APR
Driftsredovisning per slag BudSEt Pmﬂnﬂs nud!nt" Utfall Period- Utfall Budget. %
{belopp i tkr) 2015 2015 PCRULGIELH perloden || budget  perioden FETVIRE
: ik
Avgifter 263 87 47%
Ovriga intikter 47 802 49 552 15913 13601 B5%
Summa intékter 48 065 49815 16 000 13 642 85%
Verksamhetens kostnader
Personalkostnader -43 385 -43085 | -14 462  -13924 896%
Lokalkostnader -11832  -11832 _ -3 944 -3592 91%|
Kapitalkostnader 0 0
Kop av verksamhet -52636 -51266 -17 524 -13 1584 75%
Ovriga kostnader -31512  -30912 -10 503 -9 351 89%
Summa kostnader -139 365 -137 095 -46 433 40061 BE%
Verksamhetens nettokostnader -91300 -B7 280 -30433 -26419 B7%
HELAR PERIOD: JAN-APR
Driftsredovisning per Budget  Prognos utfall Period- Utfall Budget-
verksamhet (belopp i tkr} 2015 2015 ¢ perioden || budget perioden |5
Namnd och ledningsstab -6 100 <5 100 -4 629 -2 033 -1791
Familjestddsenheten -41 100 -39 950 -36:390 13700 -12 006
Vuxenstddsenheten -44 100 42 230 -41 368 ;14700 -12622)
Verksamhetens nettokostnader -91300 -87 280 -30433  -26 419}

Sammanfattning

Socialnamndens nettokostnader f6r petioden uppgar till -26 419 tkr vilket motsvarar 87 % av
petiodbudgeten och ger ett 6verskott pi 4 014 tkt. Bokslutsprognosen for helaret it -87 280 tkr,
vilket resulterar i ett forvintat 6verskott pa 4 020 tkr for heldret 2015.

Kommentarer till periodens utfall

Namndens nettoavvikelse per sista april visar pa ett 6verskott pa 4 mnkr mnks vilket innebir en
stor forbittring sedan mars manad med 2,5 mnke. Av denna férindring motsvaras cirka 1,8 mnkr
av okade intikter for ensamkommande flyktingbarn och resterande 0,5 mnkr avser verksamheter

inom vuxenstodsenheten.



Den ackumulerade totala avvikelsen for intikter uppgar nu till knappt -2,4 mnkr varav 2,1 mnkr
avser ensamkommande flyktingbarn. Verksamheten har dock samtidigt ett Gverskott gentemot
budget for kép av verksamhet uppgiende till 3,7 mnkr.

Nimnd- och ledningsstab

Resultatet f6r nimnd- och ledningsstab visar en positiv avvikelse for perioden pd 242 tkr. Den
centrala bufferten forklarar 300 tkr av 6verskottet medan kostnaderna for arvoden till
nimndsledaméter Gverstiger budgeten med 120 tkr. Av detta avser hilften kostnader som hirrér

till slutet av foregiende ar.

Faniljestodsenheten

Familjestodsenheten visar per sista mars ett positivt resultat uppgiende till 1,7 mnkr vilket it en
forbittring med 1,9 mnkr sedan mars ménad. 1 princip hela forindringen forklaras av att
utbetalningen frin Migrationsverket fér ensamkommande flyktingbarn avseende fotsta kvartalet i
ar var s mycket hogte dn den preliminira berikningen som hade gjorts fér samma period och
reserverats i utfallet. Ersittningen motsvarade schablonersittningen per dygn for de 40 barn som
finns i 6verenskommelsen medan det som reserverats felaktigt endast var beriknat pa det antal
barn som hittills hade tagits emot. Intakterna har hitintills motsvarat det som hade beriknats for

perioden.

Familjemottagningen uppvisar ett periodverskott per april pi 450 tkr. Det beror dels pi den
forsenade rekryteringen som namnts tidigare samt lagre 6vriga kostnader i samband med den nya

vetksamheten for sociala insatsgruppet.

De totala virdkostnaderna for barn och unga har under arets fyra férsta manader varit drygt 600
tkr mer dn budgeterat. Avvikelsen for HVB barn och unga motsvarar den siffran och ar en foljd
av hoga volymer 1 botjan av dret. OXfriga insatser har endast smi avvikelser jamfort med

periodbudgeten.

[ uxenstodsenbeten
Utfallet for vuxenstodsenheten per sista april visar en positiv avvikelse pa drygt 2 mnkr och har
forbattrats med drygt 0,5 mnkr sedan mars manad.

En faktura for en renoveringskostnad pi omkring 230 tkr betalades i april vilket forklarar det
forsimrade utfallet for hyresvirdskostnader. Sammantaget visar verksamheten endast ett
underskott pa 55 tkr per april men flera renovetingskostnader bla. vintar.

Aven under april minad lig utbetalningarna av ekonomiskt bistand pa en betydligt ligre niva 4n
budgeterat per manad (300 tkr). Den ackumulerade budgetavvikelsen uppgér dirmed till 660 tkr
for de forsta fyra ménaderna och ser positivt ut for heldrsprognosen.

Kostnaderna fot vird till vuxna har varit 1 mnkr ligre till och med april 4n vad som hade
budgeterats. Den storsta avvikelsen éterfinns for HVB-placetingar for missbrukare (700 tkr) till
foljd av lagre volymer under februati-april.



Kommentarer till bokslutsprognos
Bokslutsprognosen for 2015 uppgir till -87 280 tkr vilket ger en positiv budgetavvikelse pa 4
mnkr. Det innebar att prognosen har forbittrats med 320 tkr sedan féregiende manad.

Familjestodsenhetens helarsprognos ir of6randrad pd totalen. En justering har dock skett mellan
HVB och extern éppenvird med 400 tkr di en placeting som legat under HVB egentligen har
vatit oppenvird sedan arets borjan.

Vuxenstodsenheten stir for hela forbattringen i naimndens prognos (320 tkr) sedan mars manad.
Fotst och frimst har prognosen for ekonomiskt bistinds reviderats upp med yttetligare 200 tkr
till 1 050 tkr. Vidare vintas nimnden fa bekosta ytterligare en stor renoveringskostnad till folid av
en omfattande vattenskada som eventuellt inte ticks av nigon forsikring. Kostnaden ir annu inte
faststilld men uppskattas till omkring en kvarts miljon kronor. Samtidigt kommer en del
ovantade tomhyror att uppsta den nidrmaste perioden till f6lid av olika hindelser. Det handlar
t.ex. om tivningskontrakt som upphor och en bostadsritt som siljs dir nimnden hyrt under en
lingre tid vilket innebir att det inte dr limpligt att flytta in nya hyresgister. Sammantaget leder
detta till att prognosen fér hyresvirdskostnader behovt forsimras med 100 tkr men det finns
fortfarande osikerheter kring detta.

Heldrsprognosen for vardkostnader f6r vuxna har blivit 220 tkr bittre #n tidigare. En
familjehemsplacering kommer troligen fotlingas vilket okar kostnaderna med cirka 230 tkr
samtidigt som en del volymokningar inom Gvriga vuxna uteblivit vilket lett till att prognosen
reviderats upp med totalt 450 tkr for dessa.

Verksamhetsuppfoljning

NAMND OCH LEDNINGSSTAB HELAR PERIOD: JAN-APR
Driftsredovisning per verksamhet Budget  Prognos Utfall Period-  Utfall | LU[ 1L 0|
(belopp i tkr) 2015 2015 | WILLECH perioden || budget  perioden |
Socialndmnd 1043 -1043 0] 1085 -348

- o] !
Ledningsstab -4 105 -3 105 ] -2 568 -1 368 -1 075}
Social beredskap -562 -666 -187
Familjerddgivning -390 -310 -130
Verksamhetens nettokostnader -6 100 -5 100 1000 -4 629 -2 033 -1 791}
FAMILJESTODSENHETEN HELAR PERIOD: JAN-APR
Driftsredovisning per verksamhet Budget udge Uefall Period- Ut fall "'"ugn |
(belopp i tkr) 2015 perioden || budget perioden |10
Administration -19 339 -18 489 -6 446 -6 256}
Ensamkommande flyktingbarn 2030 3589 677 2343
Familjemottagning -4 473 -3 588 -1 491 -1 044
Familjerddgivning 0 61 0
Familjeratt -1628 -1521 -543 =521
Foradldrastéd 0 -130 1 .
Kontaktpersoner Barn och Ungdom -876 -764 -292 -285 llr
Vardkostnader Barn och Ungdom -16 814 -15 548 -5 605 -6 220
Verksamhetens nettokostnader -41 100 =36 390 -13700 -12 006)




VUXENSTODSENHETEN HELAR PERIOD: JAN-APR

Period- Utfali
budget  perioden JLIMLT L

Driftsredovisning per verksamhet Budget  Prognos
(belopp i tkr) 2015 2015

Stab -2 569 -2 569 -913 -B56 ~T60
Hyresvard -1 289 -1 389 | E 430 -485
Ekonomiskt bistdnd

bidrag till enskilda -18 150 -17 100 - -6 050 -5 390

administration -6 172 -6 172 . -2 058 -1523
Flyktingmottagande 1808 2 508 603
Beroende

administration -4 000 -4 000 - -1333 -1241

vardkostnad institution -7 707 <7707 H -2 569 -1 862

intern 6ppenvdrd -2 054 -2 054 P 685 -650

extern 6ppenvdrd -564 -188 -229

familjehem ] 0
Ovriga vuxna

vdrdkostnad institution 0 0

intern éppenvdrd 0 0

extern 6ppenvdrd -1 044 -348 -229

familjehem -759 -253
Ungdomsmottagningen -1 600 -1 600 “ -533 -411
Verksamhetens nettokostnader -44 100  -42 23 18 -14700 -12 622
Nyckeltal

. Budget Prognos | Il o | Utfall Utfall

Prestationey 2015 2005 || 2014 jan-apr
Familjestédsenheten
HVB-placeringar |
Volym (varddygn/ar) 1825 1725 0 1975 729
Volym (placeringar arsbasis) 5,0 4,7 | 5,4 6,1
Totalkostnad (tkr) 5822 tkr] 5572 tkr 5021 tkr 2 556 tkr
Snittkostnad (placering/dag) 3190 kr 3230kr ‘ 2 542 kr 3506 kr
Familjehemsplaceringar (totalt) il
Volym (v&rddygn/ar) 15501 13514 7 13 181 4267
Volym (placeringar arsbasis) 42,5 37,0 36,1 i 35,6
Totalkostnad (tkr) 9889 tkr| 9889 tkr GRNd 9315 tkr 3223 tkr
Snittkostnad (placering/dag) 638 kr 732 kr 707 kr 755 kr
Interna familjehemsplaceringar |
Volym (varddygn/ar) 14 041 12 214 827 11 952 3814
Volym (placeringar arsbasis) 38,5 33,5 : 32,7 32,8
Totalkostnad (tkr) 7132 tkr] 7132 tkr | 6630tkr 2275 tkr
Snittkostnad (placering/dag) 508 kr 584 kr 76 555 kr 596 kr
Externa familjehemsplaceringar |
Volym (varddygn/ar) 1460 1300 1229 453
Volym (placeringar arsbasis) 4,0 3.6 34 3,8
Totalkostnad (tkr) 2757 tkr| 2757 thr[ ORI 2 685 tkr 948 tkr
Snittkostnad (placering/dag) 1888 kr 2121 kr S} 2 185 kr 2 093 kr




. Budget Prognos Budget- Utfall Utfall
i 2015 PO avvikelse | [EELED jan-apr
Vuxenstddsenheten
Placeringar institution
Volym {varddygn/ar) 3746 3746 4162 1147
Volym (placeringar arsbasis) 10,3 10,3 11,4 9,6
Totalkostnad (tkr) 8 000 tkr] 8000 tkr 8 844 tkr 1 900 tkr
Snittkostnad (kr/placering) 2135 kr 2135 kr 2125kr 1656 kr
Externa familjehemsplaceringar
Volym (varddygn/ar) 0 195 186 12
Volym (placeringar arsbasis) 0,0 0,5 0,5 0,1
Totalkostnad (tkr) 0 thr 380 tkr 128 tkr 23 tkr
Snittkostnad (kr/placering) 0 kr 1950 kr 691 kr 1917 kr
Externt boende och 6ppenvdrd
Volym (varddygn/ar) 570 570 1448 190
Volym (placeringar drsbasis) 1,6 1,6 4,0 1,6
Totalkostnad (tkr) 600 tkr 600 tkr 1 366 tkr 166 tkr
Snittkostnad (kr/placering) 1053 kr 1053 kr 943 kr 874 kr
Ovriga vuxna - institution*

Volym {varddygn/ar) 0 208 - 55
Volym (placeringar arsbasis) 0,0 0,6 - 0,5
Totalkostnad (tkr) 0 tkr 250 tkr - 66 tkr
Snittkostnad (kr/placering) O kr 1202 kr - 1200 kr
Ovriga vuxna - familjehem*

Volym (vérddygn/ar) 730 390 - 0
Volym (placeringar arsbasis) 2,0 il - 0,0
Totalkostnad (tkr) 800 tkr 400 tkr - 0 tkr
Snittkostnad (kr/placering) 1096 kr 1026 kr 0 kr
Ovriga vuxna - boende & éppenvérd*

Volym (vérddygn/ar) 730 496 - 240
Volym (placeringar &rsbasis) 2,0 14 - 2,0
Totalkostnad (tkr) 1100 tkr 650 tkr - 238 tkr
Snittkostnad (kr/placering) 1507 kr 1310kr - 992 kr
Forsérjningsstod

Total nettokostnad (tkr) 18 150 tkr| 17 100 tkr 18 543 tkr 5390 tkr

1
1050 tkl'i

*Budget och redovisning av évriga
 vuxna dr nytt fér &r 2015




S.
Revidering av riktlinjer for ekonomiskt
bistand

(Riktlinjerna finns i ett separat hiifte)

Beslutsforslag:
Socialnimndens beslut

1. Anta riktlinjer for ekonomiskt bistand.

2. Riktlinjerna géller fran och med 2015-06-01.

3. Riktlinjerna ersétter tidigare riktlinjer inklusive sérskilt
tilligg avseende boendekostnad.



Osteraker

Tjansteutlatande

Socialférvaltningen Till Socialnimnden

Datum 2015-05-07
Dnr SN 2015/0031-750

Revidering av riktlinjer for ekonomiskt bistand

Sammanfattning

Socialnimnden antog 2011-12-15 riktlinjer f6r ekonomiskt bistind, SN 2011/0049. Fotvaltningen
har uppdaterat dessa utifrin ny lagstiftning och foreslir aven ndgra andringar i sak.

Beslutsforslag

Socialnimndens beslut

1. Anta riktlinjer f6r ekonomiskt bistand.

2. Riktlinjerna galler frin och med 2015-06-01.

3. Riktlinjerna ersatter tidigare riktlinjer inklusive sarskilt tillage avseende boendekostnad.

Bakgrund

Beddmning av ritten till ekonomiskt bistind

Ekonomiskt bistind enligt socialtjanstlagen ér ett begrepp som innehaller savil forsotjningsstéd som
ekonomiskt bistind till livsféring i 6vrigt. Den enskilde har ritt att ansdka om vad som helst och
soctalnimnden har ansvar for att pa ett rattssakert sitt géra en likvirdig bedomning for olika
individers ansokningar i likvardiga situationer, Samtidigt ir socialnimnden alltid skyldig att gora en
individuell bedémning av den enskildes ritt till ekonomiskt bistand. T bedémningen ingdt en
avvagning av vad som krivs for att den enskilde ska uppna en skilig levnadsniva sival som vad som
ska avkrivas den enskilde sjilv for att han eller hon ska kunna anses ha gjore allt efter sin formiga att
sjilv 10sa sin f6rsorjning. I enlighet med socialtjinstlagen ska bistindet dessutom utformas for att
stirka den enskildes formaga att klara sig sjilv.

Riktlinjetnas syfte

I handlaggning av ansokningar om ekonomiskt bistand kriivs riktlinjer fir bedémning av riitten till
ckonomiskt bistind. Riktlinjerna utgdr tillsammans med prejudicerande domar en viktig grund for
en rittssiker myndighetsutévning. Socialndamndens delegationsordning anger att socialsekreterare
med mer an 6 méanaders anstillning inom f6rvaltning har egen delegation att besluta i enlighet med
riktlinjerna.

De nuvarande riktlinjerna innehaller dven hanvisningar f6r handliggningen inom ekonomiskt
bistdnd, vilket har behallits i det nya forslaget.

Uppdatering av nuvarande riktlinjer

De forindringar som gjorts i riktlinjerna dr till stora delar nédvindiga uppdatetingar utifran indrad
och nytillkommen lagstiftning. De tydligaste exemplen pa tilligg pa grund av ny lagstiftning ar
avsnitten om stimulansbidrag fér den som efter lingvarigt bistindsbehov hojt sin arbetsinkomst
samt fritidspeng for mellan- och hégstadiebatns fritidsaktivitet.
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Osteraker

Tjansteutlatande

Ersattning i form av fritidspengen ar per definition inte ett ekonomiskt bistind. Ersittningen
hanteras 1 ett eget kapitel i socialtjanstlagen (4 a kap SoL) och ska inte foregas av en individuell
bedomning. Fritidspengen har dndé inkluderats i riktlinjerna for ekonomiskt bistind eftersom ett av
kriterierna for att fa ersittningen ir att den enskilde ocksd uppbir frsorjningsstdd och eftersom
ersittningen handliggs av samma atbetsgrupp som ekonomiskt bistind.

Revidering av nuvarande riktlinjer
Utover de andringar som pékallats av lagindringar foreslar forvaltningen aven nigra andringar 1 sak.
Nagra dandringsforslag bor sarskilt lyftas fram:

1. Hogsta godtagbara boendekostnad foreslis dels héjas och dels indelas i tva nivéer for forstahands-
respektive andrahandskontrakt. Detta for att bittre motsvara de sékandes faktiska hyresnivier. For
att forkorta handlaggningstiderna foreslas att beslut utanfér riktlinjernas schabloner kan fattas av
enhetschef istallet f6r Socialnimnden. Nuvarande tilligg till riktlinjerna avseende boendekostnad ar
siledes integrerade i och férindrade 1 och med bifogat fotslag till riktlinjer. Tilligget foreslis dirmed
upphora att gilla efter 1 juni 2015.

2. Normen for fickpengar vid vistelse pa institution féreslas att regleras sa den inte lingre omfattar
bistdnd till dagstidning och TV-licens. Detta for att bittre motsvara vad den enskilde behéver
bekosta sjalv vid en institutionsvistelse.

3. Normen vid boende pa vandrarhem foreslas regleras sa att den inte lingre omfattar bistind till
TV-licens samt att normposten f6r forbrukningsartiklar halveras. For boende péa vandrarhem utan
tillgéng till spis och kylskap adderas en halv livsmedelsnotm som ett ”ata-ute-tilligg”. Dessa
forindringar foreslas for att battre motsvara vad den enskilde har for kostnader vid
vandrarhemsboende.

4. Bedomningen av skilig elforbrukning foreslds forenklas genom anvindning av schablonbelopp.
Férenklingen innebir en mer likvirdig bedomningsniva for olika sokande. Schablonerna bygger pa
Konsumentverkets riktlinjer, med en liten f6rhojning.

5. Definitionen av langvarigt bistindsbehov foreslas att indras fran 12 manader till 6 ménader. Detta
paverkar bland annat bedémning av ritt till hemutrustning. Forandringen foreslas for att motsvara
ny rattspraxis och Socialstyrelsens handbok f6r handlaggning av ekonomiskt bistand.

6. En grundprincip dar forutbestimda avdrag gors frin det ekonomiska bistdndet vid ogiltig
frinvaro frin kompetenshéjande verksamhet (sdsom SFI eller arbetssokarverksamhet) foreslas
inkluderas 1 riktlinjerna. Foérvaltningen har arbetat utifrdn en sddan praxis sedan hosten 2014 och har
i flera fall fatt beddmningen faststilld i forvaltningsritten.

7. Fortydliganden och tilligg hat gjorts avseende namndens ansvar och handlaggning kring vald i
nara relationer liksom handldggarnas ansvar att overfora oro till familjestddsenheten vid misstanke
om att ett barn far illa.

Yttetligare ndgra mindre férindringar foreslas i riktlinjerna. I det bifogade dokumentet har alla
andringar eller nya tilligg gulmarkerats.
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Forvaltningens slutsatser

Socialnimnden foreslds anta de foreslagna riktlinjerna for ekonomiskt bistind. Foérvaltningen ser ett
behov av vissa korrigeringar utifrin ny lagstiftning, tortydliganden utifrin vanligt forekommande
situationer som inte omnidmns i nuvarande riktlinjer, samt i vissa fall indrade riktlinjer for att folja
rittspraxis eller samhillsforindringar sdsom hogsta godtagbara hyra eller till exempel att dator
numera bor inkluderas 1 en hemutrustning.

Tidigare beredning och beslutsunderlag

Soctalnimnden 2011-12-15, Riktlinjet f6r ekonomiskt bistind” § 204

Socialnimnden 2014-03-20 *Tillagg till riktlinjer ekonomiskt bistdnd avseende boendekostnader”
8313

Socialnamnden 2015-01-22 ”Socialnamndens delegationsordning” § 2:8

Bilagor
1. ”Riktlinjer f6¢ ekonomiskt bistand”, 2015-05-07

e (-7~

Anne Simmasgard Catri
Socialchef Enhetshef
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6.

Riktlinjer for handliggning av
ensamkommande barn inom
familjestodsenheten

(Omedelbar justering)

Beslutsforslag:

Socialnimndens beslut

1. Anta riktlinjer for handldggning av ensamkommande barn
inom familjestédsenheten.

2. Delegera till enhetschefen att fatta beslut om ekonomiskt
bistand i form av utfyllnad till aterkommande poster i
riksnormen; klédder och skor, lek och fritid, hygien, barn-
och ungdomsforsikring, telefon samt till livsforing i 6vrigt
till de &ndamal som &r ndmnda i Socialndmndens riktlinjer
for malgruppen.

3. Paragrafen forklaras omedelbart justerad.



Osteraker
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Socialférvaltningen Till Socialndimnden

Datum 2015-05-08
Dnr SN 2014/0068-133

Riktlinjer for handlaggning av ensamkommande barn inom
familjestodsenheten

Sammanfattning

Socialnimnden antog 2013-03-21 riktlinjer for handlaggning av ensamkommande barn, SN
2013/0017-750. Forvaltningen har reviderat dessa utifrin Kommunférbundet Stockholms Lins
“Riktlinjer £6r handliggning av drenden vid socialtjinsten” 2014-03-26 och gjort ett nytt tilligg om
ekonomiskt bistind till mélgruppen.

Beslutsforslag

Socialnimndens beslut

1. Anta riktlinjer f6r handliggning av ensamkommande barn inom familjestddsenheten.

2. Delegera till enhetschefen att fatta beslut om ekonomiskt bistind i form av utfyllnad till
dtetkommande poster i riksnormen,; klider och skor, lek och fritid, hygien, barn- och
ungdomsforsikring, telefon samt till livsforing i Gvrigt till de indamal som 4r nimnda i
Socialnamndens riktlinjer f6r malgruppen.

3. Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Bakgrund

Ensamkommande barn 4r barn frin annat land som kommer till Sverige utan medféljande legal
virdnadshavate. De flesta barn som kommer ensamma till Sverige soker asyl. Vistelsekommunen har
ansvaret for att tillhandahalla boende och har ansvar for att barnet far det stod och hjilp som andra
barn fit nitr de inte bor hos sina foraldrar.

Forvaltningen har utarbetat forslag till revidering av riklinjer {6+ handliggning av ensamkommande
barn inom familjestodsenheten. Forslaget bygger pd Kommunférbundet Stockholms Lins
“Riktlinjer f6r handlaggning av drenden vid socialtjansten 2014-03-26”, gillande lagstiftning,
Socialstyrelsens foreskrifter, allmanna rid och Socialnimndens sedan tidigare antagna tiktlinjer.

Vidate har revidering gjorts avseende handliggning av ekonomiskt bistind till malgruppen. De
lansgemensamma riktlinjerna saknar rekommendationer avseende malgruppens ekonomiska
situation. De foreslagna riktlinjerna innehaller ett sarskilt kapitel om ekonomiskt bistdnd till
ensamkommande batn med permanent uppehallstillstand (PUT) i HVB och till den som fyllt 18
men inte 21 4r och som gar i gymnasial utbildning och bor i HVB eller i eget boende.
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Forslaget om malgruppens ekonomiska situation forutsitter en forandring i delegationsordningens
punkt 3.8. Den nuvarande lyder ”Ekonomiskt bistind i form av utfyllnad till en niva av 4,3 % av
basbeloppet per manad for individuella behov” bor dndras till "Ekonomiskt bistand i form av
utfyllnad till atetkommande poster i riksnormen; klader och skot, lek och fritid, hygien,

barn- och ungdomsforsikring, telefon samt till livsforing i ovrigt till de indamal som 4r nimnda i
Socialnimndens riktlinjer for méalgruppen”. Delegaten foreslas bli enhetschef.

Forslaget om reviderade riktlinjer innehiller:

¢ Definitioner av benamningar som anvinds i sammanhanget

e Migrationsverkets ansvar

¢ Hailso- och sjukvardens ansvar

e Kommunens ansvar

¢ Migrationsverkets och kommunens ansvar vid ett avvisningsbeslut
¢ Kommunens ansvar efter beviljat uppehallstillstind

e Efterforskning av barnets foraldrar

¢ Socialforvaltningens boende

® Barnets ratt att aterforenas med sina foraldrar

e Sckretess

® Barn som avviker

® Barn som vistas tillfalligt 1 Sverige och begr brott och/eller utsitts f6r minniskohandel
¢ Handliaggning inom rittsvasendet

e FEkonomiskt bistind

Forvaltningens slutsatser

Socialnimnden foreslis anta reviderade riktlinjer for handlaggning av ensamkommande barn inom
familjestodsenheten. Riktlinjerna avser frigor om verkstillighet och kan betraktas som en handbok
som ska sikerstalla god kvalitet och rittsiker handliggning.

Den foreslagna forandringen avseende malgruppens ekonomiska situation bedéms vara mer
resurseffektiv an den nuvarande. Forslaget medfor farre antal utredningar da verkstélligheten av de
ekonomiska besluten kan ske inom ramen av en utredning som ligger till grund for
placeringsbeslutet med beslut om en insats av ekonomisk karaktir. Med anledning av
forandringen avseende handliggning av ekonomiskt bistind foreslas Socialnimnden andra
delegationsordningens punkt 3.8 i enlighet med f6rvaltningens fotslag.

Infor revideringen av riktlinjerna har Integrationsradets synpunkter inhimtats och dessa aterfinns i
bilaga 2.

Tidigare beredning och beslutsunderlag
- Socialnimnden 2013-03-21, Riktlinjer {6+ handlaggning av ensamkommande barn hos
socialforvaltningen, SN § 51.
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Bilagor
1. ”Riktlinjer f6r handliggning av ensamkommande barn inom familjestédsenheten”, 2015-05-08.

2. ”Synpunkter frin Integrationsradet pa Riktlinjer for handliggning av ensamkommande barn inom
familjestodsenheten”, 2015-05-06.

- Ui P

Anne Simmasgatd Yvyoonne Aili
Socialchef nhetschef
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I. Definitioner

.l Ensamkommande barn

Ensamkommande batn ér enligt FNs flyktingkommissarie person under 18 4r som ir
dtskild fran bada sina forildrar eller frin en petson som enligt lag eller sedvana har
det primara ansvaret for barnet. Inom EU har ensamkommande barn definierats som
“medborgare i tredje land, som 4t yngre an 18 4r och som anlinder till
medlemsstaternas territorium utan att vara i sallskap med en vuxen som enligt denna
lag eller sedvana ansvarar f6r dem och s lange de inte faktiskt tas om hand av sidan

petson”.

Som ensamkommande barn riknas ocksi underdrig medborgate i tredje land som
lamnas utan medfoljande vuxen efter att ha rest in i en medlemsstats territorium.

Landerna som har skrivit under artikel 22 i FNs konvention lovar att ge ensamma
barn som kommer till landet skydd och hjalp. Det galler bade barn som kommer
ensamma och barn som kommer med sina forildrar. Ett ensamt batn ska fa hjilp att
hitta sina forildrar. Om man inte kan hitta féraldrarna eller andra sliktingar ska
barnet fa samma skydd och hjalp som andra barn far nir de inte kan bo hos sina

foraldrar.
[ riktlinjerna kommer de ensamkommande batnen endast att kallas barn.

1.2 Dublinférordningen

Sverige ir ansluten till Dublinférordningen. Detta innebar att Sverige har ingatt ett
avtal med linder i Europa om vilket land som ska vara ansvarig for att préva en
asylansokan. Migrationsverket gor en kontroll ("Dublinkontrollen”) for att se om den
sokande tidigare har sokt, eller fatt, asyl i ett annat EU- eller Schengenland. Denna
utredning gors frimst genom att man tar fingeravtryck pa alla asylsokande som ir
over 14 dr och kontrollerar detta i det for EU gemensamma fingeravtrycksregistret
EURODAC.

1.3 LMA-kort

LMA-kort, lagen om mottagande av asylsokande, dr ett bevis pa att den asylsokande
ar inskriven 1 Migrationsverkets mottagningssystem och har ritt att vistas i Sverige
under tiden ans6kan om asyl prévas. Kortet 4t en personhandling forsedd med
fotografi. Som regel far alla sitt kort inom en vecka fran det att ansékan om asyl
limnades in. LMA-kort kan baseras helt p4 barnets egna uppgifter och anses inte
styrka identiteten.
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1.4 Ankomstkommun

Ankomstkommun 4r den kommun dir barnet forst ger sig till kinna for svensk
myndighet. [ direkt anslutning till nir ett ensamkommande batn anlander till Sverige
och soker asyl ska ett tillfalligt boende ordnas till dess att Migtationsverket kan anvisa
en kommun for barnet. Flertalet av de ensamkommande barnen i Stockholms lin
soker asyl vid Migrationsverkets ansokningsenhet for asylsokande i Solna, Marsta
eller kommer via Arlanda flygplats. Migrationsverket hat darfér tecknat avtal med

Solna stad och Sigtuna kommun om att de utgér ankomstkommunet.

1.5 Spontan ankomst

Nir ett ensamkommande barn sjilv get sig till kinna ligger ansvaret pa
vistelsekommunen. Detta kan vara fallet om batnet hat sokt upp polisstation for att
soka asyl och 1 detta sammanhang blivit hinvisad till socialfétvaltningen.
Socialforvaltningen ska snarast kontakta Migrationsverket. For dessa barn ar
vistelsekommunen samma som ankomstkommun. Detta innebir att kommunen ska
se till att ett boende ordnas for barnet. Ar barnet under 15 ar bor barnet placeras i ett
jourhem. Barnet kommer si smaningom att anvisas av Migtationsverket till en

kommun som far ansvaret f6r mottagandet.

1.6 Anvisningskommun

Osterakers kommun 4t en anvisningskommun da kommunen har tecknat en
6verenskommelse med Migrationsverket och Lansstytelsen om att ta emot
ensamkommande barn som sokt asyl. Sedan 2014-01-01 kan Migrationsvetket anvisa
ensamkommande batn till kommuner som saknar 6verenskommelse om mottagande.
Migrationsverket kan ocksa anvisa ensamkommande barn utover tecknad
6verenskommelse, lagen om mottagande av asylsdkande med flera (1994:137).

2. Migrationsverkets ansvar for ensamkommande barn
Migrationsverket ansvarar f6r myndighetsutdvning inom ramen for lagen om
mottagande av asylsbkande (SFS 1994:137). Det innebir att vetket tar emot och
svarar for provningen av barnens asylirenden och for frigor som tor bistind och
atervandande. Migrationsverket utfiardar ett LMA-kott.

Migrationsverkets personal frigar aven barnet om hans eller hennes halsa, sociala

situation och var hans eller hennes foraldrar befinner sig.

2.1 Aldersbedémning

Migrationsverket har ansvaret for att gora aldersbedémning. I asylarenden ar det
praxis att individen sjalv har bevisbordan for sin identitet. LMA-kortet kan darfor
helt baseras pa barnets egna uppgifter. Det finns for nirvarande ingen saker

vetenskaplig metod for att faststilla barnets dldet.
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[ praktiken ar det beslutsfattaten pa Migrationsverket som genom att intervjua barnet

bedémer om personen ir under eller Gver 18 4r.

Socialstyrelsen beslutade 2012-06-26 om nya rekommendationer om medicinsk
aldersbedomning for batn i 6vre toniren. Rekommendationerna har utarbetats
tillsammans med Migrationsverket och innebir att Migrationsverkets bedémning kan
kompletteras med medicinska undersékningar. I dessa fall kan Migrationsverket
begira att Socialndimnden yttrar sig i frigan.

2.2 Offentligt bitrdade
Migrationsverket ansvarar for att ett offentligt bitride utses for ensamkommande
asylsokande barn. Det offentliga bitradet ska foretrada barnet vid den rattsliga

provningen av asylfrigan.

2.3 Anmilan till socialférvaltningen

Migrationsverkets anvisning av ett ensamkommande asylsékande barn ska betraktas
som en anmalan enligt 14 kap. 1 § Sol.. Anmilan samt anvisning av kommunplats
ska ske bide skriftligt och via telefon till socialférvaltningen. Om Migrationsverket
befarar att barnet riskerar att fara illa ska detta noteras sirskilt i anmilan. Anvisning
frin Migrationsverket kan gilla ett barn som sjilv placerat sig hos anhérig eller barn

som finns pa ankomstboende.

2.4 Anmailan om behov av god man

Migrationsverket anmaler behov av god man till kommunens 6verformyndare. Om
barnet inom kort ska flytta till annan kommun, ir det limpligt att Migrationsverkets
anmilan om behov av god man stills till 6verformyndaren i anvisningskommunen.

Enligt 2 § lag (2005:429) om god man for ensamkommande barn ska det si snart det
ar mojligt forordnas en god man for barn:
*  Som vid ankomsten till Sverige ér skilt frin bada sina foraldrar eller frin
annan vuxen person som far anses ha tritt i foraldrarnas stille eller
® Vars forildrar eller annan vuxen petson som tritt i forildrarnas stille inte kan
utova férmyndarskapet eller vardnaden pa grund av dédsfall eller sjukdom,
efter barnets ankomst till Sverige, men innan barnet har fitt uppehallstillstind

3. Hilso- och sjukvardens ansvar fér ensamkommande barn
Halso- och sjukvardens skyldigheter regleras i lagen (2008:344) om halso- och
sjukvird 4t asylsokande m.fl. samt i férordningen (2008:347) om hilso- och sjukvérd
at asylsokande m.fl. Skyldigheterna omfattar bide asylsokande samt de som fitt
uppehillstillstind. Bade allman hilsoundersokning, inklusive hilsosamtal och mer
kostnadskrivande vird, innefattas i skyldigheterna.

G (24)
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Alla asylsékande barn har ritt till hilso- och sjukvérd inklusive barnpsykiatrisk vrd
och tandvird pi samma villkor som 6vriga barn i Sverige. Efter fyllda 18 4r har den
vuxna, om han eller hon fortfarande ar asylsékande, enbart ratt till omedelbar vard
och vird som inte kan ansti. Efter fyllda 18 4r kan denne vinda sig till Réda Korset.
Migrationsverket ska erbjuda alla ensamkommande barn som kommer till Sverige en
kostnadsfri hilsoundersokning.

De barn som bedoms ha akuta problem med sin psykiska halsa och onskar
stodsamtal kan erbjudas detta pdz BUPs speciella flyktingenhet efter remiss av lokal
barnpsykiatrisk mottagning. De barn som bedéms ma psykiskt daligt men vilkas
problem inte bedoms vara akuta, kan remitteras till lokal BUP-mottagning for
fortsatt stod. Ensamkommande barn i Osterdkers kommun hinvisas till Valsta
Vardcentral 1 Sigtuna.

4. Kommunens ansvar for ensamkommande barn

Socialsekreteraren ska utga fran att barnet befinner sig 1 en situation dar barnet
behéver emotionellt stéd frin en stabil vuxen. Det barnen har gemensamt ir att de
har separerats fran sina familjer och sitt hemland i en utvecklingsmassigt kanslig
alder, att de far illa eller riskerar att fara illa och att de har behov av stirkt skydd och
sarskilt stod fran samhallets sida.

Det finns som regel bristfallig information om hut batnet har haft det i sin
ursprungsfamilj och vad som har féregitt separationen. I en flyktsituation kan det
finnas uppgifter som inte far berittas fér utomstiende, vilket kan gora det svart for
socialsekreteraren att f en god kontakt med barnet och en ordentlig uppfattning av
behoven. Det ir viktigt att inte pressa barnet till att beritta ”sanningen”. Eftersom
utredningen gors 1 samband med asylprocessen dr det sannolikt att barnet inte vill
beritta sa mycket for socialsekreteraren.

[ utredningen ska fragor stillas kring vad barnet har varit med om fore ankomst till
Sverige, barnets skol- och familjebakgrund, var vérdnadshavarna befinner sig, om det
gér att fa kontakt med dem och om nagon annan slakting eller narstdende finns i
Sverige. Utredningen ska inkludera information om den unges fysiska och psykiska
hilsostatus. Journalanteckningar frin genomférd halsoundersokning ska darfor
begiras in rutinmassigt fran ansvarig hilso- och sjukvirdsenhet. Dokumentation frin
annan ankomstkommun och andra aktuella myndigheter ska efterfrgas.
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Barns Behov [ Centrum (BBIC) ger en grundstruktur for att utreda, planera och félja

upp insatser.
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Helhetssynen illustreras i BBIC- triangel dar de olika sidorna innefattar omriden for
barnets behov, férildrarnas férmaga och faktorer i familj och miljé. Vid utredning av
batn dr det av naturliga skil svért att utreda ”foraldrarnas formaga”. Det ir viktigt att
boendet och den gode mannen/den sarskilt forordnade vardnadshavaren agerar pa
ett satt som 1 mojligaste man motsvarar “forildrarnas formaga”. 1 de fall det 4r
mojligt ska socialsekreteraren forsoka fa kontakt med forildrarna. Fokus far annars

laggas pé de Gvriga sidorna i triangeln; ”barnets behov” och ”familj och milj6.

4.1 Utredning vid anmilan fran Migrationsverket

¢ Nar anmilan inkommer fran Migrationsverket aktualiseras barnet i
verksamhetssystemet. Personuppgifter registreras med tillfalligt
personnummer. Darefter sker all dokumentation gallande det enskilda barnet
1 verksamhetssystemet

¢ En forhandsbedomning gors som alltid leder till en utredning med stéd av 11
kap 1 § SoL.

¢ Vid placering ska beslut fattas med st6d av 4 kap. 1 § SoL. Placering sker i
boenden som kommunen tecknat avtal med eller i godkint jourhem

® Socialsekreteraren ska utreda barnet barnets situation och behov enligt BBIC.
Barnets primira skyddsbehov ska beaktas och en halsoundersokning ska inga

8 (24)



Antagna av Socialnimnden att tillimpas frin 2015-xx-xx Oste ré ke r

® Socialsekreteraren ska konttolleta att behovet av god man har anmilts. Den
gode mannen ska horas som part och dennes asikter ska beaktas i
utredningen. Den gode mannens samtycke krivs vid beslut om insatser med
stoéd av Sol.

® Socialforvaltningen ser till att barnet erbjuds forskola, grundskola eller

gymnasieskola.

® Socialsekreteraren planerar och foljer upp insatserna enligt BBIC

4.2 Utredning vid boende i enskilt hem (EBO)

Om barnet vid anmilan redan bor i ett enskilt hem ska socialforvaltningen snarast
gora ett hembesok for beddmning av barnets primara skyddsbehov och eventuellt
behov av omedelbar tillfillig placering i annat boende. Denna bedomning ska
dokumenteras i forhandsbedémningen.

Det enskilda hemmet ska utredas. Under tiden ska barnet helst placeras i nigon av
socialforvaltningens upphandlade boenden eller i ett godkant jourhem. Om barnet
onskar stanna 1 det enskilda hemmet och de primira skyddsbehoven bedéms vara
tillgodosedda, kan barnet stanna dir under den tid familjen utreds.

Socialforvaltningen ska i1 dessa fall ha minst en kontakt per vecka med det enskilda
hemmet och barnet for att oka sikerheten. Enskilda samtal med barnet och den gode
mannen ska alltid inga under utredningstiden.

Barnets behov och det enskilda hemmet ska utredas av tvé olika tjainstemin, se vidare
riktlinjer for rekrytering av uppdragstagare.

Nir utredningarna av det enskilda hemmet och barnets behov ar klara ska beslut
fattas av Socialnamnden om stadigvarande véird och fostran (6 kap. 6 § SoL.).
Ersattning utbetalas enligt SKLs cirkulat 2006:76.

Om en placering i det enskilda hemmet visar sig vara olamplig ska barnet placeras 1
annat godkint boende. Migrationsverkets anvisningssamordnare ska informeras om
detta.

4.3 Utredning av sldktingar eller andra ndrstiende som vill bli
familjehem

Om nédgon narstaende till barnet vill att barnet ska bo hemma hos dem, behéver
socialforvaltningen informera om vilka regler som giller i Sverige for att ta hand om
andras barn for stadigvarande véard och fostran. Det it viktigt att den eller de som vill
ta hand om barnet forstar inneborden av vad uppdraget som familjehem innebir
bade pa kort och pi ling sikt.
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Minga sliktingar kan se det som sin plikt att ta hand om barnet, det kan vara
omojligt for sliktingarna att siga nej till forildrarna.

Socialf6tvaltningens information och ett fortroendefullt samtal kan hjilpa familjen
att 16sa dem frin sitt uppdrag, Ett beslut frin Socialnimnden att sliktingarna inte kan
godkannas som familjehem f6r barnet, kan dels forebygga framtida sammanbrott i
placeringen, dels forflytta skuldbérdan av beslutet fran sliktingarna till

socialforvaltningen.

4.4 Barnets ritt till skola och férskola
| Barn som soker asyl har inte skolplikt, men de har ritt till skola enligt 7 kap 2 § och
29 kap 2-4 § skollagen. Det ir vistelsekommunen som ansvarar for att ge skolgang.
Ratten till férskola, grundskola och gymnasium galler p4 samma villkor som for
andra barn och ungdomar i kommunen. Nyanlinda grundskoleelever bor, enligt
4 kap skolférordningen, ha placerats i skola senast inom en ménad efter ankomsten
till Sverige. Ritten till skola giller aven om asylansékan avslagits, sa linge barnet ar
kvar i landet. Ansvarig nimnd 4tersoker enligt forordning (2002: 1118) om statlig

ersattning for asylsdkande m.fl. bade for skolverksamhet och extraordinira
| kostnader.

4.5 Sirskilt forordnad vardnadshavare och god man

Socialférvaltningen ska samarbeta med gode mannen eller den sirskilt forordnade
virdnadshavaren och géra honom eller henne delaktig i planering och utférande av
insatserna for det ensamkommande barnet. For barnet galler ett stirkt skydd si
tillvida att den gode mannen féretrader barnet i bide personliga och ekonomiska
frigor och frigor som giller boende, skola med meta. En god man ska agera 1
batnets virdnadshavares och formyndares stille. Barnet kan inte sjilv anséka om
uppehallstillstind utan denna uppgift aliges den gode mannen, forutsatt att barnets
offentliga bitride inte har limnat in en sidan ansékan. Juridiska frigor relaterade till
ansokan bor lamnas 4t det offentliga bitrddet. Den gode mannen ska, i
vardnadshavarens och férmyndatens stille, ansvara for barnets personliga
forhillanden och skota batnets angelagenheter.

Behovet av sirskilt férordnad vardnadshavare ska utredas for att ligga till grund for
Socialnimndens ansékan till tingsritten En utredning ska darfor med stéd av

11 kap 1 § SoL. inledas samma dag som socialfétvaltningen far kinnedom om att
barnet fatt uppehallstillstind. Om tingstitten utser en sarskilt forordnad
vardnadshavare ska godmanskapet upphéra.

Uppdraget for den gode mannen upphor helt nar barnet fyller 18 ar. Ett godmanskap

upphor ocksia om barnets virdnadshavare kommer till Sverige och sjilva kan ta hand

om barnet,
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Godmanskapet upphér om batnet varaktigt limnar landet eller om det av nagon
annan anledning ar uppenbart att barnet inte lingte behéver en god man i Sverige.
Om barnet beviljas uppehillstillstind, antingen permanent eller tidsbegrinsat, ska en
eller tva sirskilt forordnade virdnadshavare utses om inte sirskilda skil talar emot
det, till exempel att den unge inom ett halvir ska fylla 18 ar. I det senare fallet bor
gode mannen kvarsta tills barnet blivit myndigt. Enligt 6 kap. 8 a § férildrabalken
(FB) kan virdnaden frantas fordldrar som ir varaktigt forhindrade att utéva
virdnaden. Att vara varaktigt férhindrad att utdva virdnaden betyder att foraldern
under 6verskadlig tid inte kommer att kunna fatta beslut i frigor som r6r barnet.

Socialforvaltningen har ansvar att utreda behovet av och rekrytera sirskilt forordnade
virdnadshavare. Den sarskilt forordnade vardnadshavaren kan vara samma person

som tidigare varit god man f6r barnet eller en annan limplig myndig person.

Den placerande kommunen ska efter beviljat uppehéllstillstind underritta
vistelsekommunens éverférmyndare och ansvarig socialtjinst om att barnet vistas i
kommunen och att en sarskild forordnande vardnadshavare behéver utses.

Ibland kan en familjehemsforalder bli sirskilt forordnad vardnadshavare. Det ar d
viktigt att beakta rittsikerheten och se 6ver konsekvenserna f6r barnet om
familjehemmet blir virdnadshavare.

Placering upphor 1 och med att barnet bor hos vardnadshavaren, och dirmed upphor
aven Socialnimndens uppfoljningsansvar. Nir en ovetflyttning sker av virdnaden till
det familjehem som barnet dr placerat hos sedan tidigare, betalas ersattningen ut
enligt avtal om ersittning efter vardnadsoverflyttning. Se SKLs cirkulir nr 2004:39
om vardnadsoverflyttning till familjehemsforaldrar.

Till den sirskilt férordnade virdnadshavaren betalas ersattning 1 form av ett arvode
efter beslut av 6verférmyndare for uppdraget som férmyndare. Ersittningen
omfattar inte omkostnader for barnet.

Socialférvaltningen arvoderar den sirskilt forordnade vardnadshavaren med ett fast
belopp varje manad. Se ersittning till sirskilt forordnad virdnadshavare for
ensamkommande barn Dnr SN 2012/0020-133.

Med vardnad avses det juridiska ansvaret for barnet och ska sirskiljas fran begreppet
vard, som syftar pd den faktiska omvirdnaden av barnet. Den eller de som har
forordnats till sarskilt forordnade vardnadshavare ar ocksi formyndare for barnet.
Enligt FB hat den som har virdnaden om ett barn ansvar fér barnets personliga
forhéllanden och ska se till att barnets behov av “omvérdnad, trygghet och en god
fostran™ enligt 6 kap.1 § FB blir tillgodosedda.
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Barnets vardnadshavare svarar dven for att barnet fir den tillsyn som behovs med
hansyn till dess dlder, utveckling och évriga omstindigheter samt ska bevaka att
barnet far tillfredsstallande f6rsérjning och utbildning.

I syfte att hindra att barnet orsakar skada f6r nigon annan ska virdnadshavaren
vidare svara for att barnet star under uppsikt eller att andra lampliga dtgirder vidtas
(6 kap. 2 § FB). Det ar vardnadshavaren som beslutar i frigor som ot batnets
personliga angeligenheter med hinsyn till barnets alder, utveckling och mognad

(6 kap. 11 § FB).

Om barnets foraldrar kommer till Sverige efter att de har beviljats uppehallstillstind
och vill ha tillbaka virdnaden, kan de anséka om detta hos tingsratten (6 kap. 10 §
EB). Aven Socialnimnden har talesritt i denna friga och kan initiera en
vardnadséverflyttning, Nar den unge har fyllt 18 4r upphor férordnandet.

Alla beslut om insatser enligt socialtjanstlagen kriver antingen den gode mannens
eller den sirskilt forordnade vardnadshavarens samtycke. Uppgifter som ingar i

uppdraget ar:

e Planera for barnets utbildning

¢ Hjilpa barnet i kontakten med hilso- och sjukvarden, dock inte folja med
barnet till vardinrattningen

® Vara delaktig i frigor kring barnets boende

® Vidta dtgarder om barnet vistas 1 en skadlig miljo

® Forvalta barnets egendom

®  Ansoka om aktuella bidrag for barnets rakning

® Verka for att barnet kan aterforenas med sina foraldrar

® Hjilpa barnet 1 kontakterna med rittsvasendet om barnet utsitts for brott

eller begir brott

Det ligger inte 1 gode mannens eller den sarskilt forordnade virdnadshavarens
uppgift att skota den dagliga omvardnaden och tillsynen av barnet. Inte heller har de
nagon forsorjningsplikt gentemot barnet.

5. Migrationsverkets och kommunens ansvar vid ett
avvisningsbeslut

Vid ett avvisningsbeslut kallar Migrationsverket barnet och den gode mannen till ett
samtal. Vid samtalet lamnas information om skalet till avslaget och att batnet inte kan

soka asyl 1 nagot annat land 1 Europa.
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Migrationsverket bétjar sedan leta efter en mottagare i hemlandet; férildrar, annan
utsedd vardnadshavare eller nigon ideell organisation. Migrationsverket tar ocksa
kontakt med den svenska ambassaden eller konsulatet i hemlandet. Ett arbete
pibotjas med att fi fram giltiga resehandlingar. Vid verkstllighet av en avvisning av
ett barn under 18 ar féljer alltid personal med frin Migrationsverket pa resan och ser
till att ett Gverlimnade sker till en person i hemlandet.

Migrationsverket har ansvar for tervindandet, vilket inkluderar eftersékning av
foraldrar eller andra narstiende vuxna personer. Socialférvaltningen har ansvar for
barnet tills dess att dtervandandet ir verkstillt och ska samarbeta med
Migrationsverket for att undetlitta processen. Socialforvaltningens ansvar innebar i
dessa fall samma grundrittigheter som for alla andra barn i Sverige.

Nar barnet har fyllt 18 ar och ddrmed ar myndig och fitt avslag i samtliga instanser
ska pigaende insatser avslutas. Detta meddelas Migrationsverket som anvisar plats

vid en forlagening i avvaktan pé att den vuxne limnar landet.

6. Kommunens ansvar efter beviljat uppehalistillstand

En lyckad integration innebir att barnet har forvirvat firdigheter som krivs for att
klara ett sjalvstindigt liv 1 det svenska samhallet. Den fortsatta planeringen ska beakta
barnets behov och férebygga eventuella ytterligare svirigheter 1 vuxen 4lder. Barnet
behover inte visa yttre symtom pé missanpassning for att behéva hjilp att bearbeta
stna erfarenheter. Hjalp kan ocksd behovas for att forsta olika sociala koder i det
svenska samhallet.

Enligt forildrabalkens bestimmelser i 7 kap.1 § har vardnadshavare ett
forsorjningsansvar nar den unge fullféljer sin skolging upp till dess att den unge
fyller 21 4r. Samma bestimmelser ska galla fore detta ensamkommande barn som
beviljats uppehallstillstind. Syftet 4r att mojliggora den vuxnes fortsatta
integrationsprocess. Till skolgang riknas studier i grundskolan, gymnasieskola och
annan jaimforlig grundutbildning.

7. Efterforskning av barnets foérildrar

Under asyltiden har Migrationsverket ansvar for efterforskning av barnets
virdnadshavare. Nir barnet beviljas uppehallstillstind har Socialnimnden en
skyldighet att efterforska var barnets familjemedlemmar finns.

I socialtjinstlagen stadgas att virden bor utformas sa att den fraimjar barnets
samhorighet med anhoériga och andra nirstiende samt kontakt med hemmiljon.
Efterforskning kan vara en komplicerad process pa grund av forhillandena i
hemlandet.
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Oftast har frivilligorganisationer till exempel Roda Korset och deras
systerorganisation Roda Halvmanen bist forutsittningar att bistd barnet i
efterforskningen av anhériga utan att dessa utsatts for fara.

8. Socialforvaltningens boenden

8.1 Gruppboende

Socialforvaltningen har en 6verenskommelse med Migrationsverket om att
tillhandahalla boendeplatser f6r ensamkommande barn. Det finns femton
boendeplatser 1 Akersberga. Boendet drivs pa entreprenad i kommunens lokaler.
Utover detta finns aven andra boendeplatser upphandlade.

8.2 Boende i familjehem

Ensamkommande barn som bor 1 familjehem ska erbjudas att bo kvar i hemmet dven
efter myndighetsdagen, da behovet av psykosocialt stéd ofta kvarstar. Tidsgrinsen
for den fortsatta placeringen ska sittas till den tidpunkt dd den unge gétt ut
gymnasieskolan, dock langst till 21 ars alder, vilket motsvarar gransen for foraldrars
forsorjningsansvar enligt 7 kap. 1 § fordldrabalken (FB).

8.3 Utslussningsboende

Nir den unge tillagnat sig tillrdckliga sprakliga och sociala firdigheter for att klara ett
boende med mindre grad av stéd och tillsyn ar det ett natutligt steg att planera for
vidare utslussning i samhillet. StegEtt dr ett utslussningsboende dir den unge fir ett
storre eget ansvar tills han/hon har uppnitt malen i virdplanen och insatserna kan

avslutas.

8.4 Placering i annan kommun
Mottagande/ placerande kommun ansvarar for att underritta Socialnimnden och
skolan om placering sker i annan kommun 4n i den egna.

9. Barns ratt att aterforenas med sina foraldrar

Barn under 18 ar har ritt att aterférenas med sina foraldrar. Detta kan ske genom att
barnet aterférenas med foraldrarna 1 hemlandet eller i ett annat land dir forildrarna
befinner sig alternativt genom att foraldrar till ett barn anscker om och beviljas
uppehillstillstind i Sverige. Forildrar, syskon eller nigon annan n#ra anhorig som
barnet bott tillsammans med 1 hemlandet kan ocksé soka uppehillstillstind efter det
att barnet fyllt 18 ar.
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Ansokan om uppehillstillstind med anledning av familjeanknytning sker vid en
svensk ambassad eller konsulat 1 hemlandet ellet nigot grannland. Beslutet om
uppehallstillstind fattas av Migrationsverket. Det kan ocksi intraffa att foraldrarna
eller nagon annan nara anhorig stker asyl i Sverige {6t egen del.

Om forildrarna beviljas uppehéllstillstand i Sverige, blir det fortsatta ansvaret for
barnet forildrarnas. Vid behov av insatser av Socialnimnden ligger ansvaret hos
foraldrarnas folkbokféringskommun. Om inga speciella omstindigheter foreligger
ska virdnaden 4terga till de biologiska féraldrarna.

Om féraldrarna beviljas uppehallstillstand i Sverige, med anledning av
familjeanknytning Overgir ansvaret f6r barnet till forildrarna, och den kommun dar
foraldrarna dr folkbokforda. Om ingen speciell omstandighet foreligger ska
vardnaden dterga till de biologiska forildrarna (se ovanstiende rubrik
”Upphorande”™).

10. Sekretess

I utlinningslagen (2005:716) och utlinningsférordningen (2006:97) finns vissa
sekretessbestimmelser som endast ror utlinningar.

® Nir en nimnd forsta gangen vidtar en atgird i ett drende om socialtjanst
som angat en utlinning, ska namnden, utom 1 vissa sirskilt angivna
undantagsfall, underritta polismyndigheten (se 7 kap. 1 § andra stycket,
punkt 3 utlinningsférordningen). En undertittelse behovs dock inte
betriffande den som har skt uppehallstillstind i Sverige eller den som ir
undantagen fran skyldigheten att ha uppehallstillstdnd

* Socialnimnden ska limna ut uppgifter angiende en utlinnings personliga
forhallanden, om en polismyndighet, sikerhetspolisen, Migrationsvetket,
migrationsdomstol, migrationséverdomstolen eller regeringen begar det och
uppgifterna behovs for att avgora ett arende om uppehallstillstind eller ett
arende om tredjelandsmedborgares stillning som varaktigt 4t bosatt i Sverige
eller for att verkstilla ett beslut om avvisning eller utvisning. Detsamma
giller nir fraga har uppkommit om utlinningen har uppehallsratt
(se 17 kap. 1 § utlainningslagen)

I 6vrigt galler de “vanliga” sekretessbestammelserna. Om dll exempel Migrations- verket

begar uppgifter av Socialnamnden som inte ror sidan information som avses under
punkten 2 sa ska alltsa 26 kap. 1 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) tillimpas.
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Il. Barn som avviker

I Sverige och andra linder finns problem med barn som avviker efter att de ansokt
om asyl. I dessa fall ska handliaggning ske enligt foljande:

* Boendet informerar socialforvaltningen

¢ Socialforvaltningen anmiler till polisen angiende forsvunnen person samt
meddelar Migrationsverket att barnet har avvikit

* Polismyndigheten ansvarar for att eftersdka barnet

12. Barn som vistas tillfilligt i Sverige och begar brott
och/eller utsitts for manniskohandel

Kring vissa barn finns det skal att misstanka manniskohandel. De batn som tillfilligt
vistas 1 Sverige utan sin virdnadshavare och som uppmarksammas i samband med att
de har gripits av polisen misstankta for brott kan vara utsatta for mianniskohandel.
Atrbetshypotes bér vara att det 4t vuxna som har tagit hit barnen for att begi brott
och att detta inte har skett p4 barnets eget initiativ.

Socialférvaltningen ska alltid verviga en polisanmalan om misstinkt
miénniskohandel (SFSOS 2006:12) och dokumentera stallningstagandet. Vid en sidan
anmalan maste polis och aklagate aven utreda misstanke om minniskohandel likvil
som det eventuella brott som barnet ar misstankt for.

For att underlatta utredning och lagféring i drenden dar malsaganden ir en utlindsk
medborgare utan uppehillstillstand i Sverige finns det en regel i 5 kap. 15 §
utlinningslagen som gor det méjligt att bevilja tidsbegtiansat uppehallstillstind. En
siadan ansékan gors av férundersékningsledaren. Uppehallstillstind kan beviljas for
en begransad tidsperiod. Lagstiftaren anser att det finns skal att ge utlindska
brottsoffer och vittnen, s kallade bevispersoner, en laglig mojlighet att tillfalligt
stanna kvar i Sverige for att genom vittnesmal och annan bevisning bista
brottsutredande personal att lagféra brott.

Personer som beviljats tidsbegransat uppehillstillstind enligt ovan har ritt till hilso-
och sjukvird, bistind enligt socialtjanstlagen och jamstills i dessa avseenden med i
Sverige bosatta personer. Socialférvaltningens kostnader i samband med detta kan

atersokas hos Migrationsverket.

12.1 Nationella kontaktpunkter
Inom ramen fér CBSS (Council of the Baltic Sea States) finns ett samarbete mellan

linderna runt Ostersjén.
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Linderna som deltar har en tjinsteman som utgor en nationell kontaktpunkt for
internationella samarbetsfragor kring ensamkommande barn och barn utsatta for
manniskohandel. Om det finns behov av att kontakta aktorer i barnets hemland och
det dr svért att veta vart man ska vanda sig eller hur man ska ga till vaga, kan man
kontakta den nationella kontaktpunkten som finns pa justiiedepartementet.
Kontaktpunkten kan hjilpa tll att formedla kontakter i Ostersjdomradet. Det kan
galla fragor kring vilket mottagande som kan forvantas mota ett barn som atersinds
till ett visst land och vilka méjligheter som finns till integreting for barnet.

12.2 En god man ska alltid utses

Enligt lag (2005:429) om god man f6r ensamkommande barn, ska alltid en god man
utan dréjsmal forordnas for alla ensamkommande batn under 18 4r som vistas i
landet och saknar vardnadshavare eller annan stillforetradare. Detta tillvigagingssitt
giller ocksa for de barn som tillfalligt vistas i Sverige och som hiktats eller riskerar att
haktas pa grund av kriminalitet. Om inte detta kan ske skyndsamt ska en bedomning
goras om grunderna for att ett omedelbart omhindertagande enligt 6 § LVU ir

uppfyllda.

12.3 Barn under |5 ar

Nir barnet bedoms vara under 15 ar, ska batnet limnas 6ver av polisen till
socialforvaltningen. En bedémning ska géras av barnets behov av skydd. Detta
innebir att en beddmning alltid ska gbras om grunderna for att ett omedelbart
omhiandertagande enligt 6 § LVU dr uppfyllda.

12.4 Barn mellan 15 =17 ar

Initialt ska en bedémning géras av barnets behov av skydd och om grunderna for ett
omedelbart omhandertagande enligt 6 § LVU ér uppfyllda i fall da den unge hiktas
eller i avvaktan pa att domen ska vinna laga kraft och risk foreligger att den unge

forsvinner.

12.5 Tillimpning av LYU

Manniskohandel finns inte med i forarbetena till socialfjanstlagen (SoL) ellet lagen
med sirskilda bestimmelser om vérd av unga (LVU).

Barn som ar utsatta for manniskohandel 1 form av kriminella ligor kan omfattas av
grunderna 1 3 § LVU avseende ”socialt nedbrytande beteende” och ”brottslig
verksamhet”. For att placeras pd en ldst institution (§ 12-hem) méste indikationer
finnas for ett omhindertagande enligt 3 § LVU (missbruk av beroendeframkallande
medel, brottslig verksamhet eller nagot annat socialt nedbrytande beteende).
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Virdplanering maste ske bade pa kort och pa lang sikt. S4 lange barnet ar kvar i
Sverige ir utgangspunkten for vardplanen de grunder som aberopats vid vérd enligt
LVU (socialt nedbrytande beteendet ellet brottslig verksamhet).

12.6 Samverkan
Ansvaret for manniskohandelsbrott har en specialiserad enhet for traffickingfragor.
Inom dklagarmyndigheten handliaggs minniskohandelsbrott av den internationella

kammaren och unga lagévertridare av ungdomsdklagarna nar barnet ar under 18 4r.

13. Handldaggning inom rattsviasendet

Barn under 15 ar lagfors inte. Polisen ska kontakta socialforvaltningen innan de
slipper barn under 15 ar. Vanligtvis anhalls barn 6ver 15 4t med hinvisning till
flyktfara. Efter gripandet har aklagaren nigra dygn pa sig att begita
haktningsforhandling.

Oftast saknar barnet identitetshandlingat. Det ar polisens ansvar att utreda barnets
identitet. Aklagaren beslutar om kroppsbesiktning i syfte att bedoma alder. Nar
identiteten och alder inte kan styrkas, faststaller domstolen vad som ir mest
sannolikt. Aven om aldetn hat kunnat ringas in, sa bedéms barnet fortfarande som
oidentifierad si linge inte nagra riktiga handlingar har presenterats. Polisen skickar
regelmissigt barnets fingeravtryck till Interpol och ofta kan man d4 f4 veta om barnet
har gripits for brott i 6vriga Europa, eller kanske till och med f4 barnet identifierat.

En viktig begrinsning finns 1 8 kap 12 § utlinningslagen. ”En utlanning som kom till
Sverige innan denne fyllde 15 ér, och som nir dtal vicktes hade vistats har minst fem
ar far inte utvisas”. I fall nar barnet ar 6ver 15 4r och redan har blivit démd till
utvisning kan barnet hillas i férvar av Migrationsverket i vantan p utvisningen.
Maximalt kan barnet héllas i forvar 1 2 x 72 timmar. Huvudregeln ar dock att barnet
ska stallas under uppsikt, och férvar blir aktuellt forst efter det att ett forsta forsok
att verkstalla utvisningen misslyckats. Det ir polisen som verkstiller en utvisning.
Det ar viktigt att socialférvaltningen utreder om barnet ar domt for brott och vantar
pé att utvisas innan beslut fattas om insatser med stod av SoL. eller LVU. Detta kan

goras genom kontakt med dklagare eller polis.
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14. Ekonomiskt bistand till ensamkommande barn med
permanent uppehadlistillstand (PUT) i HVB och till den
som fyllt 18 men inte 21 ar och som gar gymnasial
utbildning och bor i HVB eller dr placerade i annat
boende

Barns situation ska uppmirksammas sirskilt i alla utredningar dir de pa nigot sitt ir
berérda. Barnperspektivet innebir att barns situation ska uppmiarksammas ocksé i
ekonomiskt hianseende, Barnperspektivet kan innebira att Socialnimnden beviljar
ekonomiskt bistind fér ndgot som barnet behover {6t sin dagliga livsforing och
utveckling. Bistandet skall bedémas med hansyn till barnets behov och det skall
sarskilt uppmirksamma barn som lever med ett langvarigt behov av ekonomiskt
bistand. Barnets basta skall vara vigledande och behoven skall bedémmas utifrin en
helhetsbedomning och utifrin en individuell behovsbedémning (Socialstyrelsen,
2003).

Om barnet ar under 18 ér eller ar under 21 ar och fullgor gymnasial utbildning kan
Socialndmnden inte kriva att personen ska sta till arbetsmarknadens férfogande.
Socialndmnden har 1 denna situation samma ekonomiska ansvar som aligger
vardnadshavaren enligt foraldrabalken.

Ensamkommande flyktingbarn kan fa sina omvirdnadsbehov tillgodosedda genom
olika boendeformer. De vanligast forekommande ar hem for vard och boende
(HVB) eller i familjehem. Familjehem erhiéller arvode- och omkostnadsersattning.
Omkostnadsersittningen ska i princip ticka barnets alla vanligt f6rekommande
behov. Barn och ungdomar som bor i HVB fat inte alla sina behov tillgodosedda
genom dygnsersittningen som utgar for plats pi HVB. Vid boende pA HVB har barn
och ungdomar behov av vissa regelbundet aterkommande postet i riksnormen t ex:

s Klider och skor: Kostnader for vanliga klader for alla arstider och vider
samt for vardag, fritid och nigot festligare tillfille. Utgngspunkten it
normalt slitage. Har ingar dven tillbeh6r som pataply, armbandsur och viskor

¢ Lek och fritid: Kostnader f6r vanliga fritidsaktiviteter bide inomhus och
utomhus samt motion och kultur. Aven vissa kostnader f6r mobiltelefon
ngar

* Hygien: Kostnader for den personliga hygienen inklusive hirklippning och
rakapparat

¢ Barn- och ungdomsforsikring: Kostnader for premier for gruppfotsikring
eller individuell frsikring som galler for sjukdom och olycksfall

¢ Telefon: Manads- och samtalsavgift
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Totalsummorna f6r ovanstiende poster ar berdknade for batn och ungdomar i olika
aldersgrupper. Riksnormsbeloppet dr densamma vatje minad oavsett antal dagar i
manaden.

Av Socialstyrelsens allminna rad framgir att det kan finnas sarskilda skal till att
berakna kostnader till en hogre nivd bl.a. om den enskilde har ett tillfalligt och visst
behov av att kopa klider och skor, om det 4r en forutsittning for att barn skall kunna
delta i fritidsaktiviteter med mera (SOSFS 2003:5). I socialstyrelsens handbok for
Ekonomuskt bistind 2013 framgar det att ett kortvatigt bistindsbehov ar maximalt
tre manader. Darmed kan man utga frin att ett langvatigt bistindsbehov ar minst fyra
manader. Mot bakgrund av detta ar det skiligt att ge ensamkommande flyktingbarn

en levnadsniva som ar hogre an normen for forsorningsstod.

Det bor beaktas att dessa barn i regel saknar anhoriga som genom presentet, givor
mm kan bidra till deras individuella behov. Mot bakgrund av detta ska motsvarande
fritidspeng' inga for alla ensamkommande barn till och med de fyller 18 ar. Denna
kan beviljas manatligen med en 12 del (250 kr 2015) eller som engings belopp/Ar.
Endast studiebidrag och inkomstprovat tilldge, barnbidrag och andra eventuella
bidrag fran socialférsakringssystemet ska avraknas vid bedémningen av behovet av
bistand till riksnormens postet.

Livsforing i ovrigt

Barnet/den unge kan ocksd ha behov av medel till livsforing i 6vrigt. Regeringen har
beskrivit begreppet livsféring 1 6vrigt 1 flera propositioner; 2000/01:80, 179/80:1 och
1996/97. 1 begreppet ingér allt det som en person kan behéva £6r att uppni en skiilig
levnadsniva och som inte ingér 1 riksnormens poster. Bistdndet ska utformas s att
den svarar mot de mal man vill uppné. For att nd malen om ett sjalvstandigt liv och
egen forsorjning kan det behdvas olika ekonomiska insatser (prop. 2000/01:80). 1
begreppet livsforing 1 ovrigt ingdr bla. foljande:

e Hilso- och sjukvird, receptbelagd medicin och avgifter for sjukhusvird inom
ramen for hogkostnadsskyddet

® Tandvard enligt Socialnimndens riktlinjer f6r ekonomiskt bistind

®  Glasogon enligt Socialnimndens riktlinjer f6r ekonomiskt bistdnd.

® Hemutrustning och hemforsakring enligt Socialnimndens riktlinjer for
ekonomiskt bistdnd

"Barn i ekonomiskt utsatta familjer deltar inte 1 organiserade aktiviteter lika mycket som andra barn.
Riksdagen hat dirfor beslutat om en fritidspeng (3 000 kr/ér) som ska gilla £6r barn 1 arskurs 4 till 9
och som bor 1 hushall som har haft forsotjningsstod under minst sex ménader den senaste
tolvménadersperioden. Denna regel giller frin den 1 juli 2014.
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* Dator med internetuppkoppling

¢ Flyttkostnader enligt Socialnaimndens riktlinjer for ekonomiskt bistdnd

* Avgifter f6r kommunal setvice, ansokningat- och formedlingsavgifter (hit
ingir identitetshandlingar f6r den som saknar sddan)

® Nodvindiga resor som fér de ensamkommande barnen bot vara méjligheten
att obegriansat tesa med Stockholms Lokaltrafik som ett led i

integrationsprocessen

Av Socialstyrelsens allminna rid (2013) framgir att vid beddmning av behovet av
dator med internetuppkoppling och nédviandiga program bér nimnden sirskilt ta
hinsyn till behoven hos barn och ungdomar som gar i skolan. Fragan har blivit
provad vid Kammarritten, vilka uttryck att for personet som i sin dagliga livsforing
har behov av en dator sa utgér den del av nédvindig hemutrustning. En dator av
enklare slag ar numera nagot som manniskor i allmanhet kan kosta pa sig
(Kammarratt, Malnummer: 2013-285, beslutsdatum 2014-04-17).

Om barnet/ den unge har tillgingar eller inkomster ska dessa beaktas nir det giller
andamal som ingar i begreppet livsféring i 6vrigt med undantag av kostnader for
hilso- och sjukvird, receptbelagd medicin och avgifter for sjukhusvird inom ramen
for hogkostnadsskyddet. Studiebidrag och inkomstprovat tilligg samt barnbidrag ska
alltid avriknas.

Insatser i syfte att na ett sjidlvstindigt liv och egen forsorjning

For att na ett sjalvstindigt liv och egen forsorjning kan det behdvas andra insatser 4n
forsorjning. Ett sidant exempel 4r kérkort som anses 6ka unga vuxnas mojligheter
att intrada pa arbetsmarknaden. Om den unge hat kotkortillstind kan han eller hon
beviljas ekonomiskt bistind till kérkort med 25 % av gillande prisbasbelopp (44 500
kr ar 2015) om behovet inte kan tillgodoses pa annat sitt.

Regeringsratten har i flera domar bedémt att unga vuxna ar tillforsikrade en skilig
levnadsniva genom att bo kvar i sina féraldrahem. De unga vuxna fore detta
ensamkommande flyktingbarn saknar denna méjlighet varfor Socialnimnden
behover verka for att den unge kan flytta frain HVB. Dessutom har dessa hem
vanligtvis en 6vre aldersgrins. Socialnimnden har ett i lagen (5 kap. 1 §) uttalat
ansvar att tillgodose de sirskilda behov av stéd och hjilp som kan finnas efter ett
HVB boende. Om den unge efter placeringen har behov av ett eget boende, bét
Soctalnimnden tillgodose behoven av stéd och hjilp med frigor om ekonomi och
med att ordna bostad, studier eller arbete. En god realistisk framforhallning i dialog
med den unge dr nodvindigt for ett bra resultat. De flesta ungdomar pi orten bor
hemma dtminstone tills de har tagit studenten. Denna méjlighet bor rimligen gilla

ocksa for fore detta ensamkommande placerade ungdomar.
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For ungdomar 1 HVB kan det vara fordelaktigt om en succesiv utslussning kan infalla
under tiden den unge har fyllt 18 4r men inte 21. Detta som ett steg pa vagen till ett
sjalvstandigt liv och avslutande av vard.

Handl4ggningsprocessen

Ett beslut om ekonomiskt bistind forutsitter enligt JO (dnr 4248-2008) att det finns
en ansokan om bistaind. Det ensamkommande batrnets gode man eller sirskild
forordnade vardnadshavare ska uppmanas att i samband med att barnet fatt PUT
ansoka om ekonomiskt bistand for barnet. Vid fyllda 18 ar ska ansdkan goras av den

unge.

For rittsikerheten ar det viktigt att Socialnamndens beslut grundar sig pé en
utredning som ir tillforlitlig. Utredning ska inledas utan deéjsmél med stod av 11 kap.
1 § socialtjanstlagen (SoL). Socialndimnden kan med stéd av 11 kap. 11 § och 11 a
och b §§ SoL himta uppgifter om formaner, ersattningar eller annat stod frin
Centrala studiestodsnamnden, Forsakringskassan, Pensionsmyndigheten,
arbetsloshatskassorna, Arbetsférmedlingen och Skatteverket. Om utredningen
behover kompletteras med uppgifter frin andra myndigheter kan Socialnimnden
erbjuda att med ett samtycke himta in uppgifterna (7 § FL). I utredningen ska det
framga:

e Vilka ekonomiska behov barnet har

e Vilka méjligheter som finns for att behoven ska kunna tillgodoses pa annat
satt

* Redovisning av vad som ingar i HVB-hemmets omsorg t.ex. vilka
fritidsaktiviteter som erbjuds

&  Om skolan eller HVB-hemmet tillhandahaller SL-kort och dator

Beslut

Ur rattssakerhetssynpunkt dr det viktigt att avsluta ett irende pa ett korrekt sitt och
sa snart som mojligt. I detta sammanhang ir varje ny ansékan om ekonomiskt
bistand ett drende, dven om personen anséker om samma sak vid upprepande
tillfallen. Ett beslut ska innehalla uppgifter om:

e Vad ansokan avser
® Vad som beviljas respektive avslds och enligt vilken bestimmelse
#  Grunden for beslutet

e Vilka forbehall som galler; tidsbegrinsningar, om beslutet galler endast under
vissa forutsattningar
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Exempel pa ett forslag till beslut:

Under forutsattning att xx bor 1 HVB-hemmet xx, beviljas xx ekonomiskt bistind i
form av manatlig utfyllnad till riksnormens postet; klader och skor, lek och fritid,
hygien, barn- och ungdomsférsakring, telefon och fritidspeng, samt vid behov till
andamadl som ingar 1 begreppet livsforing 1 Gvrigt.

I genomforandeplanen ska det framga vilket belopp som utbetalas ménatligen och
vilka 4andamal de avser. Andamil som ingar i begreppet livsforing 1 6vrigt ska sokas

nar behov uppstit.

Utbetalning

Socialnaimndens verksamhet ska bygga pa respekt for minniskors
sjalvbestimmanderitt och integtitet enligt 1 kap. 1 § SoL. Det betyder att det
ekonomiska bistandet utformas si att mottagaren sjalv fir utrymme att planera och
fatta beslut om den egna ekonomin. Huvudregeln ar att bistdndet ska betalas ut
manadsvis till gode man eller till den sédrskilt forordnade vdrdnadshavaren eller direkt
till den som fyllt 18 ar.
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Aktuella lagar och férordningar

*  SFS 1990:52 Lag med sirskilda bestimmelser om vird av unga (LVU)

»  SFS 1994:137 Lag om mottagande av asylsékande m.fl. (LMA)

s SFS 2001:453 Socialtjinstlagen (SoL)

®  SES 2005:429 Lag om god man for ensamkommande barn

® SFES 1964:167 Lag med sirskilda bestimmelser om unga lagovertridare (LUL)

e SKS 1998:603 Lag om verkstillighet av sluten ungdomsvard (LSU)

®  SI'S 1942:740 Rittegangsbalken

= SHES 1962:700 Brottsbalken

®  SFS 2005:716 Utlinningslagen

®  SFS 2008:344 Lag om hilso- och sjukvird 4t asylsokande

= SFS 2010:197 Lag om etableringsinsats {6r vissa nyanldnda invandrare

*  Forordning (1990:927) om statlig ersittning for flyktingmottagande m.m. (FFM)

*  Forordning (1994:361) om mottagande av asylsékande m.fl.

*  Férordning (1996:1357) om statlig ersittning £t hilso- och sjukvard for asylsokande.

* Forordning (2001:976) om utbildning, férskoleverksamhet och skolbarnomsorg for
asylsokande m.fl.

*  Forordning (2002:1118) om statlig ersittning for asylsdkande m.fl,

*  Dublinférordningen/ EU:s f6rordning (343/2003)

#  FN:s konvention om barnets rittigheter

Aktuella foreskrifter/allméanna rad, meddelandeblad, handbocker
m.m.

e SOSKS 1997:15 (§) Tillimpningen av lagen (1990:52) med sirskilda bestimmelser om vard
av unga.

® SOSFS 2014:6 (§) Soctalstyrelsens allminna ridd om anmilan om missférhillanden enligt
14 kap. 1 § SolL.

e SOSFES 2014:5 (S) Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad om dokumentation vid
handliggning av drenden och genomférande av insatser enligt SoL, LVU, LVM och LSS.

® SOSFS 2014:6 (S) Socialstyrelsens allminna rid om handliggning och dokumentation av
irenden som r6r batn och unga.

o SOSFES 2006:20 (S) Socialstyrelsens allminna rid om socialnimndens ansvar vid behov av
ny virdnadshavare.

® Ds 2004:54 Mottagande av barn fran annat land som kommer till Sverige utan medfsljande
legal virdnadshavare (s.k. ensamkommande barn).

® 505 2005 Meddelandeblad: Stirkt skydd for ensamkommande barn.

¢ Socialstyrelsens vigledning(2013) f6r socialtjinstens arbete med ensamkommande barn
och unga.

¢ SoS, UNICEF/2008 Kan det vara minniskohandel? — kortfattad information fér
myndigheter m.fl. som kan komma i kontakt med barn som utsatts f6r méinniskohandel.

® SoS 2010 Handliggning och dokumentation inom socialtjinsten

* Anmilningsskyldighet om missforhillanden som 6t barn (2004)

¢ Barn och unga i socialtjinsten. Utreda, planera och f6lja upp insatser (2006)

Om barnet behdver ny vardnadshavare (2006)
¢ Ensamkommande barns ritt (2010) - En vigledning fér den gode mannen, kommunen
m.fl. av Eva von Schéele; Ingemar Strandberg.

KSL 2011 Vigledning och checklista God man fér ensamkommande barn
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Osteraker

Osterakers kommun
Socialférvaltningen

Synpunkter fran Integrationsradet pa Riktlinjer for handliggning av
ensamkommande barn inom familjestédsenheten

I enlighet med Socialnaimndens beslut § 5:6 rérande Dnr SN 2014 /0068133 har
integrationsradet fatt mojlighet att yttra sig Gver det frin forvaltningen foreslagna
styrdokumentet: Riktlinjer f6r handliggning av ensamkommande barn inom
familjestodsenheten. Integrationsradet lamnar foljande synpunktet:

De flesta ensamkommande barn kommer fran kulturer och miljoer som i hog grad avviker frin
vad som giller 1 Sverige. Ungdomar har vanligtvis en stot formaga att ta till sig och anpassa sig
till det som 4r nytt men det galler inte alltid vatken fot de som placeras i familjehem eller pa
HVB hem. Att ta del av den sociala miljon for ungdomar ir en del som vi inte helt ser 4r intikt
1 de referenser som ensamkommande barn far i riktlinjerna och satskilt inte om de placeras i
HVB-hem.

Gode mian har manga saker att ta hand om liksom satskilt forordnad virdnadshavare men det
handlar inte si mycket om barnens integrering i samhillet p4 ett socialt plan. Det dr valdigt
manga vuxna personer som skall stédja och hjilpa men vi tycker att det finns ett glapp 1
integrations-tankandet.

Barn ldr sig valdigt bra av barn i samma alder och sirskilt de som méste bo pd HVB-hem skulle
ha behov av stod av barn/ ungdomar 1 deras egen alder med kinnedom om ungdomens virld 1
Sverige. Vi har 1 var kommun en barnombudsman som fatt stor popularitet bland véra
ungdomar. Vems ansvar i denna kedja av ridgivare och myndighetsutévare blir det att beritta
om att vi har en sidan resurs som man kan vanda sig till anonymt?

Integration ar att delta och leva i ungdoms- och vuxensamhillet f6r dessa barn och vi énskar
att det finns en formaliserad kontaktyta for ungdomskontakterna for vira ensamkommande
flyktingbarn s att de har mojlighet att leva i samma virld som alla andra ungdomar. Sikert
bidrar skolan till detta men vi tycker inte att det riacker.

Vi tycker att det pa ett mera patagligt sitt skall framga av Riktlinjerna vikten av att framja
integrationen pa barnens villkor och att vi 4r mina om att framférallt de som bor pa HVB-hem
skall f4 del av vara anstringningar att implementera barnperspektivet for att ge dem en gedigen
start 1 vart lands sociala- och samhallsliv.

Fér 6vrigt ar dokumenten féredomligt valskrivna och ticker det mesta, vilket vi 4r vana vid nir
det giller handlingar fran vir kompetenta socialforvaltning.

Akersberga 2015-05-06
Integrationsradet
Franz Heinel
Ordforande
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Nytt avtal med linsgemensamt
resurscentrum mot hedersrelaterat fortryck
och vald,

Origo

Beslutsforslag:
Socialndmndens beslut

1. Underteckna avtalet om ett ldnsgemensamt resurscentrum
mot hedersrelaterat fortryck och vald under forutséttning
att kostnaden fordelas lika mellan Socialndimnden och
Skolndmnden.

2. Avtalet géller fran och med den 1 januari 2016 till och med
den 31 december 2020.



Osteraker

Tjansteutlatande

Socialférvaltningen Till Socialnimnden
Datum 2015-05-04
Dnr SN 2015/0030-750

Nytt avtal om lansgemensamt resurscentrum mot hedersrelaterat
fortryck och vild, Origo

Sammanfattning

Origo startade sin verksambhet i projektform 2013, projekttiden 16per ut 2015-12-31. Verksamheten
har utvarderats och den visar att Origo uppfyller en viktig och unik funktion i lanet. Styrgruppen for
Origo foreslir att verksamheten permanentas och att ett nytt avtal skrivs ot en femirsperiod.

Beslutsforslag
Socialnimndens beslut
1. Underteckna avtalet om ett linsgemensamt resurscentrum mot hedetstelaterat fortryck och vald

under forutsittning att kostnaden fordelas lika mellan Socialndamnden och Skolnamnden.
2. Avtalet giller fran och med den 1 januari 2016 till och med den 31 december 2020.

Bakgrund

Origo ir ett myndighetsgemensamt resurscentrum som arbetar for att motverka och forebygga
hedersrelaterat fortryck och véld. Verksamheten finansieras av Stockholms lins landsting,
Polismyndigheten i Stockholms lin och samtliga 26 kommuner i Stockholms lan. Origo utgérs dels
av ett fysiskt resurscentrum, dels ett virtuellt hus kallat ”Virtuella Origo”. Origo erbjuder bland annat
stodsamtal till utsatta ungdomar i aldern 13-26 ar samt konsultation till yrkesverksamma och
frivilliga aktorer 1 linet.

Forvaltningens slutsatser

Osterikers kommun har genom Socialnimnden och Kultur- och utbildningsnimnden deltagit i
Origo sedan projektstarten 2013. Ramboll Management Consulting har under 2014 utvirderat
verksamheten, se bilaga 1. Under 2014 hade nigra fi ungdomar och yrkesverksamma frin Osteriker
kontakt med Origo. Det ir dock forvaltningens uppfattning att Osterdker bor delta i det linsgemen-
samma resurscentret och att kostnaden bor fordelas lika mellan Socialnamnden och Skolnimnden.
Osterikers del av kostnaden 4r 57 077 tkr. Det nya avtalet I6per pa en femirsperiod, se bilaga 2.

Tidigare beredning och beslutsunderlag
- Socialnimnden 20120830, § 141

Bilagor
1. Utvardering av Origo, oktober 2014
2. Avtal om Origo resurscentrum mot hedersrelaterat f6rtryck och vald i Stockholms lian, 20150226

B S

Anne Simmasgard
Socialchef

Osterikers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 810 00 | Fax 08-540 81020 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se
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1.1

INLEDNING

I denna rapport presenteras den utvérdering som Rambdéll Management Consulting,
fortsattningsvis Rambdll, har genomfért under 2014 av verksamheten “Origo - resurscentrum
mot hedersrelaterat fértryck och vald”. I detta inledande kapitel ges forst en beskrivning av
Origos verksamhet. Dérefter presenteras utvédrderingens genomférande.

Beskrivning av Origos verksamhet

Origo &r ett myndighetsgemensamt resurscentrum som arbetar for att motverka och férebygga
hedersrelaterat fértryck och vald. Verksamheten finansieras av Stockholms lans landsting,
Polismyndigheten i Stockholms 1&n samt 25 kommuner i Stockholms l&n. Origo utgdrs dels av ett
fysiskt resurscentrum, dels ett virtuellt hus kallat “Virtuella Origo”. "Virtuella Origo” ska fungera
som en webbaserad samverkansplattform och planeras komma igdng under hésten 2014. Origos
fysiska centrum startade i bérjan av 2013 och erbjuder bland annat stédsamtal till utsatta
ungdomar samt konsultation till yrkesverksamma och frivilliga aktérer i Stockholm l4n.

Utvéarderaren har med utgangspunkt i verksamhetens egna beskrivningar utarbetat en sd kallad
forandringsteori, vitken visas i figur 1. Férandringsteorin illustrerar hur aktiviteterna &r tankta att
bidra till de évergripande mélen for projektet, vilket beskrivs ndrmare nedan.

Origo véander sig till tvd olika mélgrupper; utsatta ungdomar i &ldern 13-26 och yrkesverksamma
(inklusive frivilligsektor) som méter och arbetar med dessa ungdomar. Fér ungdomar ges tva
typer av aktiviteter. Origo erbjuder dels utdtriktat arbete till grupper genom exempelvis
skolf$reldsningar, dels stéd- och rddgivningssamtal till enskilda ungdomar. Stédet och
rédgivningen till enskilda ungdomar kan bade bestd i att ge direkt stéd och att hjalpa den unge
att komma i kontakt med ratt aktér i sin hemkommun. Aktiviteterna riktade till ungdomar ska
leda till att unga far 6kad kunskap om sina rattigheter och att de som vénder sig till Origo far
tillgang till adekvat stéd och vagledning.

Till yrkesverksamma erbjuder Origo bade kunskapsspridning till grupper genom exempelvis
seminarier och konsultativt stéd till enskilda individer. Origo ska dven arbeta for att underlatta
och stddja samverkan mellan myndigheter och frivilligsektor, Aktiviteterna ska leda till att
yrkesverksamma far kompetens om hedersrelaterat fortryck och vald samt dess konsekvenser
samt att aktdrerna kan arbeta battre fér mdlgruppen. Samtliga aktiviteter for ungdomar och
yrkesverksamma inklusive frivilligsektor ska bidra till verksamhetens tv& &vergripande
malséttningar; att m8lgruppen lever ett liv utan fértryck och v8ld samt att ungdomar som
begrénsas av hedersnormer far en forbéttrad livssituation.
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Figur 1 - Forenklad forandringsteori for Origo
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Om utvarderingen

Rambdll har under perioden april-augusti 2014 genomfért en utvardering av Origo.
Utvarderingens huvudsakliga syfte har varit att virdera hur val verksamheten ndr uppsatta mal
samt belysa erfarenheter frén Origos medarbetare, yrkesverksamma, frivilliga aktérer och
ungdomar. Utvarderingen vérderar den verksamhet som bedrivs inom ramen fér Origos fysiska
centrum. Verksamhetens webbaserade samverkansplattform “Virtuella Origo” har vid
utvarderingens genomférande &nnu inte kommit igdng och behandlas séledes inte.

Datainsamling

Ramboll har samlat in underlag genom intervjuer, dokumentstudier, enkatundersékningar och
deltagande observation under en féreldsning for ungdomar. Nedan féljer en ndrmare beskrivning
av denna datainsamling.

Rambéll har genomfért totalt 21 individuella intervjuer med ungdomar, medarbetare pd Origo,
yrkesverksamma samt personer som arbetar i frivilligsektorn. Fér att fdnga erfarenheter fran
samtliga samarbetspartners har tvd representanter vardera frén socialtjanst, skola, landsting och
polis intervjuats. Utdver detta har Rambéll intervjuat alla sex personer som arbetar pa Origo, en
frivillig aktér samt sex ungdomar. Samtliga intervjuade unga och yrkesverksamma har varit i
kontakt med Origo antingen i syfte att fa konsultation och stéd. Urvalet av intervjupersoner har
gjorts av medarbetarna pd Origo. Medarbetarna gav kontaktuppgifter till flera intervjupersoner,
s& Rambdll kunde géra ett slumpvis urval av dessa. Intervjuerna har utgatt ifran en
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semistrukturerad intervjuguide for att sikerstélla att alla relevanta frdgor bertrs under intervjun
samtidigt som utrymme ges fér intervjupersonerna sjélva att lyfta frAgor de anser vara viktiga.
Den deltagande observationen genomférdes under en halvdagsféreldsning den 29 april 2014 for
hundratals gymnasieungdomar fran flera gymnasieskolor. Ungdomarna var inte medvetna om att
utvdrderaren narvarade. Kortare intervjuer genomférdes i en paus med sju ungdomar.

For att f3 en forstdelse for Origos uppdrag, mélsattningar och aktiviteter har Rambéll &ven gatt
igenom ett flertal dokument. De projektdokument som Rambdll har tagit del av ar bland annat
verksamhetsplan, projektbeskrivning och tjansteskrivelser. Origo for dven kontinuerlig statistik
over verksamheten, vilken har inkluderats i Rambélls utvardering. Origo har &ven bistdtt med
enkatundersékningar fran foreldsningar for yrkesverksamma och ungdomar, vilka Rambéll
medverkade i att utarbeta. Enkéten fér yrkesverksamma besvarades av 70 yrkesverksamma fran
i huvudsak skola och socialtjénst, vilka deltagit i ett seminarium den 23 maj 2014. Enkaten for
ungdomar besvarades av 244 hogstadie- och gymnasieelever som deltagit i en
halvdagsforelasning under formiddagen eiler eftermiddagen den 29 april 2014. Enkéten
besvarades ocksd av 77 hogstadieelever som deltagit i ett seminarium p& Arvingeskolan under
varen 2014. Totalt baseras enkétresultaten fér ungdomar sdledes pa enkatsvar fran 321
ungdomar.



2.1

ANALYS

I detta kapitel vérderas huruvida Origos arbete bidrar till att uppnd dnskade malsattningar.
Analysen beskriver &ven hur Origos aktiviteter bidrar till denna utveckling. Utdver det syftar
kapitlet till att bidra med férklaringar till hur identifierade utfall kan férstss. Utgdngspunkten for
analysen &r Origos egna mélséttningar.

En forutsattning for att projektet ska nd de 18ngsiktiga resultatmalen, att méigruppen lever ett liv
utan fortryck och vadld samt upplever en férbéttrad livssituation, &r att Origos olika aktiviteter
bidrar till de kortsiktiga resultatmalen. I fokus for denna utvdrdering ar ungdomars och
yrkesverksammas egna upplevelser. Utvérderingen bedémer b&de aktiviteter och m3l for
ungdomar och fér yrkesverksamma. Utvérderingen beddémer Origos radgivning fér enskilda
ungdomar samt utdtriktade arbete for ungdomar, sdsom féreldsningar och seminarier.
Utvdrderingen av aktiviteter for yrkesverksamma bedémer bade konsultativt stod tifl individer
och kunskapsspridning till grupper. Eftersom Origos samverkansarbete i stor utstrackning
planeras ske inom ramen for den framtida webbaserade samverkansplattformen "Virtuella Origo”
kommer samverkansarbetet endast att beréras i begrénsad man.

Rambélis huvudsakliga slutsats &r att Origo genom sina olika aktiviteter arbetar mot
verksamhetens malsattningar. Origo bidrar till 6kad kunskap om hedersrelaterat fortryck och vald
hos bdde ungdomar och yrkesverksamma samt ger ungdomar tiligéng till adekvat stéd- och
végledning. Origo tillgodoser &ven yrkesverksammas behov av konsultation. Alit detta
sammantaget leder till en béttre livssituation fér utsatta ungdomar.

Verksamhet for ungdomar

Figur 2 - Férenklad forédndringsteori for Origos verksamhet fér ungdomar
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2.1.1 Origos utatriktade arbete mot ungdomar

Att fler ungdomar far kannedom om Origo samt ékad kunskap om hedersrelaterat firtryck ach
vald &r en forutsattning for att verksamheten ska nd sina resultatmal. Origo ska darfor erbjuda
forelasningar till skolor runt om | lanet. Ramball bedémer att Origo genom sitt utatriktade arbete
mot skolor lever upp till malsattningen att ge ungdomar kunskap om sina réttigheter. Origo har
aven okat ungdomars kunskap om hedersrelaterat fortryck och vald. Origos skolfgreldsningar har
bidragit till att fler ungdomar har fatt kdnnedom om Origo och att fler unga har fatt stod i sin
situation.

Under 2013 har féreldsningar getts till ca 1000 grundskole- och gymnasieelever. Rambéll kan
konstatera att Origo har ett pdgdende arbete med att nd ut till fler skolungdomar och kommer
under 2014 att erbjuda ytterligare féreldsningar samt visningar av teaterpjasen Karieken &r fri till
olika skolor i ldnet. I enk&tundersékningen uppger ungdomarna att férelasningarna har gett dem
6kad kunskap om sina rattigheter samt om hedersrelaterat fortryck och vald. I



enkatundersdkningen far Origo genomgdende héga betyg. Ungdomarna tillfrégades bland annat
om vad de tyckte om féreldsningen och gav Origo 8,4 i medelpoédng pd en tiogradig skala, vilket
ar ett mycket gott omdéme. Féljande citat fr@n enkatundersékningen belyser ungdomarnas
uppskattning:

“Det var valdigt intressanta historier! Man kénde igen sig sjélv och det var véldigt roligt, men det
fick en verkligen att tdnka p& hur man egentligen har det. Larorikt!”

"Mina tankar och védrderingar har dndrats totalt pd 2 timmar. Underbart att se ménniskor som
yttrar sig s§ bra.”

Saval yrkesverksamma som Origos medarbetare vittnar om att elever efter att ha deltagit i
Origos féreldsningar har vagat 6ppna sig och prata om sin livssituation. I flera fall har detta dven
lett till att skolungdomar har skt hjalp hos Origo eller vént sig till sin skotkurator. Fér ungdomar
som lever i en hederskontext kan fortrycket vara normaliserat, vilket har gjort att de tidigare inte
har reflekterat dver sin situation. Féreldsningarna fyller sdledes en viktig funktion. Att ungdomar
tar steget att bdrja prata om sina upplevelser kan inte endast ses som en effekt av tkad kunskap
om hedersrelaterat fértryck och véld. De ungdomar som Rambéll har intervjuat beskriver att
rédslan for att prata ar stor och att steget till att séka hjélp saledes &r valdigt stort. En nédvéndig
forutséttning ar darfor att de kanner trygghet och fértroende for den andre parten. Rambéll ser
att Origo i sitt utdtriktade arbete mot ungdomar har formagan att bygga upp detta nodvandiga
fértroende.

En viktig férklaring till Origos framgangar, utéver att de har formagan att skapa fortroende, ar
att deras arbete fyller ett viktigt behov. Origos arbete &r relevant i det avseende att det fyller ett
behov hos ungdomarna att prata och f& information om hedersfortryck. Detta framhavs av b3de
ungdomar och yrkesverksamma som Rambéll har talat med. Uppfattningen delas &ven av
medarbetarna pd Origo. Yrkesverksamma menar att det finns en radsla fér att prata om
hedersrelaterat fortryck och vald, dels pd grund av 18g kunskap och av radsla att forstéarka
fordomar om vissa kulturer. Frdgan anses sdledes vara laddad. Att Origo vdgar lyfta frigan
upplevs darfér vara mycket viktigt.

2.1.2 Stod- och radgivningssamtal till ungdomar

Origos verksamhet gentemot enskilda ungdomar ska bestd av att erbjuda stod- och
rdgivningssamtal utifr8n den unges egna behov, antingen via telefon, besték eller pd annan
plats. Origo ska dven lanka vidare ungdomar till rétt kompetens eller instans i sin hemkommun.
Aktiviteterna ska leda till de kortsiktiga resultatmadlen, att unga far tillgdng till adekvat stéd och
vagledning och information om sina réttigheter. Sammantaget ska detta bidra till det
dvergripande méalet att ungdomar lever ett liv utan fortryck och vald. Ramball bedémer att Origo
lever upp till dessa méalsattningar.

Origo far kontakt med ungdomar antingen via yrkesverksamma som méter dessa ungdomar i sitt
arbete och som hanvisar ungdomarna till Origo eller genom att ungdomar séker kontakten sjélva.
Detta krdver som redan ndmnts att yrkesverksamma och ungdomarna har kénnedom om Origo
samt att de kdnner fortroende nog att kontakta Origo. Under 2013 tog 83 ungdomar fran 13 olika
kommuner i Stockholm kontakt med Origo. Merparten av de ungdomar som sékt sig till Origo var
flickor, cirka 12-14 procent var pojkar.

For att ungdomar ska s6ka stéd hos Origo krévs det som tidigare ndmnts att unga har kdnnedom
om verksamheten samt kadnner fortroende nog att kontakta Origo. Ramboéll gér bedémningen att
Origo har férmagan att skapa fortroende hos ungdomar. Att inte fler ungdomar har skt stod hos
Origo &r déarfér en indikator pa att en relativt liten andel av ungdomarna i upptagningsomradet
kanner till Origos verksamhet. B&de ungdomar som Rambéll har intervjuat under Origos
foreldsningar och i enskilda intervjuer uppger att de inte kénde till Origo sedan tidigare. Origos
framsta hinder for att nd fler ungdomar verkar sdledes vara att malgruppen inte vet om att
verksamheten existerar. Ramboll ser att en forklaring till detta &r att verksamheten endast har
varit i g8ng under en kort tid. Medarbetarna upplever att de utifr@n resurser och forutsattningar
nar mélgruppen bra. De har dock identifierat malgrupper som behdver dgnas mer
uppmédrksamhet framdver. Bland annat ndmns ungdomar med funktionsnedséttningar, unga
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moédrar samt ungdomar som utifrdn sin sexuella ldggning utsatts for fortryck och vald.
Sammantaget pekar detta pd att det finns en stor malgrupp och ytterligare potentiellt vérde av
att fler ungdomar far tillgéng till Origos verksamhet.

N&r en ungdom kommer till Origo far hen férst traffa en kurator och om behov finns har
ungdomen dven mojlighet att prata med verksamhetens polis och barnmorska. Enligt Origos
verksamhetsplan ska ungdomar erbjudas ett till fem stodsamtal och vid efterfrégan ska detta
kunna utdkas. Antalet stédsamtal har hittills inte varit begransat till fem utan har i manga fall
utdkats.

En central initial tanke i Origos arbetssétt &ar att ungdomar ska lénkas vidare till sina
hemkommuner for fortsatt stéd dar. De allra flesta ungdomar har lankats vidare. Antalet
stddsamtal har i manga fall har blivit fler &n vad som ursprungligen var ténkt, s& ungdomarna
har inte lankats vidare lika tidigt i den omfattning som var tankt. Medarbetarna p& Origo uppger
att den framsta orsaken till att ungdomar har stannat kvar i Origos stéd ar att ungdomarna sjélva
inte har varit redo eller velat lénkas vidare. I ndgra fall har kompetensen om hedersrelaterat
fortryck och vald i den egna hemkommunen varit bristfallig, vilket har omajliggjort for ungdomen
att lankas vidare. Rambdll ser att nddvandiga forutsattningar for att slussfunktionen ska fungera
ar att alla parter, sdval ungdomen, Origo och de mottagande tjanstemannen ar med pd att
ungdomen ska lankas vidare samt att det finns férutsattningar fér mottagaren att ta emot
ungdomen. Dessa forutsattningar har inte varit uppfyllda och férklarar sdledes varfor
slussfunktionen inte har fungerat som planerat.

Nedan foljer en djupare beskrivning av hur ungdomar som har stkt stéd hos Origo har upplevt
detta samt hur det har hjdlpt dem.

Ungdomarna sjélva upplever att de i kontakten med Origo har fatt det stéd som de har behovt.
Yrkesverksamma som har hanvisat eller lankat vidare ungdomar till Origo bekréaftar denna bild.
Trots detta &r Rambdlls sammantagna bild att Origo ger ett adekvat stéd till malgruppen och
uppndr sitt mal att ungdomar som vénder sig till Origo f8r adekvat stéd och végledning i sin
livssituation. Féljande citat frdn en av de ungdomar som har fatt hjalp av Origo belyser hur
uppskattat stédet ar:

“Origo hjélper ur ett helhetsperspektiv, ar en guide. [...] de dr som Google”

Ungdomarna som Rambdll har intervjuat uppger att Origo har fungerat som en véagledare genom
att ge information, visa pd alternativ samt lagga upp handlingsstrategier. Ungdomarna framhaver
att de har fatt tydlig information om sina réattigheter, méjligheter samt hur de ska g3 tillvaga.
Origo har varit ett stéd for deras psykiska valbefinnande samtidigt som medarbetarna har gett
dem konkreta rad. M8nga ungdomar har &ven fatt hjalp med myndighetskontakter och beskriver
att Origo i dessa kontakter har fungerat som en rostférstérkare. Samtliga ungdomar som Ramball
har intervjuat beskriver att kontakten med Origo har lett till konkreta forandringar i deras liv. For
vissa har Origo varit ett stéd i beslutet att Iamna sin familj, fér andra har Origo hjélpt att hitta
strategier for att underlétta vardagen. Yrkesverksamma beskriver att Origo har varit ett bra stod
framférallt genom den trygghet och férstaelse som medarbetarna har férmediat till ungdomen.

En viktig forklaring till varfor Origo har lyckats bidra till en forbattrad livssituation for manga
unga &r att de unga har accepterat stddet. Rambéll ser att detta till stor del har uppnétts tack
vare engagerad och kompetenta medarbetare. Ungdomarna beskriver medarbetarna som
forstdende, sndlla, kunniga och narvarande. De som tidigare har haft ddliga erfarenheter av
exempelvis kontakter med psykiatri eller skolhélsa beskriver att de hos Origo for forsta gdngen
har kant sig forstddda.

Att man i kontakten med Origo far vara anonym séanker troskeln for att séka hjélp. For vissa
individer har anonymiteten varit helt avgérande for att de dverhuvudtaget skulle séka hjalp. Bade
ungdomar, yrkesverksamma och medarbetarna p8 Origo framhaver att mojligheten att vara
anonym ar mycket viktig om man vill nd dessa ungdomar. Att det & mojligt att kontakta Origo
utan att det syns pd telefonrdkningen och att resurscentret har ett gratis telefonnummer dit
ungdomarna kan ringa framhévs ocksd som viktigt f6r ungdomarna.



2.2

Verksamhet for yrkesverksamma

En forutséttning for att unga som utsatts fér hedersrelaterat fortryck och vald ska fa det stéd de
behdver &r att yrkesverksamma som méter ungdomarna har god kunskap inom omr&det. Origo
ska darfor erbjuda kompetensutvecklande insatser for yrkesverksamma inom skola, socialtjénst,
polis och landsting. Dessa insatser bestdar av foreldsningar, utbildningar och
informationsseminarier. Utdver dessa insatser ska yrkesverksamma kunna vénda sig till Origo fér
konsultativt stéd i enskilda &renden. Origo har &ven i uppdrag att stddja samverkan mellan
aktorer. Ramboli bedémer att Origos konsultativa stéd bidrar vl till bdde 6kad kompetens hos
yrkesverksamma och att de yrkesverksamma som kontaktar Origo kan arbeta béattre for
malgruppen. Genom foreldsningar bidrar Origo d&dven till att hdja kompetensen om
hedersrelaterad problematik och till att 6ka kdnnedomen om hur Origo kan ge stéd till ungdomar
och yrkesverksamma. Ramboll ser att de kompetenshéjande effekterna dr som starkast pd
individnivd och mindre framtradande pd organisationsnivd. Rambéll bedémer att Origo i viss
utstrackning bidrar till samverkan mellan aktorer.

Figur 3 - Forenklad forédndringsteori for Origos verksamhet fér yrkesverksamma och frivilligsektorn
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2.2.1 Kunskapsspridning for yrkesverksamma

“Kunskapen om heder &r generellt d8lig. Det &r férst nér det hdnder ndgot férskrackligt som det
kommer fram” (Intervju med yrkesverksam)

Fér att nd malet om att motverka och forebygga hedersrelaterat fértyck och vald krévs det som
tidigare ndmnts att yrkesverksamma som méter utsatta ungdomar har kompetensen att ge rétt
stod och fatta basta beslut fér ungdomen. Kartldggningar av bade Stockholms stad: och
Lansstyrelsen® visar att det finns brister i myndigheters arendehantering av dessa fall. De
personer som Rambéll har intervjuat bedémer ocksd att kunskapsnivdn om sr hedersrelaterat
fortryck och vald &r 18g hos myndigheter. Denna bild bekraftas dven av medarbetarna pd Origo.
Det finns sdledes ett stort behov av kompetenshojande insatser for dessa yrkesgrupper.

! Stockholms stad (2009), Hedersrelaterat fortryck och v8ld i Stockholms stad, rapport
? Lansstyrelsen Stockholm (2008), Socialtjisnstens stéd till v8ldsutsatta kvinnor. Dnr 7001-2008-008652



For att hdja kunskapsnivan erbjuder Origo féreldsningar och utbildningar till myndigheter. Under
2013 deltog cirka 3600 yrkesverksamma i Origos féreldsningar och 560 yrkesverksamma deltog i
ndgot av Origos informationsseminarier. Enk&tundersdkningen visar att en &vervaldigande
majoritet var mycket néjda med Origos féreldsningar. P38 fr@gan vad deltagarna tyckte om
forelasningen gav de 9,2 av 10 i medelbetyg. Vidare beskrev deltagare féreldsningarna som
intressanta, givande och inspirerande. Deltagarna sdg &ven att foreldsningarna fyller ett
kunskapsbehov samt satter fokus pd en aktuell fréga. Rambdll ser att Origo genom dessa
insatser héjer kompetensen hos enskilda medarbetare. De fyller &ven en viktig funktion i det
hénseende att yrkesverksamma far information om att Origo finns. Om yrkesverksamma sjalva
inte har kunskapen eller kompetensen att hantera dessa drenden vet de vart de kan vénda sig
for hjélp. Detta bidrar till att ungdomar utsatta for hedersrelaterat fortryck och vald far béattre
stéd och hjalp. For att de kompetenshéjande insatserna ska ge de l8ngsiktiga effekter som
efterstravas krdvs det att kunskaperna implementeras och leder till en férandring i bade den
enskildes och organisationens arbete. Det &r namligen inte sdkert att kompetensutveckling / sig
medfdr den férandring som avsetts. Inom implementeringsforskningen finns ett flertal teorier om
vad som utmérker framgangsrika foérandringsinsatser och vad som utmaérker icke-framg&ngsrika
insatser. En tendens inom litteraturen &r att utbildning i sig vérderas som ett svagt medel for att
uppna avsedd férandring. I forskningen anvands begreppet “train-and-hope” (Stokes and Baer)?.
Essensen i begreppet &r att en utbildningsinsats som genomférs isolerat - utan sttdjande
organisationsférandringar runtomkring den enskildes vardag, vilka samspelar med
utbildningsinsatsen - har mindre sannolikhet att vara framgangsrik och uppnd avsedd foréndring.
Rambdll ser att Origos utbildningsinsatser kommer att ge en viss effekt. Det féreligger dock en
risk att utbildningsinsatser endast kommer att ge kortsiktiga effekter for enskilda medarbetare
och att avtrycket pa hela organisationer kommer att vara litet. Hur stor effekten p8
organisationsniva blir beror pd hur organisationens verksamhet i 6vrigt utvecklas.

2.2.2 Konsultation till yrkesverksamma

Tjdnsteman inom kommun, polis och landsting samt aktérer fr@n ideell sektor ska ha méjlighet
att vdnda sig till Origo for konsultation i enskilda &renden. Vid behov ska de dven ha mojlighet
att lanka vidare ungdomar till Origo for fortsatt stéd dér. Origo ser att varje konsultativt drende
dven dr en mojlighet att hdja kompetensen hos enskilda tjansteman. Under 2013 sokte 236
yrkesverksamma fr&n 20 olika kommuner kontakt med Origo. Majoriteten av dessa kom frén
socialtjignst och skola. Att tjdnsteman frdn landstinget och Polismyndigheten i mindre
utstrackning utnyttjar Origo som resurs beror enligt intervjuade tjanstemén och medarbetarna pd
Origo inte pad att deras kunskap om hederskulturer &r battre &n inom andra organisationer.
Istéllet ser man att det finns stora kunskapsbrister och att Origo dérfor i stérre utstréckning
skulle kunna anvéndas for att forbéttra deras arbete gentemot maélgruppen. Med anledning av
detta har Origo genomfort riktade insatser i form av foreldsningar till dessa myndigheter.

Yrkesverksammas upplevelser av kontakten med Origo

Utvarderingen visar att yrkesverksamma &r ndjda med det konsultativa stéd som de har fatt av
Origo. Anledningarna till varfér de har kontaktat Origo har varierat. Vissa har upplevt att de inte
alls har haft kompetensen att avgdra hur de ska agera i ett fall. Andra har kontaktat Origo for att
bolla tankar och idéer for att kdnna storre trygghet i sitt handlande. Detta visar att Origo &r ett
stéd till yrkesverksamma oberoende av vilken kunskapsnivd om hedersrelaterat fortryck och vald
de yrkesverksamma har. Flera yrkesverksamma framhéaver att hedersrelaterade fall ofta kréver
att man agerar tvdrtemot hur man vanligtvis skulle handla och att det darfor &r stor risk att géra
mer skada &n nytta. De kan dven ge exempel pa fall nar detta har skett, vilket har lett till stora
negativa konsekvenser for de unga. Av denna anledning anser de att det &r vardefullt att fa
méjligheten att konsultera med ndgon som har stor kunskap p8 omradet.

Konkreta saker som Origo har kunnat hjalpa till med &r exempelvis att avgbéra om ett fall &r
hedersrelaterat fértryck och vald eller inte. Manga yrkesverksamma upplever att detta kan vara
svart att avgéra pa egen hand. Origo har &ven snabbt kunnat bedéma hur allvarlig situationen fér
den enskilde ungdomen &r och utifrdn det gett r8d om hur de ska agera. Origo har &ven varit
behjalplig med att gdra hot- och riskbeddémningar. Féljande citat kommer fran en av de
intervjuade tjdnstemannen som har vant sig till Origo for konsultation:

*Implementation Research: A Synthesis of the Literature, Fixsen, Naoom, Blasé, Friedman & Wallace (2005).



“Jag kdnde mig stentrygg med Origo i ryggen. Jag s8g att &ven killen blev trygg. De har en
erfarenhet som jag inte har” (Intervju med yrkesverksam)

Samtliga intervjuade tjansteman &r ndjda med det stéd som de har fatt frén Origo. Flera ndmner
att Origo har varit ett stéd bade for informanten sjélv och fér den unge. Att de sjdlva har kant sig
trygga har skapat en trygghet hos den unge. Rambéll kan konstatera att Origo i det konsultativa
métet har lyckats héja kunskapen hos enskilda tjansteman. Tjdnsteman upplever att de har fatt
okad kunskap om hederskulturer samt en férstdelse for hur detta pdverkar och tar sig uttryck i
de ungas liv. Detta har gjort att de har agerat bra i det aktuella fallet och har dessutom bidragit
till att de i framtiden kommer att kunna hantera fall av hedersrelaterat fortryck och vald béattre.
Yrkesverksamma upplever bland annat att de har fatt en okad férm&ga att se tecken pé
hedersproblematik. Kontakten med Origo har &ven inspirerat flera av informanterna att fortsétta
utbilda sig i fragor rérande hedersrelaterat fortryck och v3id.

En viktig forklaring till varfor yrkesverksamma &r ndjda med Origos stdd &r att Origos
medarbetare har hoég kompetens. Origo har dels en hég kompetens om hederskulturer, dels bra
kunskap om de yrkesverksammas uppdrag. Detta gor att de kan anpassa stédet efter varje
tjgnstemans behov. Detta skapar &ven hog trovédrdighet till verksamheten. N3gra av
tjanstemannen framhdver att fértroendet for Origo har forstarks av att flera medarbetare sjalva
har upplevt hedersrelaterat fértryck och vald. Ramboll ser dock inte att detta generellt &r en
nédvéndig forutsattnmg for att bygga ett fértroende. Medarbetarnas engagemang &r &dven en
central framgdngsfaktor eftersom det skapar en kénsla av narvaro och trygghet. Detta
tillsammans med att Origo fyller ett behov bidrar till att tjdnstemén &r ndjda med Origos arbete.
Ménga yrkesverksamma upplever att de inte har méjligheten att inom ramen for sitt uppdrag
skaffa sig den spetskompetens som Origo har och att Origos hjalp darfor ar mycket vérdefull. Att
det inte finns ndgon annan aktér som fyller detta behov &r ytterligare en forklaring till Origos
framgangar.

2.2.3 Samverkan

I Origos uppdrag ligger det att underlatta och stddja samverkan mellan ldnets kommuner,
Stockholms léns landsting, Polismyndigheten i Stockholm och frivilligorganisationer. En central
tanke i Origos verksamhet &r att samverkan mellan aktorer &r nédvandigt fér att utsatta
ungdomar ska f bra stéd och hjalp. Ramball bedémer att Origo i det konsultativa arbetet bidrar
till samverkan, men att detta arbete kan stérkas ytterligare. Samverkansarbetet inom ramen for
Origos natverk av sakkunniga samt den webbaserade samverkansplattformen “Virtuella Origo”
beddms ej i utvarderingen.

Det finns en variation i hur yrkesverksamma uppfattar att Origo har fradmjat eller underlattat
samverkan. En majoritet framhéaver dock att fallens komplexitet krdver att samarbetet mellan
myndigheter fungerar samt att det i nuldget finns brister.

Origo har i enskilda fall bidragit till att underlatta samverkan melian myndighetsaktérer. Origo
har i vissa fall fungerat som ett stdd till samtliga parter, vilket har bidragit till ett gemensamt
forhallningssatt. Detta har i sin tur skapat en tryggare och mer enhetlig process for ungdomen I
andra fall har Origo underidttat samarbete 6ver myndighetsgrdnserna genom att paverka
enskilda tjansteméns handlande. Detta har méjliggjorts av att manga respekterar Origos kunskap
och att de av den anledningen har lyssnat till Origos rad. Ndgra av de yrkesverksamma som
Ramboll har intervjuat upplever att det ibland kan finnas finns en liten vilja att lyssna till andra
myndigheters eller ideella aktérers r8d och att detta sdledes &r ett hinder fér samverkan. De
yrkesverksamma som upplever att Origo inte har framjat samverkan framhaver att Origo inte har
gjort ndgot aktivt for att starka samarbetet eller uppmanat till samarbete. Origo har heller inte
motverkat samarbete mellan parter.

For att samverkan ska fungera ser Rambdll att ett antal forutsattningar maste vara uppfylida.
Parterna maste dels kunna samverka, vilket ofta kan hindras av strukturella hinder, dels vilja
samverka. Parterna maste &dven forstd hur de kan samverka. Rambéll kan konstatera att
samverkan till viss del hindras av enskilda tjansteméns vilja. Det finns dven strukturella hinder i
form av exempelvis sekretessregler. Ramboll ser dock att Origo dels har inflytande att paverka
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tjanstemdéns vilja att samverka, dels har kunskap att utifr@n varje aktors forutséttningar och
uppdrag bidra med en férstdelse for hur aktérerna kan samverka. Origo har en stor styrka i den
ovanliga kombinationen att vara opartisk mellan olika myndigheter, ha hég
sakomradeskompetens och att ha flera yrken samlade i samma verksamhet. Dessa styrkor ger
goda forutsattningar for att stddja samverkan mellan olika aktérer.



SLUTSATSER

Origo ar ett resurscentrum som arbetar for att unga som lever i en hederskontext ska ges
mojligheten att leva ett liv utan fortryck och vald. Utsatta ungdomar ska kunna véanda sig till
Origo for att fa stéd- och vagledning. Yrkesverksamma som arbetar med utsatta ungdomar ska
kunna vénda sig till resurscentret for att fa konsultation i enskilda drenden. Utdver detta ligger
det &ven i Origos uppdrag att arbeta utdtriktat med foreldsningar och seminarier till
skolungdomar och yrkesverksamma samt att stédja samverkan mellan myndighetsaktdrer och
ideell sektor.

For att nd verksamhetens l8ngsiktiga mal, att unga ska leva ett liv utan fértryck och v8ld samt f&
en forbattrad livssituation, har Origo satt upp fyra mer kortsiktiga resultatmal som verksamheten
ska arbeta mot:

= Ungdomar har kunskap om sina rattigheter

Utsatta ungdomar har tillgdng till adekvat stéd och végledning

= Yrkesverksamma har kunskap om hedersrelaterat fértryck och vald
= Samverkan mellan myndigheter fungerar

Rambd6ll har under 2014 utvérderat Origos verksamhet och detta &r utvérderingens huvudsakliga
slutsatser:

Origo ger ungdomar Okad kunskap om sina réttigheter dels genom féreldsningar till
skolungdomar, dels genom stéd- och végledningssamtal till enskilda ungdomar.
Enk&tundersdkningar fran Origos féreldsningar visar att ungdomar i stor utstréckning upplever
sig ha fatt 6kad kunskap om sina rattigheter (medelvérde 8,3 p& en tiogradig podngskala) och
hedersrelaterat fortryck och vald (8,3 av tio). Ungdomar som har skt stéd hos Origo framhéaver
att medarbetarna har varit mycket bra p3 att ge information om deras rattigheter samt hur de
ska ga tillvaga for att fa hjalp.

Ungdomar som vénder sig till Origo har tillg8ng till adekvat stéd och végledning. Utvarderingen
visar att ungdomar som har fatt individuellt stod av Origo &r mycket nbéjda med detta stéd. Aven
yrkesverksamma som har hanvisat ungdomar till Origo instammer i detta.

Origo ger yrkesverksamma Okad kunskap om hedersrelaterat fortryck och v8ld, dels genom
utbildningar och seminarier, dels i det konsultativa motet med yrkesverksamma.
Yrkesverksamma beskriver att de bland annat blivit battre p8 att se tecken p& hedersrelaterat
fortryck och vald.

Origo frdmjar i viss utstrdckning samverkan mellan myndigheter och mellan myndigheter och
frivilliga aktérer. Utvérderingen visat att Origo i enskilda fall har underlattat samverkan mellan
parter, vilket har lett till en effektivare och tryggare process. Delar av det planerade
samverkansstddet ligger dock utanfér ramarna fér denna utvérdering eftersom det inte var igdng
vid utvarderingens genomférande.

Ramboll ser att Origos verksamhet gor stor nytta for sdval utsatta ungdomar som
yrkesverksamma som méter dessa ungdomar. Verksamheten fyller ett stort behov d& kunskapen
om hedersrelaterat vald och fortryck bedéms vara 18g hos svenska myndigheter. Origos
framgdngsrika arbete beror till stor del beror pd att medarbetarna har h6ég kompetens om
hederskulturer, forstdelse fér myndigheternas uppdrag samt férmaga att skapa fortroende hos
malgruppen. Att ungdomar har méjlighet att kontakta Origo anonymt upplever manga é&r
avgorande for att dessa unga dverhuvudtaget ska vaga séka hjalp. Origo kan d&rigenom ge stod
redan innan ungdomarna har kommit i kontakt med socialtjansten och kan dérigenom begrénsa
skadan pd ett tidigare stadium innan den har hunnit bli mer omfattande. Ytterligare en stor
styrka hos Origo &r att verksamheten samlar flera olika yrkesgrupper, vilket &r vardefullt bade
for att ge stod till samverkan, stéd till myndigheter och frivilligorganisationer samt direkt till
ungdomar. Origos unika kombination av styrkorna hdg kompetens, anonymitetsméjligheter och



att oberoende samla olika yrkesgrupper gér alltsd att verksamheten kan ge ett vardefullt stéd
som ingen annan.

Verksamheten ndr dock fa unga i relation till m&lgruppens storlek. Detta beror enligt Ramball till
stor del pa att verksamheten &r valdigt liten i relation till samhéllsproblemet och att
verksamheten endast har funnits under en kortare tid. I takt med att fler far kdnnedom om att
Origo finns, 6kar mdjligheterna att ge stéd till fler. Rambéll bedomer att Origo har goda
forutsattningar for att nd ut till b&de fler ungdomar och yrkesverksamma. Rambdll ser stort varde
i det fortroendekapital som Origo har byggt upp hos ungdomar och yrkesverksamma och att det
darfor ar viktigt att fortsétta att bedriva verksamheten under samma namn.

Komplexiteten i samhallet dkar kontinuerligt, vilket stéller 6kade krav pa expertkompetens inom
offentlig sektor. Varje organisation har inte mojlighet att sjalv bygga denna kompetens
kostnadseffektivt, vilket blir sérskilt p8tagligt i nischade fragestaliningar och sm& organisationer.
P& fler och fler omrdden byggs darfér kommun- och myndighetséverskridande verksamheter. Ett
exempel ar tvarkommunal samverkan kring etableringen av nyanldnda, ett annat exempel &r
framvéxten av samordningsférbund. Innovationsr8det beskriver i sitt slutbetdnkande hur
svarldsta samhéllsproblem som vald i néra relationer kraver samverkan frén flera organisationer
och att samverkan hindras av flera strukturella hinder som &r svéra att komma tillratta med inom
ramen fér ordinarie verksamhet.* Aven Nationella samordnaren mot vald i néra relationer patalar
i sitt slutbetdnkande svdrigheten att bygga tillrécklig kompetens inom varje organisation och
lyfter vérdet av stdd frén en oberoende verksamhet.s Origos verksamhet ligger i linje med detta
sétt att samla och bygga kompetens i en fristdende verksamhet som flera organisationer mer
effektivt kan dra nytta av. Eftersom flera organisationer delar p& kostnaden, minskar &ven
kostnaden fér de enskilda finansidrerna. Kostnaden kan &ven stéilas i relation till de véasentligt
dkade kostnader det innebdr om hedersrelaterat fortryck och vald tilldts fortgd, med risk for
avhopp fran skola, hemldshet, arbetsléshet och vardbehov. Utdver den rena kostnadsaspekten
ger Origo deltagande organisationer mdojlighet att fullgéra sina utmanande uppdrag och ytterst
att forbattra livssituationen for ungdomar i en véldigt utsatt livssituation.

* Att tdnka nytt fér att gbra nytta - om perspektivskiften i offentlig verksamhet (SOU 2013:40).

* V8Id i nara relationer ~ en folkhélsofriga (SOU 2014:49).
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Avtal om Origo resurscentrum mot
hedersrelaterat fortryck och vald i Stockholms
lan

Ingress

I detta avtal regleras villkor och forutsittningar for samverkan
mellan Stockholms stad, kommuner i Stockholms lin, Stockholms
lans landsting och Polismyndigheten region Stockholm avseende
drift av Origo resurscentrum mot hedersrelaterat fortryck och vald i
Stockholms lin.

Enligt avtalet ar Stockholms stad vird for Origos verksamhet.
Verksamheten drivs inom ramen fér Stockholms stad och dess
organisation. Stockholms stad ar formellt ansvarig for
verksamheten och samtliga avtalsparter 4r samverkansansvariga
och har mdjligheter till insyn i och pdverkan av verksamheten i
enlighet med detta avtal.

Origos verksambhet dr inte individrelaterad annat dn genom
information och radgivning. Verksamheten ersitter inte ordinarie
myndigheters lagstadgade myndighetsansvar. Samverkan sker i alla
situationer inom ramen for vad respektive myndighets (parts)
ansvarsomride medger.

§ 1 Avtalsparter och kontaktpersoner

Stockholms stad genom socialnimnden, anslutna kommuner,
Stockholms léns landsting samt Polismyndigheten region
Stockholm.

Adresser och kontaktpersoner till respektive avtalspart rapporteras
till Origo.

§ 2 Uppdraget for Stockholms stad

Stockholms stad svarar for drift av Origo resurscentrum mot
hedersrelaterat fortryck och vald i samverkan med 6vriga
avtalsparter i detta avtal.

Parterna ar overens om att verksamheten bedrivs i enlighet med
den reglering som framgar av detta avtal inklusive bilagor.

10664 Stockholm Origo bestar av en fysisk och en virtuell del som erbjuder
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och vald. Yrkesverksamma frén olika myndigheter och frivilliga
aktorer som arbetar med mélgruppen kan vinda sig till Origo vid
behov av konsultativt stod och végledning.

Stockholms stad dr huvudsaklig arbetsgivare till anstilld personal
pé Origo. Efter 6verenskommelse med avtalspart kan anstilld hos
annan avtalspart vid behov och mot sirskilt verenskommen
ersattning inom ramen fér budget knytas till Origo.

§ 3 Origos syfte

Origo ar en plattform for att ta tillvara den samlade kompetensen i
lanet.

Syftet med verksamheten ir att:

erbjuda st6d och radgivning till ungdomar som utsitts fér
hedersrelaterat fortryck och vald,

erbjuda konsultativt stéd och véigledning till yrkesverksamma inom
myndigheter och frivilliga organisationer,

underldtta och stodja samverkan mellan Stockholms stad, anslutna
kommuner, Stockholms lans landsting och Polismyndigheten
region Stockholm,

sprida kunskap om hedersrelaterat fortryck och vald samt att
utveckla gemensamma arbetssitt och metoder.

Avtalet innefattar inte insatser enligt hilso- och sjukvardslagen.

§ 4 Origos malgrupper

Origos huvudsakliga mélgrupper ar:

1. Flickor/unga kvinnor och pojkar/unga min mellan 13—26
ar som utsatts for hedersrelaterat fortryck och vald.

2. Yrkesverksamma inom polis, socialtjinst, skol- och
fritidsverksamhet, hélso-och sjukvérd samt frivilliga
aktorer som méter och arbetar med utsatta som lever i en
hederskontext.

§ 5 Origos mal

Origos huvudsakliga mal &r att:

Mélgrupp 1 har kunskap om sina réttigheter.
Malgrupp 1 lever ett liv utan fortryck och vald.
Malgrupp 2 har hog kompetens inom omrédet.

Samverkan mellan myndigheter och frivilliga aktorer fungerar for
att ge stod till malgruppen.
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Origo ersitter inte ordinarie myndigheters lagstadgade
myndighetsansvar. Origo ska tillsammans med avtalsparterna verka
for att ta fram och vidareutveckla en modell fér samarbete mellan
myndigheter i frigor som rér hedersrelaterat fortryck och vald.

§ 6 Ansluten parts ataganden

Anslutna parter ska verka for att sprida information om Origos
verksamhet. Anslutna parter ska verka for att utveckla samarbete
mellan myndigheter, mellan myndigheter och frivilligorganisationer
samt mellan myndigheter, frivilligorganisationer och Origo i frgor
som ror hedersrelaterat fortryck och véld.

Kontaktpersoner hos anslutna parter har ansvar for att vara lanken
mellan resurscentret och respektive kommun/myndighet.
Kontaktpersonen har organisationens mandat att foretrada
organisationen, r insatt inom problemomridet hedersrelaterat
fortryck och vald och har i uppgift att félja utvecklingen inom
omradet.

Kontaktpersonen ges tillgang till vidareutbildning genom
resurscentret och ansvarar, tillsammans med centret, for att sprida
kunskaperna vidare.

Anslutna samarbetspartners ansvarar for att meddela Origo om
forandringar i den egna organisationen.

§ 7 Ansluten parts ekonomiska dtaganden

Den totala budgeten for Resurscentrets verksamhet uppgar till 6
mkr/ar (6 000 000 kr) och férdelas mellan parterna enligt foljande:

Anslutna kommuner svarar fér 50 procent av verksamhetens
kostnader (férdelning mellan kommunerna, se bilaga 1).

Stockholms ldns landsting svarar fér 25 procent av verksamhetens
kostnader.

Polismyndigheten region Stockholm svarar fér 25 procent av
verksamhetens kostnader.

Den erséttning parterna dr skyldiga dr fast under det forsta
verksamhetsaret (2016), darefter ska justering av ersattningarna
ske i enlighet med SCB:s definitiva arbetskostnadsindex for
tjansteman (SNI 2007 niringsgren Q) men basminad oktober 2015
och jamférelsemanad oktober 2016.

Origos verksamhet bedrivs inom angiven budgetram och parterna
har vid varje tidpunkt andel i Resurscentrets tillgdngar och skulder i
forhéllande till ovan angiven férdelning. Parterna svarar aldrig
solidariskt for varandras ataganden.
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Atgirder som medfor risk for budgetéverskridande betraktas som
principiella i enlighet med 9 § och beslutas av styrgruppen.

Ovan angivna fordelningsgrund tillimpas likas4 for tackande av
eventuellt underskott i verksamheten samt vid skifte av Origos
tillgdngar som foranleds av ett eventuellt upphorande av avtalet.
Utvirdering av parternas ekonomiska dtagande sker &rligen.

§ 8 Erliggande av kostnadsbidrag

Respektive parts kostnadsbidrag ska erliggas enligt faststilld
budget med en fjirdedel per kvartal i forskott. Inbetalningen ska
vara Stockholms stad tillhanda p av Stockholms stad anvisat konto
senast den forsta vardagen i respektive januari, april, juli och
oktober manader.

Stockholms stad kan med varje 6vrig part komma 6verens om att
erliggande av kostnadsbidrag ska ske i efterskott.

Betalning erldggs enligt de rutiner Stockholms stad tillimpar.

§ 9 Insyn och inflytande

Origo dr ett samarbete mellan likvirdiga parter i syfte att samla och
stiarka kompetens kring frigor om hedersrelaterat fortryck och vald.
Verksamheten utformas och drivs i enlighet med parternas
gemensamma onskemal samtliga parter har insyn i och inflytande
over verksamheten.

Styrgrupp
Verksamheten leds av en styrgrupp bestiende av:

Sex representanter frin anslutna kommuner som utses med tva
representanter vardera genom de regionala omradena Sodertdrn,
Nordost och Nordvist.

En representant frin Stockholms stad.

En representant frdn Stockholms ldns landsting.

En representant frin Polismyndigheten region Stockholm.
En representant frin Kommunférbundet Stockholms Lin.

Ordférandeskapet i styrgruppen innehas av Stockholms stad.
Styrgruppen svarar for principiella stallningstaganden som
foranleds av Origos verksamhet. Styrgruppen och
verksamhetschefen for Origo har 16pande dialog om frigor som rér
verksamhetens mél, inriktning, omfattning och kvalitet.

Styrgruppen ska ha minst fyra protokollférda moten per ar och
ordféranden &r sammankallande. Styrgruppen ska vara enig i sina
rekommendationer om/till verksamheten.
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Referensforum

Ett referensforum ska finnas for att ytterligare starka majlighet till
inflytande och insyn f6r avtalsparterna. Referensforum ska
sammankallas minst en géng per &r och bestar av:

En representant fran respektive kommun

En verksamhetsrepresentant frin Origo

En representant frin Kommunférbundet Stockholms Lin
En eller fler representanter frin Stockholms ldns landsting

En eller fler representanter fran Polismyndigheten region
Stockholm

En eller fler representanter fran Lansstyrelsen i Stockholms ldn.

Stockholms stad har ordférandeskapet och dr sammankallande.

Ratt till insyn

Samtliga avtalsparter har ratt till fullstandig insyn i Origos
verksamhet sévida inte hinder méter pd grund av lagstadgad
sekretess.

Det aligger Origo att regelbundet informera om verksamheten till
avtalsparterna. Information sker via kontaktperson hos respektive
avtalspart.

Respektive avtalsparter ansvarar for att samtliga kontaktuppgifter
ar aktuella och anmaler forandringar till Origo.

§10 Information fran parterna

Parterna lamnar information till Origo och till Gvriga parter om
héndelser/atgarder i den egna verksamheten om dessa handelser
kan antas ha visentlig betydelse for Origo och dess verksamhet som
omfattas av detta avtal. Information enligt denna paragraf ska
delges Origo som svarar for att information delges dvriga
avtalsparters kontaktpersoner.

§ 11 Sekretess m.m.

Samverkan enligt avtalet innebér ingen fordndring i sekretess enligt
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) som rader mellan
samverkande myndigheter. Varje tjinsteman foretrader sin
myndighet och dr bunden av den sekretess som giller for respektive
myndighet.

Rutiner sidkerstéller att verksamheten inom Origo foljer gallande
regler om offentlighet- och sekretess och personuppgiftslagen.
Rutinerna innefattar gillande regler om anmalningsskyldighet
enligt 14 kap. 1 § socialtjinstlagen och 6 § lag om vérd av
missbrukare i vissa fall samt regler om lex Sarah enligt
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socialtjanstlagen och lag (1993:387) om sérskilt stod och service till
vissa funktionshindrade (LSS).

§ 12 Initiativratt

Parterna har ritt att skriftligen understilla styrgruppen frigor for
behandling. Den part som har understéllt styrgruppen en friga for
behandling har ritt att delta i styrgruppens behandling av frigan
aven om parten inte har nagon ordinarie representant i

styrgruppen.

§13 Omforhandling

Om forutsittningarna for verksamheten enligt detta avtal visentligt
dndras, t.ex. genom att individinriktad hélso- och sjukvard skulle bli
aktuell, har respektive part ritt att pdkalla omférhandling av
avtalet. Om omf6rhandling pékallas enligt denna paragraf ar 6vriga
parter skyldiga att forhandla.

§ 14 Fortida uttridde m.m.

Part har rétt att begéra uttride ur avtalet om annan part visentligen
asidositter sina avtalsenliga forpliktelser enligt detta avtal och
dessutom inte vidtar rittelse inom fjorton (14) dagar efter
mottagande av skriftlig anmodan frén annan part.

I det fall ndgon av parterna ivisentligt avseende inte skulle fullgora
sina dtaganden enligt avtalet dger Gvriga parter ratt till skilig
ersattning for kostnader de eventuellt Asamkats till foljd av det
bristande fullgérandet.

Oavsett vilken part som uttrader ur avtalet har Stockholms stad ritt
att erhélla ersattning for av Origo utfort arbete och styrkt kostnad.

Om part begir uttride ska Gvriga parter snarast uppta
forhandlingar for att besluta om avtalets fortbestdnd och gora i
avtalet nédvandiga korrigeringar med anledning av parts uttride.

Om parterna inte kommer Gverens om forutsattningarna for
avtalets fortbestnd vid ndgon parts uttride ska avtalet upphora.
Vid avtalets upphérande enligt denna paragraf ska vardera part
tillse att dess skyldigheter intill upphérandedagen uppfylls. Efter
denna tidpunkt kvarligger inga réttigheter eller skyldigheter mellan
parterna med undantag av vad som annars anges i avtalet.

Om avtalet upphor i fortid ar det Stockholms stads skyldighet att
senast sex manader efter avtalets upphérande avlimna en
slutredovisning av verksamheten till Gvriga parter.

§15 Meddelanden

Om part ska vidta formell &tgird enligt avtalet som foranleder
kommunikation med 6vriga parter ska meddelanden skickas
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antingen rekommenderat, via e-post eller med bud till annan parts
kontaktperson som &r utsedd av respektive avtalspart.

§16 Andringar och tilligg

Andringar i och tilléigg till detta avtal ska for att kunna dberopas
mellan parterna vara skriftliga, kontrasignerade och beslutade av
behériga foretridare for parterna. Om det férekommer motstridiga
uppgifter i avtalen fdger senare tillkomna 6verenskommelser
foretrade framfor tidigare.

§17  Tvister

Tvist angéende tillkomst, tolkning, tillimpning eller giltighet av
detta avtal ska i fGrsta hand l6sas genom medling mellan parterna.
Om négon 16sning dédrigenom inte uppnés, ska i andra hand tvisten
slutligt avgoras genom allmén domstol dar Stockholms tingsriitt ska
utgora forsta instans.

§18 Avtalets giltighet

Detta avtal giller fr.o.m. den 1 januari 2016 t.0.m. den 31 december
2020 och forlangs med fem 4r for de parterna som inte senast 2019-
12-31 siger upp avtalet.

Detta avtal har upprittats i tjugoatta (28) likalydande exemplar
varav parterna erhéllit var sitt exemplar.
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Bilagor

Underskriftssidor

Bilaga 1 Botkyrka kommun
Bilaga 2 Danderyds kommun
Bilaga 3 Ekeré kommun

Bilaga 4 Haninge kommun
Bilaga 5 Huddinge kommun
Bilaga 6 Jarfilla kommun
Bilaga 7 Lidingé stad

Bilaga 8 Nacka kommun
Bilaga 9 Norrtilje kommun
Bilaga 10 Nykvarns kommun
Bilaga 11 Nyn#shamns kommun
Bilaga 12 Salems kommun
Bilaga 13 Sigtuna kommun
Bilaga 14 Sollentuna kommun
Bilaga 15 Solna stad

Bilaga 16 Sundbybergs stad
Bilaga 17 S6dertélje kommun
Bilaga 18 Tyres6 kommun
Bilaga 19 Tdby kommun

Bilaga 20 Upplands Visby kommun
Bilaga 21 Upplands-Bro kommun
Bilaga 22 Vallentuna kommun
Bilaga 23 Vaxholms stad

Bilaga 24 Virmdoé kommun
Bilaga 25 Osterdkers kommun

Bilaga 26 Kostnadsfordelning mellan anslutna kommuner

I avtalet icke ingdende bilagor
Bilaga A Tjidnsteskrivelse

106 64 Stockholm
Véaxel 0850825000
www.stockholm.se
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Bilaga 26

Kostnadsférdelning for Origo
resurscentrum mot
hedersrelaterat vald och fortryck

Kostnad fysiskt hus 5 milj (personal och évriga driftkostnader per ar)
Kostnad forvaltning virtuellt hus 1 milj kr (licenskostnad, uppgradering, personal)

Polisen 25,00 1 500 000
Landstinget 25,00 1500 000
Botkyrka 84 677 2,02 121 460
Danderyd 31799 0,76 45612
Ekero 25 767 0,62 36 960
Haninge 78 326 1,87 112 350
Huddinge 99 049 2,37 142 075
Jérfalla 67 320 1,61 96 564
Lidingd 44 081 1,05 63 230
Nacka 91616 2,19 131 414
Norrtalje 56 245 1,34 80678
Nykvarn 9 331 0,22 13 384
Nyn&shamn 26 248 0,63 37 650
Salem 15694 0,38 22 511
Sigtuna 41 329 0,99 59 282
Sollentuna 65 891 1,58 94 514
Solna 69 946 1,67 100 330
Stockholm 864 324 20,66 1239783
Sundbyberg 39 539 0,95 56 715
Sodertalje 87 685 2,10 125775
Tyreso 43 328 1,04 62 149
Taby 64 558 1,54 92 602
Upplands 40194 0,96 57 654
Vasby

Upplands 23984 0,57 34 403
bro

Vallentuna 30715 0,73 44 057
Vaxholm 11 141 027 15 981
varmdo 38 894 0,93 55 789
Osteraker 39792 0,95 57 077
Summa 2091473 100 6 000 000

106 64 Stockholm
Véaxel 0850825000
www.stockholm.se



