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Tjansteutlatande

Produktionsférvaltningen Till Produktionsstyrelsen

Datum 2017-09-12
Dnr PS 2017/0090-041

Delarsbokslut augusti 2017 — inklusive prognos 2017

Beslutsforslag
1. Godkinna delatsbokslut pet den 31 augusti 2017 samt att Overlaimna detsamma till
Kommunsstyrelsen.

2. Uppdra till produktionschefen att till sammantradet 2017-10-24 redovisa konsekvensbeskrivna
forslag pa atgarder, sa att budget 1 balans kan uppnas

Bakgrund

Produktionsstytelsen redovisar per den 31 augusti 2017 ett ackumulerat resultat pa -3 970 tkr vilket
ir en avvikelse pa -3 902 tkr mot periodiserad budget och motsvarar ca -0,6 % av ackumulerad
omsittning. Samma petiod fregaende ar redovisade Produktionsstyrelsen ett ackumulerat resultat
pa — 7 272 tkr. Produktionens samlade intikter for perioden ar 696 169 tkr vilket 4r 1 496 (0,2 %)
bittre in budgeterat och 8 578 tkr mer intakter n samma period foregaende ar. Kostnaderna
uppgick sammanlage 6ll -700 139 tkr som dr -5 398 tke (0,8 %) sdmre in budget ach -5 270 thr mer
in foregiende dr. Personalkostnaderna ligger pi 69 % av omsattningen ca en pre centenhet ligre an
foregiende ar. Prognosen ar att resultatet pet den 31 december hamnar pd -5 000 tkr vilket ar

-5 000 tkr simre 4n budgeterat och motsvarar ett negativt resultat p4 -0,48 % emot budgeterad
omsattning,

Forvaltningens slutsatser

Den negativa avvikelsen 1 prognosen for produktionsstyrelsens verksamhetsomraden finns pa nagra
enheter inom vird- och omsorgsomridet samt inom utbildningsomtidet. Analyser och arbete med
att vidta dtgarder har inletts.

Prognosen for investetingar ligger fast pa 4 000 thkr da merparten av alla investeringar sker under
hosten.

Bilaga

Produktionsstyrelsens delarsbokslut per 31 augusti 2017

Kent Henningson Erik Lanner
Produktionschef Controller
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Viktiga handelser

= Lokal- och platsbrist i centrala fér- och grundskolor

= Overtagandet av friskolan Prolympia till kommunal drift

¢ Skotseln av badplatser spar och leder 6vergar i privat regi

= Beslut om att utéka gymnasiet med en klass samt lokaltillskott i paviljonger
# » Auktorisationsavtal for vuxenutbildningen upprattas
#¢ Satsning pa digitalisering i v&rden genom projektet DiglT fortsatter

Ekonomisk sammanfattning

Driftsredovisning (belopp | tkr) Prognos Budget- Utfall Budget-
Budget 2017 27 awiikidse | Utfall 2018 ||Period-budget| perioden | awwikols:
Verksamhetens mtakeer | | | | Il 1 |
Awgifter 4] am 0 5] 461
Owiga intakter 1040685 1042188 t 02 1047 221 694 873 585 708 1035
Summa intékter 1040 886 1042 188 1602 1048 199 694 573 86 169 1 498]
- Varav intema intakter oyt 328 G087
Verksamhetens kostnader
Personalkostnader -712 583 -716 353 <3 771 -723 960 ] 482 079 3771
Lokalkostnader 108467 108 870 1 404 -116 046] -T2 3 -Fa e -1 404
Kapitalkostnader - B 781 -910) 3 544 -1 894 -2 804 -910)
Kop av verksamhet -3 533 5 185 -1 632 -5 A5 2 355 JBEY 1632
Owiga kostnader 213283 -212 044 1220 208 5 -1 3% 808 -137 484 2324
Finansiella kostnader u -5 -5 | o & -5
Summa kostnader -1 040 687 -1047 188 44 502 -1 057 93§ 84 T41 =700 139 -5 398
- Varav interna kostnader -172 360 119 522
Verksamhetens D‘l |
nettokostnader o 50 -5 000 3 T38| B8 =3 BT -3 102

Produktionsstyrelsen redovisar per den 31 augusti 2017 ett ackumulerat resultat

pa -3 970 tkr vilket &r en avvikelse pa — 3 902 tkr mot periodiserad budget och motsvarar
ca -0,6 % av ackumulerad omsattning. Samma period féregaende ar redovisade
Produktionsstyrelsen ett ackumulerat resultat pa — 7 272 tkr. Produktionens samlade
intakter for perioden &r 696 169 tkr vilket &r 1 496 (0,2 %) béattre &n budgeterat och

8 578 tkr mer intakter &n samma period foregaende ar. Kostnaderna uppgick sammanlagt
till - 700 139 tkr som &r -5 398 tkr (0,8 %) s&amre &n budget och — 5 270 tkr mer &n
foregaende ar. Personalkostnaderna ligger pa 69 % av omsattningen ca en procentenhet
lagre an foregéende ar. Prognosen &r att resultatet per den 31 december hamnar pa

— 5000 tkr vilket &r — 5 000 tkr samre &n budgeterat och motsvarar ett negativ resultat pa
- 0,48 % emot budgeterad omsattning. Okningen av underskottet forklaras i analyserna
av respektive verksamhet samt att utfall och prognos héanvisas till nedanstédende texter for
respektive omrade.

Personalbrist inom ekonomienheten har lett till minskade méjligheter till stod fran
controller, vilket medfort svarheter att folja och atgéarda den ekonomiska utvecklingen
under 2017.

Maluppfylielse

Produktionsstyrelsen har for 2017 formulerat ett mal utéver Kommunfullmaktiges: Att vara
en attraktiv arbetsgivare. For att n& malet genomfors under 2017 flera aktiviteter for att
minska sjukfranvaron. Verksamhetschefer och enhetschefer formulerar sjaiva mal och
aktiviteter utifrén det ursprungliga uppdraget och lokala férutsattningar. Mal, matmetod
maluppfyllelse och aktiviteter dokumenteras i verksamhetssystemet Stratsys.

Produktionsstyrelsens verksamheter praglas éverlag av hég kundnsjdhet. Ambitionsnivan
hos chefer och medarbetare ar hdg och arbete pagar standigt for att forbattra kvaliteten
inom befintliga ramar

Analys
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Produktionens enheter praglas av ett stort ekonomiskt ansvarstagande. De stora
verksamhetsomradena férskolan, grundskolan och gymnasiet klarar sin budgetram. |
merparten av de verksamhetsomraden dar vi bedriver en konkurrensutsatt verksamhet
ser vi att resultatet balanserar. Den negativa avvikelsen i prognosen fér
produktionsstyrelsens verksamhetsomraden finns i huvudsak inom Gymnasiets
sprakintroduktion, Komvux, Solskiftets barn- och ungdomsverksamhet samt Solskiftets
aldreboende. Budgetavvikelsen pa enskilda enheter kan till viss del harledas till ett
kraftigt forsenat budgetarbete,

Atgéarder, omraden att utveckla:

Fyra verksamheter har under aret lyfts upp som potentiella ekonomiska problemomraden.
| samband med detta delarsboksiut star det klart att foljdverkningarna med stérsta
sannolikhet paverkar bokslutsprognosen negativt for heldret. Analys och atgarder finns
beskrivna nedan under respektive verksamhetsomrade.

Investeringsredogérelse

Under perioden januari t.o.m. augusti har 1 932 tkr anvénts att investera i produktionens
verksamheter, framst till arbetsmiljdatgarder. Produktionsstyrelsen beraknar att anvénda
hela budgeten pa 4 000 tkr for helaret.

HELAR JANUARI-AUGUSTI

= Prognos Budget- Kvar av
Iive steringscqdovisning (beloppiiltiny Budget 2017 2017 | avvikelse | Utfall 2016 || Ackutfall budgat
Férskolor E38 53R o 407 T S
Utbildning 1908 1908 0 3670 Efer 11805
VoO a5 835 o 115 137 B3
Kultur och Fritid 177 177 o & a 177
Maitidsenheten 150 16K LH Li] a64 214
Staben 202 20 Lt ¢ [ 252
Verksamhetens
nettokostnader A 000 4 000 [/ 4 236| 1832 2 D68
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Verksamhetsuppfoljning

Osteraker

— HELAR JANUARI-AUGUSTI
Driftsredovisning per verksamhetsomrade Prognos | Budget- Budget.
[betopp | tkr) Budgel 2007 | 2017 | avvikelse | Utfall 2016 || Ack-buciget | Ackutiall _.ma#__J
Produktionsstab 1] 4 B0 4 500 5 B4 4 £ i & B
Utbildning 0 -3000 =3 ) -1 643 B2z - G54 5 BOG)
- varav sérskolan ¢! o 0 -3 33 21 54
Férskolor o o 0 -103 222 45 124
Kultur och Fritid o ¥ 4] ! - AT A5
Omsorg / Hemtjanst o 3 500, 3800 -1:':4‘:1 -5 3375 =287
Funktionshinder o -3 0oy -3 D00 -1 808 &74) 3320 2841
Mt a Jg[ ] B3 &7 L | 54
Verksamhetens

fisfokosnader a -5 000 -8 000 B T8 L) -3 BT -3 804

Utbildning

(Utbildning, exkl forskolor)

Ekonomisk uppféljning

De stora verksamhetsomradena grundskolan och gymnasiet, liksom sarskolan klarar sin
budgetram. Daremot uppvisar gymnasiets sprakintroduktion och Komvux SF| ett
underskott. Detta sammantaget gor att utbildningsomradet totalt exklusive férskolor visar
ett resultat pa — 4 684 tkr vilket ar — 5 606 tkr sdmre &n periodiserad budget och
motsvarar - 1,4 % av ackumulerad omsattning. Motsvarande period féregdende ar hade
utbildning, exklusive férskolor ett negativt resultat pa — 1 920 tkr. Verksamhetens
samlade intékter for perioden &r 332 494 tkr som ar 1 799 tkr (0,6 %) battre an budget
och 24 869 tkr mer intakter an féregdende ar. Verksamhetens samlade kostnader for

perioden &r — 337 178 tkr som ar - 7 405 tkr (-2,3 %) samre &n budget och 27 633 tkr mer
i kostnader an féregaende ar. Personalkostnaderna ligger pa ca 68,8 % av omsattningen
vilket &r en procentenhet hdgre &n motsvarande period foregéende ar. Prognosen &r att

resultatet per den 31 december hamnar pa — 3 000 tkr vilket &r — 3 000 tkr sdmre &n
budgeterat och motsvarar ett negativ resultat pa - 0,6 % emot budgeterad omsattning.

Volymer
Volymer Utfall Utfalli Utfall
Aug 2017 | Aug 2016 | Aug 2015
Forskoleklass 485 471 446
Grundskola 3 858 3549 3 554
| Gymnasium 585 513 454i
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Osterakers skolor &r mycket populara, vilket vi ar glada éver. Samtidigt har det stora
soktrycket lett till att de centrala grundskolorna inklusive gymnasiet har brist pa lokaler,
speciellt dar de efterfragas. En konsekvens av detta &r att elever och vardnadshavare
inte alltid far den skolplacering de valt/énskat. Trangboddheten pa vara centrala skolor
skapar ocksé utmaningar i att anpassa larmiljéerna fér elever som har behov av detta,
exempelvis genom gruppdelningar och sarskilda undervisningsgrupper.

Overtagandet av friskolan Prolympia till kommunal drift i maj manad (Réllingbyskolan)
underlattade markant hanteringen av skolvalet till hostterminen 2017, framfér alit i
forskoleklass och arskurs 7.

Sektrycket till Osterakers Gymnasium var hégt till héstterminen 2016 och belaggningen
under 2017 &r fortsatt hog. Ett lokaltillskott i form av tilifallig paviljong i naromradet har
mojliggjort ett 6kat intag med ytterligare en klass vid det samhallsvetenskapliga
programmet. Till hostterminen 2018 kan ytterligare behov av utdkning finnas.

| nedanstdende tabell visas méjlig kapacitet att ta emot ytterligare elever i kommunala skolor.

F betyder att skolan inte kan ta mot fler elever i den drskursen. Siffror inom () anger hur ménga elever i
respektive drskurs rektor anser sig ytterligare kunna ta mot.

F-klass| 1 2 3 4 5 B 7 8 g
Akerstorp F 2 F F
Bergsattra F 2 F F
Rydbo F F F F 5 5
Sjékarby F F F F F 2 5
Margretelund F 3 F F 1 F 13
Osterskar F F F F 13 8 14
Roslagskulla 10 1 10 10
Ljustero 15 15 7 10 3 1
Réllingby 20 F 4 F 5 F
Skargardsstad F F 1 5 F 2 F 1 1
Sora 3 2 F F 2 F E 1 F 1
Solskiftet F F F F F 2
Trasattra F 1 F F F F

Mycket stort intresse for produktionsstyrelsens skolor i Akersberga gor att kommunen har
svart att uppfylla Skollagens Kap 10 30§ om att tillgodose alla vardnadshavares
onskemal om skolplacering inom grundskolan. Vid berékning av framtida platstillgang
behéver hansyn tas till kontinuerlig inflyttning. Det &ar olampligt att fylla férskoleklasserna
till 100% redan vid férskoleklasstarten. Det behéver finnas utrymme for inflyttande elever
att komma in i befintliga klasser under de fyra ar som barnen gar i l[agstadiet. Till hosten
2018 behovs darfor ytterligare skollokaler tillskapas.

| produktionsstyrelsens “ytterskolor” har vi dock viss outnyttjad kapacitet.

Maluppfyllelse

Utbildningsomradets pedagogiska bokslut gérs vid 1&sarets slut i juni. Verksamheterna
foljs Iopande upp under lasaret av rektor, sammanfattas av verksamhetscheferna och
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rapporteras till Produktionsstyrelsen i augusti. Fortsatt fokus pa systematisk uppféljning
av elevresultaten pa enhetsniva férvantas ge Huvudmannen battre forutsattningar att
fordela resurser dar de bast kommer till nytta.

For att uppna en storre likvardighet sa fordelas ytterligare medel till produktionsstyrelsens
grundskolor i form av SALSA-medel som baseras pa foraldrars utbildningsbakgrund samt
andel av foraldrar med utlandsk bakgrund. Ytterligare medel férdelas for elever i behov
av sarskilt stod.

Fér en 6kad likvardighet inom elevhalsans omrade har det férsta stegen tagits mot en
centralt organiserad elevhalsa. Rekrytering av skollakare samt utékning av omfattningen
ar genomférd vilket leder till tydligare styrning och ledning av de medicinska,
psykologiska och psykosociala insatserna pa vara skolor. Grundskolans och gymnasiets
rektorer har beslutat att dela in skolorna i "omraden” dar varje "omrade” gemensamt
anstaller skolpsykologer Detta for att uppna storre likvardighet betraffande tillgangen pa
skolpsykologer,

Svarigheten att hitta duktiga larare &r en fraga vi arbetar med, och dér kan vi konstatera
att produktionsférvaltningens skolor verkar klara sig nagot battre &n jamférbara
kommuner i var narhet.

Produktionsférvaltningens rektorer &r vl utbildade, alla rektorer utom en har gatt eller gar
just nu den statliga rektorsutbildningen i regi av Rektorsutbildningen vid Uppsala
universitet. Flera rektorer deltar &ven i rektorslyftet vid samma laroséate. Organiserat
kollegialt utvecklingsarbete sker pa lokal niva for alla chefer inom utbildningsomradet.

Analys

Gymnasieskolan har under de senare aren bedrivit undervisning i sprakintroduktion i
tilifalliga lokaler i anslutning till skolan. Utifrén det stktryck som radde infér hostterminen
2016 beslutades att infor hostterminen 2017 utdka gymnasiets nationella program med
en till tva klasser. Nya tillfalliga lokaler i form av paviljonger har tillskapats i ndromradet

For att sakerstalla att forvantad kvalitet uppnas bor ersattningsmodellen for elever pd
sprakintroduktion ses éver och jamféras med ersattningarna i 1anets évriga kommuner.
Skolan har inte lyckats vidta atgarder i den utstrackning som ersattningsnivan kraver
varpé ett underskott uppstod under lasaret 2016/2017. Osterakers gymnasium har av
Produktionsstyrelsen fatt i uppdrag att tydligt beskriva med vilken kvalitet undervisningen
pa sprakintroduktion kan bedrivas utifran tilidelad peng.

Overgangen till att Osterakers kommun &r en del av Kunskapscentrum Nordost (KCNO)
vad géller svenska for invandrare (SFI1) har inneburit stora bekymmer kring
ersattningsmodellen. Ersattningen betalas per utférd timme. Arbetsférmedlingen kan med
kort varsel krava olika typer av aktiviteter fran den studerande, vilket medfér att de
avbryter studierna. Da ersattningsmodellen har givna avlasningsveckor kan utféraren sta
med kostnader fér genomford utbildning men ersattningen uteblir helt. Samma
problematik uppstar da ansokningstrycket gor att verksamheten férbereder och
bemannar f&r till exempel 25 elever men bara sex studerande genomfér hela utbildningen
och darmed generar intakter.

Sida 6 av 14



Osteraker

Atgarder, omraden att utveckla:

Atgarder motsvarande en nerdragning med 2,4 l4rartjanst pa gymnasiets
sprakintroduktion &r vidtagna infér l&asaret 2017/2018. Ytterligare atgarder ar planerade
men riskerar att paverka kvaliteten dven pa de nationella programmen. Fér en budget i
balans inom sprakintroduktion beraknas att ytterligare fyra tjanster behéva tas bort pé
helarsbasis. Detta skulle leda till en gruppstorlek pa dver 30 elever per grupp vilket
paverkar kvaliteten och darmed den viktiga genomstrémningstakten negativt. Aven
ombyggnad av lokalerna alternativt byte av lokaler skulle kravas for att 6ka
gruppstorleken i den omfattningen.

Komvux har lyckats anpassa grund- och gymnasieverksamheten till ersattningsmodellen
med Kkort tid mellan antagning och kursstart. Vard- och omsorgsprogrammet inom
yrkesvux uppvisar en nedgang i antalet sékande, vilket ar en paradox da behovet av
valutbildad vardpersonal standigt okar.

Analys har inletts fér att finna orsakerna till den minskade tillstromningen.

Nar det galler SFl-verksamheten har diskussion inletts med Arbetsférmedlingen for att
skapa battre forutsattningar for att de studerande ska kunna slutféra sina studier. Okat
preliminart intag (6verinskrivning) av studerande ar ytterligare en atgard for att
kompensera for det héga bortfallet.

Forskola

Ekonomisk uppfdljning

Férskolorna visar ett positivt resultat pa 346 tkr vilket &r 124 tkr battre an periodens
budget och motsvarar 0,1% av ackumulerad omsattning. Motsvarande period féregdende
ar hade férskolorna ett positivt resultat pa 2 167 tkr. Foérskolornas samlade intakter for
perioden &r 110 413 tkr vilket &r -1 028 tkr (-0,9 %) sémre &n budget och 1 048 tkr mer |
intékter an féregaende ar. Férskolornas samlade kostnader for perioden &r -110 068 tkr
som &r 1 152 tkr (1,0 %) battre &n budget och 2 870 tkr mer kostnader &n foregaende ar.
Personalkostnaderna ligger pa drygt 71,3 % av omséttningen, 1,2 procentenheter hégre
an samma period féregaende ar. Férskolorna redovisar ett litet dverskott per sista
augusti, vilket inte dverensstdmmer med tidigare ars utfall for samma period. Prognosen
kan komma att revideras, men for narvarande satt den till ett resultat per den 31
december pé 0 tkr.

Volymer Utfall | Utfall Utfall
4 Aug 2017 | Aug 2016 | Aug 2015
Ar 1-2 405 409 366 |
Ar35 | 961 924 991

Vi férvantar oss en volymokning med ca 120 barn under senhdsten 2017 fram till sista
februari 2018. En av vara forskolor har fatt ta del av det statliga bidraget fér att minska
barngruppernas storlek. Detta bidrag kan &ventyras om vi pa grund av lokalbrist samt
fyraméanadersregeln blir tvungna att ta in fler barn &ven pa denna férskola.
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Maluppfyllelse

Enheterna foljer upp verksamheten I6pande under aret samt sammanstaller detta i slutet
av juni da huvudmannen far in enheternas systematiska kvalitetsarbete, SKA
(pedagogiskt bokslut) och utifran det gér sin sammanfattande analys. Analysen synliggor
verksamhetens gemensamma utvecklingsomraden.

Malet att minska antal barn per pedagog har synliggjorts under varen. Radande platsbrist
pa de forskolor dar vardnadshavare soker plats i kombination med att vi 8r yttersta garant
avseende fyramanadersregeln gor att malet bara kan nas genom att ¢ka antalet
arsarbetare. Det &r problematiskt da det redan &r trangt p4 manga férskolor vilket
paverkar personalens arbetsmiljé och barnens larmiljé negativt.

Omstart av férskolan Fargladan gjordes i januari och férbattringar har kunnat konstateras
i enhetens pedagogiska bokslut.

Soralids férskola erhdll ett stort statsbidrag for minskade barngruppsstoriekar och
omorganiserade framgangsrikt utifran det. Infér ht-17 fick vi besked om att bidraget inte
betalas for tasaret 17/18 vilket innebar atergang till tidigare gruppstorlekar och att
personalstaben maste minskas. Ett sent besked som sammanfoll med att férskolechefen
slutade sin anstallning har gjort att det ekonomiska resultatet paverkas negativt.

Analys

Analysen visar att den enskilt viktigaste parametern for kvalitet ar forskollarartatheten. |
dag rader svarighet att rekrytera forskollarare och I6neléget ar hogt. Deltagandet i
utvecklings och forskningsprogrammet undervisning i forskolan UNDIF har synliggjort
forskolans uppdrag inom bland annat laroplansmalet utveckling och larande. Vi ser att
kvalitativt har verksamheten utvecklats positivt och att férskolechefer och férskollérare
har okat sin analytiska formaga.

Utifran det pedagogiska bokslutet fran foregdende ar har insatser for konstaterade
utvecklingsomraden forbattrat resultatet och dér planeras nya insatser for att na &n
langre. Det géller forskolechefernas pedagogiska ledarskap, barns inflytande dver
utbildningen och miljon samt att 6ka férskoll&rartatheten.

Atgéarder, omraden att utveckla

Behov finns av fler kommunala férskolor i t.ex Tuna och Skansta. | dag kan vi inte
erbjuda syskon plats pa samma forskola. Det har problemet &r alltid storst under
varterminen. P& hostterminen frigérs platser i samband med att sexaringarna borjar
skolan och da fyller vi upp forskolorna. Vardnadshavare énskar placering under hela aret.
Konsekvensen blir att huvudmannen tvingar férskolor att ta emot fler barn &n vad
verksamheten och lokalerna klarar av ur pedagogiskt, arbetsmiljdmassigt och relationellt
perspektiv samt en negativ effekt for kvaliteten.

| &vrigt &r ett nytt utvecklingsomrade att 6ka kompetensen runt hur man sprakligt
stimulerar barn med annat modersmal an svenska
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Vard och Omsorg
Ekonomisk uppféljning

Vard och Omsorg visar ett negativt ackumulerat resultat pa -6 695 tkr vilket &r -5 515 tkr
samre &n periodiserad budget samt motsvarar —4,7 % av ackumulerad omséattning.
Resultatet ar battre an féregdende ar da verksamheten visade ett negativt ackumulerat
resultat pa -10 823 tkr. Verksamhetens samlade intékter for perioden &r 143 307 tkr som
&r -1 884 tkr (- 1,3 %) samre &n budget och -26 596tkr mindre &n féregéende ar.
Verksamhetens samlade kostnader for perioden ar - 150 002 tkr vilket &r -3 631 tkr (-2,4
%) samre an budget och - 30 724 tkr i minskade kostnader jamfért med féregdende ar.
Personalkostnaderna hamnar pa drygt 86,5 % av omsattningen. Motsvarande siffra ar
2016 var 90,3% vilket innebar en minskning av personalkostnaderna procentuellt sett.
Prognosen ar att resultatet per den 31 december hamnar pa -6 500 tkr vilket &r -6 500 tkr
samre &n budgeterat och motsvarar ett negativt resuitat pa — 3,0 % emot budgeterad
omsattning.

Ca 1 400 tkr av underskottet inom vard- och omsorg kan harledas till kvarvarande
effekter fran hemtjanstens avveckling 2016. Dessa kostnader &r flyttade till produktionen
centralt for att fa en rattvisare bild dver resultatet inom Vard och Omsorg. Samtliga
verksamhetsdelar inom vard- och omsorg har stora utmaningar att kombinera férvantad
kvalitet med ekonomi i balans. Genom aterkommande effektiviseringar kan dock framsteg
pavisas saval inom verksamheten pa Ljusterd som inom delar av daglig verksamheten
samt i viss man inom insatsen Personlig assistans.

Volymer

Antalet kunder inom vard- och omsorg 2017 2016
Funktionsnedsattning 817 811
varav Aviésning/ledsagning 82 80
mreomsor.g ink hemtjanst* 198 533
Totalt 1097 1424

* En kund kan finnas hos flera utférare och rdknas da pé béda stdllena

Nedgangen i antal kunder inom &ldreomsorgen foérklaras av 2016 ars avveckling av den
kommunalt utférda hemtjansten pa fastlandet.

Maluppfyllelse

Verksamheterna praglas av hég kundndjdhet och atgarder for att né mélet om minskad
sjukfranvaro har bérjat fa effekt. Arbetet med att starka vard- och
omsorgsverksamheternas ledningssystem fér systematiskt kvalitetsarbete pagar och
under véaren har fokus framst legat pa aktiviteter som stérker efterlevnaden av fagar och
riktlinjer gallande HSL.

Analys

Tva delar av vard- och omsorg sticker ut negativt ekonomiskt. Den ena, Solskiftets barn-
och ungdomsverksamhet, finns inom verksamhetsomradet funktionshinder och den
andra, Solskiftets aldreboende, finns inom verksamhetsomradet &ldreomsorg/hemtjénst.
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Bada verksamheterna har haft hog chefsomsattning vilket negativt paverkat effekterna av
tidigare planerade atgérder.

En del av problematiken vid Solskiftets aldreboende kan hérledas till den tidigare héga
sjukfranvaro och de negativa foljder det far for stabilitet, schema och bemanning. | mars
2017 samlokaliserades HSE-enheten med Solskiftets aldreboende, detta har mgjliggjort
effektiviseringar pa lokalytor samt tkat férutsattningarna fér samordningsvinster. Fér att
bland annat minska vardtyngden vid Solskiftets aldreboende kommer vi att under hdsten
2017 successivt avveckla vaxelvardsplatserna, vilka da 6évergar till andra aktérer. Med
anledning harav kan bemanningen justeras ytterligare infér verksamhetsaret 2018.

Vid Solskiftets barn- och ungdomsverksamhet har sedan november 2016 fokus legat pa
att hantera ett tillsynsbeslut fran Inspektionen fér Vard och Omsorg (IVO). Beslutet
innebar krav pa atgarder for att sakerstalla att hanteringen av halso- och
sjukvardsatgarder sker i samverkan med vardgivare utifran kraven pa delegering. Med
anledning av detta vidtogs en mangd atgérder i nara samrad med medicinskt ansvarig
sjukskoterska (MAS). Okat samarbete med priméarvardsmottagningar har varit nédvandigt
men mycket komplicerat att genomféra.

Atgéarder, omraden att utveckla

Foér att minimera underskottet vid Solskiftets aldreboende har omfattande insatser for att
minska sjukfranvaron inletts. Ett trendbrott i statistiken kan skymtas och vi ser fram emot
positiva ekonomiska effekter pa langre sikt. En minskning av administrativ personal med
1,4 arsarbetare &r beslutad och genomférs under hdsten. Ett arbete med att
behovsanpassa personalstyrkan fran 7,5 till 6,5 arsarbetare/12 kunder och optimering av
den schemalagda bemanningen ar inledd. Pensionsavgangar och vakanshallning av
lediga tjanster under hésten beréknas till 2018 motverka forlusterna av vaxelvardsplatser.

Inom Solskiftets barn- och ungdomsverksamhet har verksamhetschef inlett en dialog med
bestallarna av insatserna (dels inom Osterakers kommun, dels med grannkommuner som
placerar barn vid enheten), da verksamheten i dagslaget bedémer att ekonomiska
forutsattningar saknas for att till fullo uppfylla de krav IVO stéller enligt lagar, férordningar
och foreskrifter.

Effektiviseringar for att uppna en budget i balans har vidtagits under ett antal ar och
ytterligare besparingar &r framst majliga genom att minska bemanningen.
Produktionsforvaltningens bedémning ar dock att vi nu natt en punkt dér konsekvenserna
av ytterligare besparingar blir mycket stora.

Maltid

Ekonomisk uppféljning

Maltidsenheten visar ett negativt resultat pa 52 tkr vilket ar 99 tkr battre an periodiserad
budget och motsvarar 0,2 % av ackumulerad omséttning. Motsvarande period
féregaende ar hade verksamheten ett negativt resultat pd -2 131 tkr. Verksamhetens

samlade intakter for perioden ar 25 310 tkr som ar -690 tkr (-2,7 %) sé&mre &n budget och
1 367 tkr mer i intakter an foregaende ar. Verksamhetens samlade kostnader for
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perioden ar - 25 258 tkr som ar 789 tkr (3,0 %) battre &n budget och - 816 tkr mindre &n
foregéende ar. Personalkostnaderna ligger pa 56,5 % av omséttningen, tre
procentenheter lagre an féregaende ar,

Utfall Utfall Utfall
Volymer Aug 2017 Aug 2016 | Aug 2015
Férskola 44 120 47 770 34600 |
Grundskola 421430 449 030 381879
Gymnasium 52 300 53 236 28 164
Externa 25100 53864| 37 578
Mellanmal 136 050 128 440 139760
Aldreomsorgen| 26750 26341| 36120
Summa 705750 758 681 658 101

Analys

Maltidsenheten har lagre intakter pga farre portioner. Anpassningar till den férlorade
volymen har skett p& motsvarande satt pa kostnadssidan. Andelen ekologiska produkter
som anvands av maltidsenheten var per den sista augusti 21,9% vilket ar en 6kning
jamfort med samma period 2016 som da var 20,1%. Andelen specialkost och s&rskild
onskekost har minskat markant. Fér att skapa béattre forutsattningar att leda och styra
verksamheten mot ¢kad kvalitet har fyra bitrédande enhetschefer tillsatts i verksamheten
Prognosen &r att resultatet per den 31 december hamnar pa O tkr vitket &r ett resultat i
enlighet med budget.

Kultur och Fritid

Ekonomisk uppféljning

Utfall Utfall Utfail
Volymer Aug 2017 Aug 2016 | Aug 2015
Fritidsgardar 31980 32 500 27 207
Musikskolan _ 865 984 800

Kultur och Fritid visar ett positivt resultat pa 427 tkr vilket ar 461 tkr battre &n periodiserad
budget och motsvarar 1,4 % av ackumulerad omséttning.

Motsvarande period féregaende ar hade verksamheten ett positivt resultat p& 550 tkr.
Verksamhetens samlade intakter for perioden &r 30 188 tkr som &r - 430 tkr (-1,4 %)
samre an budget och -434 tkr l&gre &n foregaende &r. Verksamheten samlade kostnader
for perioden &r - 29 761tkr som &r 891 tkr (2,9 %) battre &n budget och -311 tkr lagre &n
foregaende ar. Personalkostnaderna ligger pa 45,6 % av omsattningen 0,3
procentenheter hégre an foregaende &r. Prognosen &r att resultatet per den 31 december
hamnar pé 0 tkr, vilket &r ett resultat i enlighet med budget.
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Analys

Badplatser, motionsspar, ridstigar samt vandringsleder som tidigare ingatt i Sport- och
friluftsenhetens uppdrag har nu ¢vergatt till privat aktér. Overlamningen, vilken skulle
verkstéallas den 1 mars fungerade inte tilliredstallande. Fram till den 27 mars tog darfor
Sport- och friluftsenheten ett extra ansvar och uppratthéll driften av omradet.

Mangden sommarverksamheter for ungdomar inom fritidsgardarnas ansvarsomrade har
utdkats. Faltgruppen har utdkats med tva heltidstjanster fran april manad och den nya
arbetsgruppen har haft relationskapande arbete i fokus.

Musikskolan erbjuder utbildning av hogskoleutbildade musiklérare i flera olika

musikgenrer. Verksamheten utvecklas kontinuerligt for att méta nutidens krav pa
flexibilitet och upplevelser i kombination med mégjligheten till klassisk skolning.

Personaluppfdljning

Anstillda och drsarbetare Jan-Augr PS total FSK Utb KoF Maltid VoO
2017 1216 251 586 43 51 285
Antal drsarbetare tillsvidare 2016 1268 254 563 42 45 361
2015 1254 251 538 44 50 371
2017 174 30 117 7 1 18
Antal drsarbetare tidsbegrinsade 2016 116 15 77 2 2 20
2015 132 28 77 3 1 23
2017 1390 281 703 50 22 304
Summa drsarbetare total 2016 1384 269 640 44 50 381
2015 1386 279 615 47 51 394
2017 1508 291 761 57 59 340
Antal manadsanstillda 2016 1531 280 709 50 | 58 434
2015 1536 290 686 54 59 447

Antalet arsarbetare totalt har ¢kat med sex stycken jamfort med féregaende ar.
Variationer forekommer mellan de olika verksamhetsomrédena, dar vard- och omsorg
minskat kraftigt pga avvecklingen av hemtjansten emedan antalet anstallda inom
utbildningsomradet har 6kat. Okningen av antalet tidsbegransade anstallningar inom
utbildningsomradet kan férklaras med bristen pa legitimerad personal.
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Halsobokslut

Sjukfranvaro

Utfallet fér hela produktionsférvaltningen under arets férsta atta manader blev 6,5 % vilket
ar en forbattring med 0,8 procentenheter i jamférelse med heléret 2016.

En forbattring av sjuktalen har skett inom samtliga verksamheter utom maltidsenheten och
kultur- och fritid. Atgarder i form av kartlaggning och utbildningsinsatser fér chefer pagar
och férhoppning finns att vi ska na malet att sénka sjuktalen med en procentenhet under
innevarande &r. Extra fokus ska laggas pa att analysera den flerarigt negativa trenden
inom maltidsenheten,

| nedanstaende tabeller visar sjukfranvaron uppdelat per verksamhet.

Sjukfranvaro i % av arbetstid Spuleanarg 1€

Jan-Aug 2017 2016 2015
PS Férskolor 6,1% 7,7% 7,6%
PS Grundskolor/sk boms 5,9% 6,8% 6,2%
PS Gymnasium 2,4% 2,9% 4,6%
PS Komvux 0,9% 3,0% 1,7%
PS Kultur & fritid 5,0% 3,4% 5,7%
PS Maltidsenhet 11,6% 10,8% 8,1%
PS Vard & omsorg 8,2% 8,6% 8,0%
PS Totalt 6,5% 7,3% 7,0%
Osterdkers kommun 6,1% 7,3% 6,8%
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Arbetsmiljohandelser som intraffat inom Produktionsférvaltningen inklusive underenheter
under arets atta forsta manader, totalt 220 handelser, vilket ar en 6kning i forhallande till
samma period 2016. Analys av orsaker till kningen kommer att genomféras.

Uppf6ljning miljomal

Produktionsstyrelsen har under 2017 satt fokus pa miljomalet: Senast 2018 har alla
forskolor i kommunen inventerat material och utrustning som barnen kommer i kontakt
med samt ha en handlingsplan fér hur farliga @mnen kan fasas ut.

Arbete har inletts med att kartlagga vilka farliga @mnen som kan finnas i lokaler och
material inom de kommunala férskolorna.

Framatblick

Produktionens verksamheter har dverlag forbattrat kvaliteten under aret, och det arbetet
kommer fortsatta, och intensifieras. Samtidigt som vi pa alla satt kommer arbeta fér att
sakerstalla en ekonomi i balans.

Liksom i ¢vriga riket kommer personalférsérjningen inom omsorg och utbildning vara en
nyckelfraga under de narmaste aren.

Arbetet med att ytterligare utveckla enheternas systematiska kvalitetsarbete samt att
tydligéra produktionsledningens roll for att sékerstélla kvaliteten inom samtliga
verksamheter pagar.

Produktionen kommer ocksa fortsatta arbeta med fragan hur kommunens
egenregiverksamhet pa basta satt ska mota konkurrensen fran privata akttrer och
samtidigt uppratthalla rollen som yttersta garant for vard och skola till kommunens
samtliga medborgare.
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