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Tjansteutlatande

Socialférvaltningen Till Socialnamnden

Datum 2017-09-13
Dnr SN 2017/0050

Socialnamndens delarsbokslut per augusti 2017

Beslutsforslag

Socialnimndens beslut
1. Delarsbokslut per den 31 augusti 2017 och prognos per den 31 december 2017 godkanns.

2. Delarsbokslut och prognos 6verlimnas till Kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Socialnimndens nettokostnader for perioden uppgar till 60 087 tkr vilket motsvarar 96 % av
petiodbudgeten. Det innebit en positiv nettoavvikelse pa 2,8 mkr for arets forsta dtta manader
vilket 4t samma nivé pa 6verskott som augusti 2017. Sommaren har inneburit en forbattring med ca
1,8 mkr dir de centrala funktionerna har haft mindtre kostnader under sommaten och nu hat ett
overskott, samtidigt har ekonomiskt bistdnd okat sitt Sverskott under sommaren. Totalt sett har
forvaltningen balans eller 6verskott pa verksamheterna forutom vuxenstdd som fortfarande uppvisar
ett underskott pa 802 tkr.
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Viktiga handelser

® Personalsituationen har stabiliserats under aret. Detta hat skapat
forutsittningar f6r utveckling av verksamheten. Svétigheten att rekrytera
socionomer som utredande socialsekreterate kvarstar, vilket ar tydligt frimst
inom flyktingstédsenheten.

¢ Arbetet med att se 6ver vetksamheternas processer och styrdokument
fortgar. Inom enheten f6r ekonomiskt bistind har det arbetet bidragit till
minskade kostnader f6r bistind for tillfalligt boende.

* Antalet orosanmalningar gallande barn har 6kat med drygt 30 % sedan 2016.
En mottagningsgrupp har inrittats med syfte att hantera anmalningatna
likvirdigt och bidra till 6kad kvalité i férthandsbedomningar.

¢ Flyktingmottagandet av nyanlinda har 6kat. Sedan januati till augusti har 68
nyanlinda kommit till kommunen. Yttetligare 60 petsoner ar i
anvisningsprocessen och av kvoten kvarstir 33 personer.

* For att mota behovet av nya jour- och familjehem har en
kommunikationsplan for rekryteting av dessa utatbetats.

» Oppenvardsmottagningen Flotten erbjuder e-tjinsten, Trippel A, som bestir
av en alkoblas och en mobiltelefonapplikation. Anvéindaren fir slumpmaissiga
uppmaningar att blisa och kan vilja att koppla resultatet till sin behandlare
tor aterkoppling och stod.

o Tvi stodgrupper (ABC och Komet) {6t foraldrar med barn i dldrarna 12-18
ar har genomforts.

® Med medel frin Europeiska Socialfonden (ESF) startade projektet
Mobilisering Infér Arbete (MiA) undet varen. Projektet sker inom ramen for
Samordningsférbundet Sédra Roslagen, dir Osterakers kommun ir en av
parterna. Syftet med MiA-projektet ar att stétta individer som befinner sig
langt frin arbetsmarknaden och som behover stod i en samordnad
rehabilitering.
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Ekonomisk sammanfattning

HELAR PERIOD: JAN-AUG

Driftsredovisning per slag Budget Prognos | Budget- utfall Period- utfall Budget-
(belopp i tkr) 2017 2017 | ewvikelsa | 2016 budget perioden | gyvikelse »

T tA ke
Avgifter 1074 1074 0 352 716 133 -483| n/a
Ovriga intikter 87926 87926 0f 112014 58617 64 747 6130] 110%
Summa intdkter 89000 89000 0| 112 366( 54333 64 980 5647| 110%
Verksamhetens kostnader
Personalkostnader 56612 -53112 3500{ -51580 -37 856 34 571 3285] 91%|
Lokalkostnader -9 750 -9 750 0] -15118 -6 500 -7 421 -921| 114%
Kapitalkostnader 1] I:IJ DA a a -4 -4
K6p av verksamhet 80594 -81094 :500f -87 330 53729 -58785 -5 056] 109%
Ovriga kostnader 36144 -36144 0] -47 706 -24096  -24 286 -191| 101%
Summa kostnader -183 100 -180 100 3 000] -201 734r' -122 181 -125 067 -2 887| 102%
Verksamhetens nettokostnader -94 100 -91100 3 @ -89 369 -62 848  -60087 2761] 56%

mftsredovlsning per Budget  Prognos | Budget- Utfall Period- Utfall Budget-
verksamhet (belopp i tkr) 2017 2017 | avvikelse 2016 budget perioden | awikelse %
Niamnd och ledningsstab -14 443  -13943 500 -7 627 -9 629 -9 165 464| 95%
Barn och ungdom -28 043 “ -28 043 ] -40293 18 728 -18 856 -128] 101%)|
Familjeratt och rekrytering -5 069 -4 569 500 <3379 -2 889 490| 85%
Stdd och behandling -7 175 -6 675 500 -4.796 -4 210 587] 88%
Vuxenstod -11994  -12 694 -700| -41 4438 -7 996 -8798 -802] 110%|
Ekonomiskt bistdnd -25 037 -22 837 2200 -16 759 -14 854 1906] 89%
Ungdomsmottagning -2339 -2 339 ] | -1559 -1 315 244 84%
Flyktingenheten [¥] 0 1] 0 ] 1] 0l n/a
Verksamhetens nettokostnader -94 100 -91100 3000 -89 369 -62 848  -60 087 2761] 96%

Socialniamndens nettokostnader for perioden uppgir till 60 087 tke vilket motsvarar
96 % av periodbudgeten. Det innebir en positiv nettoavvikelse pa 2,8 mkr for arets
forsta atta manader vilket 4r samma nivé pa overskott som augusti 2017. Sommaren
har inneburit en forbittring med ca 1,8 mkr dar de centrala funktionerna hat haft
mindre kostnader under sommaren och nu har ett 6vetskott, samtidigt har
ekonomiskt bistand ©kat sitt dverskott under sommaten. Totalt sett har férvaltningen
balans eller 6verskott pa vetksamheterna férutom vuxenstod som fortfarande

uppvisar ett underskott pa 802 tkr.

Intikterna avviker positivt di sinkningen av ersittning for flyktingar endast giller
fran 1 juli och vi haft den hogre ersittningen fram till dess. Personalkostnaderna ar
lagre in budgeterat di vakanser funnits inom nimnden. De hégre kostnaderna av
kopt tjanst avser kép samtidigt som kostnader avviker med ca 4,0 mkr.
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Bokslutsprognosen for helret ar -91 100 tkr, vilket resulterar i ett forvantat Gverskott
pa 3 mkt. De dr frimst inom ekonomiskt bistind som vi har en positiv prognos-
avvikelse med 2,2 mkt och enda prognostiserade undetskottet finns inom vuxenstod.

Enheten for ekonomiskt bistand

Enheten for ekonomiskt bistdind utreder och beslutar om ekonomiskt bistind samt
etbjuder bistindsbeddmd atbetssokarverksamhet. Enheten ansvarar for vissa av
Socialnamndens bostadsligenheter, erbjuder budgetradgivning och utreder
mojligheter till skuldsanering. Ett viktigt uppdrag ar att sprida kunskap om
vardagsekonomi och informera om hur man hanterar en ekonomiskt svér situation.
Enheten ansvarar for utredning av och stod till valdsutsatta vuxna.

Med syfte att bidra till Kommunfullmiktiges mal att etbjuda professionell service av
hogsta kvalitet och ha en ekonomi i balans har enheten under dret paborjat ett
omfattande forbittrings- och utvecklingsarbete. Tydligare rutiner skapar en produktiv
och mer kostnadseffektiv organisation, trygghet f6r medarbetarna och 6kad
rattssakerhet for de kommuninvinare som ansoker om ekonomiskt bistind.

Rutiner for arbetssatt och uppfoljning har upprittats och reviderats. Arbetet har
genomforts i nara samarbete mellan chef och medarbetare for att skapa delaktighet
och engagemang. Nya rutiner for tillfilligt boende och skirpta krav fér beviljande av
bistand har haft sirskild positiv effekt pa bade atbetsmiljé och ekonomi. Den
sokande hanvisas nu till att 16sa sitt behov av tak 6ver huvudet genom eget natverk
och en utredning for att sakra att inga andra mojligheter finns gors alltid vid en
ansokan. Vidare har ansvaret for att soka och boka tillfalligt boende lagts 6ver pa den
enskilde. Dessa dtgirder har resulterat i ett minskat tryck vad galler ansokningar om
kostnad for tillfalligt boende. Enhetens ekonomiska 6verskott beror till stor del pa att
dessa kostnader minskat och 1 perioder helt férsvunnit. Arbetsmiljon har ocksa
forbattrats, medarbetarna upplever mindre stress och kinner sig tryggare 1 hand-
laggningen av dessa arenden.

Under aret har ett Okat samatrbete med enhetens fortroendelikare inletts. Det har
bidragit tll att fler klienter med langvarigt bistindsbehov blivit beviljade sjuk-
etsattning frin Forsakringskassan. Vidare har tidigare dterkravsbeslut inventerats och
fordringar stillts. Medvetenheten kring drenden som rér bidragsbrott och vikten av
att folja upp dessa har 6kat. Alla upptickta bidragsbrott anmals. For narvarande har

enheten fem pigiende arenden hos polisen.

Under véren startade projektet Mobilisering infor Arbete (MiA), som dtivs av
Samordningsforbundet S6dra Roslagen. En av enhetens medarbetare deltar i
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projektet tillsammans med kollegor frin Forsakringskassan och Arbetsférmedlingen.
Projektet syftar till att stddja individer med behov av samordnat stéd och
rehabilitering for att kunna nirma sig arbetsmarknaden. Deltagarna i projektet
kommer att erbjudas insatser i form av kurser, arbetspraktik och stod pa
arbetsplatsen. En forvantad effekt ir att projektet ska bidra till att 5ka individens
mojlighet att komma ur ett, ibland lingvarigt, beroende av torsorjningsstod. Projektet
ar finansierat av Europeiska Socialfonden och samordningsférbunden i Stockholms

lan.

Ett av Socialnamndens mal for dret ir att valdsutsatta personer och barn som
bevittnat vald i nira relationer ska erbjudas st6d och hjalp. For att kunna erbjuda
valdsutsatta vuxna adekvat stéd och hjilp har enheten darfor satt sarskilt fokus pa
kompetensutveckling inom omridet. Tva medatbetare har utsetts att ansvara for de
mest komplexa drendena och fungera som ett stdd till 6vriga medatbetare pa
enheten. For att stirka sin roll har medarbetarna fatt fordjupad kompetensutveckling
inom omridet vald i nira relationer.

Enheten for stod till barn och ungdom

[ Socialférvaltningens nya organisation arbetar socialsekreterare som utreder barns
behov av stdd enligt socialtjinstlagen inom samma enhet som LSS-handliggate som
utreder barns behov av stod enligt lagen om sirskilt stod och service till vissa
funktionshindrade (LSS). Ett av syftena med sammanslagningen ir att bidra till ett
gott bemotande och 6kad kvalité i det stod som kan erbjudas barn och deras familjer.
Ett arbete med att hitta bra samverkansmodeller for de tva yrkeskategotierna
pébdrjades under véren och arbetet med det fortgar.

Antalet inkommande 4renden har 6kat med 33 procent i jimforelse med 2016. Under
perioden 1 januari 2016 till och med 30 augusti 2016 tog enheten emot 618
anmalningar. Motsvarande petiod 2017 har enheten tagit emot 928 anmalningar.
Aktualiseringsorsakerna ir relativt jamnt férdelade med en tendens till okning av vald
mot barn samt vald i nira relation.

Den 1 maj tillsattes en mottagningsfunktion inom enheten. Tre socialsekreterare
atbetar sedan dess enbart med att handligga inkommande irenden samt vara
enhetens “ansikte utit”. De skriver ocksa yttranden och kan géra kortare utredningar
avseende vald utifrin lagstiftningen som kriver att det alltid ska inledas utredning i
dessa drenden. De gér p anmilningsméten, informerar om enhetens verksamhet och
de har en ridgivande/konsultativ roll i férhallande till brukare/ samverkanspattners.
Tjansterna 4r tagna ur befintliga resurser.

Syftet med denna férindring dr flera, i huvudsak foljande;
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®* De anmilningar som kommer till enheten ska bedomas pa ett mer likvardigt
satt.

® Samverkanspartners som vill konsultera enheten ska veta vart de ska vinda
sig.

* Socialsekreterare som arbetar med utredning och uppfoljning ska fi arbetsto
och kunna fokusera pa det arbetet och inte bli avbrutna av annat.

¢ Forhandsbedomningarnas kvalitet ska forbattras och pa si vis okar
mojligheten att utredningar inleds i ”ratt” arenden.

Socialnimndens malsattning for att bidra till att géra Osteraker till den bista
skolkommunen i linet 4r att 6ka samarbetet med skolan. Under 4ret har darfor
arbetet med projektet "Problematisk skolfrinvato” pabotjats, i nara sameverkan med
skolfotvaltningen. Som ett led 1 det framtida projektet har enheten anstallt en
socialsekreterare med uppgift att arbeta riktat med att utreda dessa barns behov.
Projektet forvintas starta 1 sin helhet i slutet av aret.

Enheten for flyktingstod

Enheten ansvarar f6r kommunens mottagande av ensamkommande barn och
nyanlinda vuxna med eller utan familj. Under 2017 har enheten, som ett led i strivan
att uppné malet om en ekonomi 1 balans, medvetet arbetat for att bemanna med
ordinarie personal istallet for att behova anlita konsulttjanster.

Under 2017 har kommunen tagit emot ett (1) ensamkommande flyktingbarn.
Sammantaget har Socialnamnden 105 barn placerade i HVB, familjehem eller
stodboende varav cirka 43 barn ar placerade utanfor kommunen. Av samtliga barn ar
det sjutton som fyller 18 ar innan arsskiftet, som fortfarande vintar besked om asyl,
och tre som fatt avslagsbeslut. Ovetlag ser enheten en minskning i personktetsen och
det finns 1 dagslaget inget som tyder pa en okning utan snarare en fortsatt minskning.
Samtidigt kriver en del av ungdomarna en allt storre atbetsinsats och met kostsamma
boenden mot bakgrund av att deras miende paverkas negativt av de linga

asylprocesserna.

Mot bakgrund av forindringar 1 det statliga ersattningssystemet har ett omfattande
omstillningsarbete paborjats. Omstallningen berér de ensamkommande barnen som
ar placerade i olika boendelosningar. Forindringarna i ersittningssystemet medfor en
sankning av den statliga ersittningen pa 29 % for EKB (Ensamkommande barn) och
61 % pa EKU (Ensamkommande ungdomar 18-20 4r med PUT).
Omstallningsplanen innebir ett utdkat antal platser 1 stédboende i enlighet med
Kommunstyrelsens direktiv. Dessutom tillkommer nya boendeformer sisom
korridorsboende f6r ungdomar utan placeringsbehov. Omstillningsarbetet ar en
central del i enhetens strdvan att nd malet om en ekonomi i balans.
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Sedan arsskiftet har kommunen tagit emot 68 nyanlanda efter anvisning av
Migtationsverket. I augusti informerade Migrationsverket att av de 171 personer som
ingick i kommunens kvot fr 2017 hat 78 personer avriknats och 60 anvisningar var
pagiende. Det medfor att 33 anvisningar nu kvarstar av 2017 ars kvot. Under stora
delar av aret har enheten arbetat med att hantera bostadsbristen. Stundtals har dyra
16sningar varit nédvindiga d4 inga bostider funnits tillgingliga. Detta har medfozt att
enheten stundtals slipat efter med mottagandet av de nyanlinda som kommunen hat
skyldighet att ta emot i enlighet med Lag (2016:38) om mottagande av vissa
nyanlinda invandrare for bosittning.

Enhetens bedémning, utifrin prognoset, ar att bostadsproblematiken for nyanlinda
inte bor kvarstd ar 2018. Dessutom kommer underskottet att minskas da man spridit
ut den statliga ersittningen som var imnad for 2 4t pa 3 2 4r. | och med att de
nyanlinda limnar enheten och, i vissa fall aven flyttar frin kommunen, kommer den
resterande delen av de statliga ersittningatna att paverka den totala ekonomin.

Enheten for stod och behandling

Enheten ansvarar for kommunens oppenvard inom beroendevérd och
familjebehandling. Enheten arbetar for att forebygga missbruk av alkohol, narkotika
och andra beroendeframkallande medel. Beroendevérden bedrivs dels 1 samarbete
med landstinget och dels genom gruppvetksamhet och individstod inom ramen for
den egna oppenvirden. Under aret har det sirskilda boendestodet, som arbetar med
att stodja personer med missbruk, forstirkts med yttetligare en tjanst. Detta som en
del i strivan att uppni namndens mal att erbjuda ildre personer med missbruk ett
virdigt liv. De utékade resurserna har lett till en kvalitetsh6jning av vetksamheten.

P4 uppdrag av enheten for stdd till barn och ungdom erbjuds familjebehandling for
barn och deras familjer genom Gppenvitdsinsatser. Enheten verkstaller domar om
umgingesstod och ungdomstjanst. Enheten ansvarar dven £or att erbjuda
forildraprogrammen Komet och ABC. Enheten ansvarar for den kommunala
familjeradgivningen som erbjuder samtal till dem som lever i parforhallanden och
som har samlevnadskonflikter.

Genom att erbjuda 6ppenvard pa hemmaplan bidrar enheten till farre placeringar av
barn utanfor foraldrahemmet och mojligheter f6r familjer att fa stod 1 sitt
forandringsarbete. Via den s.k. Oppen mottagning kan foraldrar ocksa sjalva soka
stod for att komma tillratta med de svarigheter de upplever i forhallande till sina

barn.
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Sedan 2014 erbjuder enheten insatsen Sociala insatsgrupper (SIG) som ar ett
koordinerat, fokuserat och lingsiktigt arbete for att ungdomar ska bryta en kriminell
livsstil. Under véaren har fem ungdomar varit féremal for insatsen.

Ett av Socialndimndens mal ar att kunna erbjuda barn som ér utsatta for och/eller
bevittnat véld i nira relationer stod och hjilp. Som ett led i det arbetet har enheten
under aret satsat pé att kompetensutveckla medarbetare 1 metoden Tryggare barn.
Tryggare barn ér en kurs i lugnt foraldraskap som erbjuds férildrar som en insats
efter en orosanmalan om vald eller krankning mot barn.

I samarbete med andra nordostkommunet och Polisomride Stockholm Nord drivs
Stodcentrum for unga brottsoffer. Verksamheten erbjuds som service och riktar sig
till batn och personer mellan 12-24 4r, som blivit utsatta for eller bevittnat brott samt
deras anhoriga. Stodcentrum ansvarar dven for att erbjuda medling i anslutning till
brott. Enhetschefen ingar i styrgruppen for Stodcentrum.

Enheten for familjeratt och familjehem

Enheten bestar av familjerittssekreterare och familjehemssekreterare. Familjeratten
gor vardnads-, boende- och umgangesutredningar pa uppdrag av tingsritten samt
verkstiller domar om umgangesstod. Familjeratten utreder fragor som ror
adoptionert, faststiller faderskap samt ger samtalsstod till familjer 1 familjerattsliga
fragor utifrin vad som 4r bast for barnet. Sedan varen 2017 ansvarar familjeratten for
samatbetssamtal vilka dels gors pd uppdrag av tingsratten och dels pa forildrarnas

eget initiativ som st6d i sin separation.

Mot bakgrund av nimndens mal att utveckla verksamheten och bemotandet har
enheten under varen utvecklat arbetet runt de samarbetssamtal dar foraldrar sjilva
soker hjilp och st6d. Intentionen ir att arbeta forebyggande genom samarbetssamtal.
Malet ar att, i storre utstrackning, kunna erbjuda familjer hjdlp att uppritta juridiskt
bindande avtal kting vdrdnad-, boende- och umgangesfrigor som ett alternativ till en
stamningsansokan. I samband med detta arbete har dven forberedelser for att kunna
etbjuda bokning av samtal genom en e-tjanst gjorts. Planen ir att tjinsten ska vara
tillganglig under hosten 2017.

Enhetens familjehemssekreterare rekryterar, utreder, utbildar och handleder jouthem,
familjehem, kontaktpersoner, kontaktfamiljer samt utreder sarskilt férordnad

virdnadshavare och umgingestodjare.

Under viren 2017 har fokus 1 arbete varit att rekrytera och utreda flera egna jout- och
familjehem. Mélet 4r att minska anvindandet av konsulentstédda jourhems- och
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familichemsplatser fSr att pa si sitt minska kostnaderna for placeringar. I
forlingningen innebir det en del 1 strivan att né mélet om en ekonomi i balans.
Genom att i 6kad utstrickning anvinda egna familjchem 6kar ocksi mdjligheten att
bedriva ett kvalitativt familjehemsarbete med handledning, utbildning och
uppfoljning av uppdragstagatrna.

Vid en nitverkstraff for uppdragstagare deltog atton personer fran tretton familjer.
Vid triffen presenterades ny personal och den nya otganisationen. Familjerna fick
méjlighet att i gruppet ta fram forslag till hur nitverkstriffarna kan utvecklas och hur
kunskapsutbyte mellan uppdragstagarna kan frimjas. Uppdragstagare har etbjudits att

delta i en forelasning om nitpedofiler.

Under véren hat en kommunikationsplan for rekryteting av nya jour- och familjehem
utarbetats tillsammans med kommunikationsenheten. En detaljerad plan har
utformats dit fokus har varit pa milgrupp, strategier i form av budskap och kanaler
samt en plan for utvirdering och mitning av insatsen. Ett drshjul for matknadsforing
av aktiviteter har utformats som ska utvirderas under nasta ar. Planen ar att
kommuninvénarna ska fa kontinuerlig information och marknadsforing om
méjligheten till att ta uppdrag som jour- och familjehem.

Enheten for vuxenstdd (enbart myndighetsutovning
missbruk)

Med syfte att bidra till malen att erbjuda professionell service av hogsta kvalitet och
en ekonomi i balans har enheten under 4ret arbetat med att se Gver sitt arbetssitt och
sina rutiner. Bland annat har enhetens styrande dokument kring orosanmalningar fét
barn och handliggning enligt bide socialtjanstlagen och lagen om vard av
missbrukare i vissa fall (LVM) reviderats.

Fér att kunna ge adekvat stéd och hjilp till personer med missbruk anvinder enheten
standardiserade metoder i utredningsarbetet. For att sikerstilla kvalitén 1 dessa
metoder har medarbetate under viren etbjudits kompetensutveckling 1 form av
grundutbildning i Motiverande samtal (MI) och Addiction Severity Index (ASI). Det
senare ir en standatrdiserad bedémningsmetod, genom intervjuer, f6r utredning och

uppfoljning av vuxna med missbruksproblem.

Enheten ir samlokaliserad med landstingets beroendemottagning och parterna hat

ett nira samarbete kring personer med olika typer av beroende.

Barnombud

Sedan 2014 finns, efter beslut i Kommunfullmiktige, ett Barnombud i kommunen
vars vertksamhet finansieras av Socialnimnden. Barnombud arbetat pa individniva
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med inriktning att vara en vuxen som batn och ungdomar kan kinna fortroende for
och darfor vilja vinda sig till vid ensamhet, konflikter eller andra svarigheter.
Barnombud ir tillgiangligt via telefon, chatt och personliga moten. Under 2017 har
verksamheten bland annat satsat pd kompetensutveckling inom nitverksarbete.

I en utvirdering som genomfordes under aret konstateras bland annat att
Barnombuds mojlighet att vara tillginglig efter skoltid ir begrinsad. Utvarderingen
visade ocksa att Barnombuds uppdrag under aren delvis fatt ett annat innehall. Ett
fortydligande av uppdraget och forvintningarna pa vetksamheten foreslds darfor 1
utvirderingen. Som ett resultat av utvirderingen fir Barnombudet hjilp med en
teknisk 16sning for att Aterga till att vara tillgingliga via chattfunktion. Barnombudet
ser ocksd 6ver gransytor till andra utférare for att inte 6verta nigon annans

ansvarsomride.

Klagomal och synpunkter, lex Sarah och ej verkstallda beslut

Under halviret har det inkommit 4tta klagomal avseende forvaltningens individ- och
familjeomsorg. Alla synpunkter och klagomal, som inte ar anonyma, fol)s upp av
respektive enhetschef och dterkopplas till den klagande inom fjorton dagar.

De inkomna klagomalen rét frimst uppfattning om personalens bemétande,
tillginglighet och handliggning av ett drende. Nar ett myndighetsbeslut gir emot
nigons forvantan eller 6nskan, ar det inte sallan att denne for fram synpunkter och
klagomal till myndigheten. Varje enskilt klagomél hanteras utifran dess specifika
forutsittningar och det ar svart att dra nagra generella slutsatser.

Atbetet med att dokumentera och systematisera synpunkter och klagomail som
kommer frin uppdragstagate som t.ex. familjehem behover utvecklas.

Oavsett orsak ir det viktigt att ett klagomal f6ljs upp och att den klagande upplever
sig ha blivit lyssnad till. Inkomna klagomal och synpunkter utgdr dven en virdefull
information som undetlag i forvaltningens kvalitetsarbete. Fragor om vad som it ett
gott bemétande och hur man verkar i rollen som myndighetsperson diskuteras
l6pande inom enheterna och forvaltningen har haft en wotkshop, med professor
Erik Blennberger angdende "Bemotandets etik”.

Nir det giller beslut som inte verkstills inom tre ménader har inga fall anmalts till

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) under perioden.
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Personaluppfoljning

Anstillda och arsarbetare 2017 2016 2015 2014

Antal arsarbetare, tillsvidareanstallda 66 51,44 57,09 56,74
Antal arsarbetare, tidsbegransade 1 6,72 5,51 5,21
Summa arsarbetare 67 58,16 62,6 61,95
Antal anstéllda 67 I_ 68 | 68 72

Under aret har flera rekryteringar skett vilket har minskat nimndens beroende av
konsulttjanster. Det innebar, pa sikt, en ekonomi i balans vid egen rekrytering och
battre forutsattningar att utveckla verksamheten med ékad kvalité i de gjanster
namnden kan erbjuda medbozrgarna.

e Sjukfranvaro
Sjukfranvaro i intervall totalt
Socialndmnden 2017 3,6%
Socialndmnden 2016 4.2%
Socialndmnden 2015 4,3%

Uppfoljning miljoarbete

Kommunfullmaktige har antagit tva inriktningsmal med koppling till vir miljo. Ett av
malen syftar till att skapa ett lingsiktigt hallbart samhille och det andra att uppna en
stark och balanserad tillvixt som ska vara ekologiskt, socialt och ekonomiskt héllbat.
Med detta som utgingspunkt ar Socialnimndens mal att driva sin verksamhet p3 ett
for miljon hallbart satt och att medverka 1 kommunens samhillsplanering {6 att
belysa sociala aspekter.

Under 2017 har miljoarbetet inom Socialnimnden inte kunnat prioriteras. Pigdende
initiativ finns, sasom killsortering och ett 6kat digitalt deltagandet i moten,
vardplaneringar och utbildningar for att minska antalet resor. Men den sammantagna
miljopaverkan skulle sannolikt kunna bli storre genom ett mer systematiskt atbete
med miljofragorna. Under hosten 2017 kommer forvaltningen att delta i en
arbetsgrupp ledd av kommunens héllbarhetsstrateg med syfte att ta ett gemensamt
grepp om fragorna.

I nimndens roll som bestillare av verksamhet skulle tydliga miljokrav i upphandling
kunna ge en positiv miljopaverkan pa ling sikt. Det arbetet méste i s4 fall ske i
samverkan med upphandlingsenheten.

Socialférvaltningen har deltagit 1 Samhillsbyggnadsforvaltningens arbete med
framtagande av ny versiktsplan; Oversiktsplan fér Osterikers kommun 2040.
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Framatblick

Mottagande av nyanlanda och ensamkommande barn

Bostadssituationen fér milgruppen nyanlinda bor stabiliseras under 2018. En met
lingsiktig planering bor ditfor pabotjas i god tid. Vi ser att antalet kvotflyktingar som
anvisas till kommunen Skar i och med att Sveriges andel 6kar till 5 000 individer.
Kvotflykting benimns de flyktingar som blir utvalda av FN:s flyktingorgan UNHCR
att fa flytta till ett annat land. Den finansiella belastningen blir inte stor som forst
befarades da en del av utgifterna gar att eftersoka. Integrationsarbetet ar dock met
kravande bland personer som nyss anlint jamfort med de som varit pa Migrations-

verkets mottagningssystem i nagra ar.

Orosanmdlningar for barn okar

Antalet anmilningar till Socialnimnden om oro for att barn far illa har okat. Under
forsta halvaret var antalet orosanmalningar 770 st. (jmf 2016: 600 st.). Okningen
stiller hoga krav pi en flexibel organisation och effektiva arbetsprocesset. Enheten
fér barn och unga hat under 2017 inrittat en mottagningsfunktion, ett arbete som
kommer att beh&éva utvecklas och etableras under 2018. En del av anmalningarna
handlat om misstinkt forekomst av vald i nira relation. Vad 6kningen beror pa ar
svart att siga men en orsak kan vara att kunskapen om vald och hur det kan komma
till uttryck har ékat i samhallet. Att véldet uppticks och kommer till nimndens
kannedom ir positivt eftersom det da gir att erbjuda stod och hjilp. Detta innebat
samtidigt att kostnaderna f6r Socialnimnden kan komma att Ska.

Nytt lagforslag om ungdomstillsyn

Regeringen har nyligen presenterat en utredning med ett nytt forslag om pafoljder for
unga mellan 15 och 17 4t som begér brott. En av de pafoljder som foreslds ar
ungdomstillsyn. Pafoljden innebir att den unga triffar en sérskilt utsedd stodpetson
och deltar i sarskild verksamhet, det senare under minst fem timmar i veckan.
Pafsliden ska kunna domas ut under minst en manad och som lingst i sex ménader.
Forslaget innebir att det blir Socialndmndens ansvar att verkstilla pafoljden vilket
kommer att innebira okade kostnader, hur stora dr for tidigt att siga. Regeringens
utredare uppskattar att antalet unga som skulle kunna vara aktuella for pifoljden ir ca
700 st. sett 6ver hela landet. Utredningen fOreslar att lagforslaget kan trida ikraft den
1 juli 2019.
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6.

Sammanslagning av Barnahus Norrort och
Barnahus Sodra Roslagen

Beslutsforslag:

1. Godkinna sammanslagning av Barnahus Norrost och Barnahus Sodra
Roslagen enligt forslag i utredning daterad 2017-07-17.

2. Godkinna ombyggnadskostnader med 88 920 kt/4r under fem Ar.
3. Finansieringen sker inom ram.

4. Uppdra till Socialdirektoren att teckna samverkansavtal om ett gemensamt
Barnahus enligt forslag i utredning daterad 2017-07-17.
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Tjansteutlatande

Socialférvaltningen Till Socialnamnden

Datum 2017-09-11
Dnr SN 2017/0049

Sammanslagning av barnahus Norrort och Barnahus Sodra Roslagen

Sammanfattning

En sammanslagning av Barnahus Notrort och Barnahus Sodra Roslagen har aktualiserats vatfor en
utredning har genomforts, av Taby och Sigtuna kommun, for att utreda forutsittningarna. Syftet at
att utredas om en sammanslagning undetlittar samverkan mellan norra Stockholms lins
myndigheter och om detta i sin tur gynnar barnahus mélgrupper. Dessutom finns en onskan hos
Barnahus S6dra Roslagen att fa del av hilso- och sjukvérdens resurser som saknas men som finns
inom Barnahus Norrort.

Beslutsforslag
Socialnimnden beslut
1. Godkinna sammanslagningen av Barnahus Norrort och Barnahus S6dra Roslagen enligt
forslag 1 utredning, 2017-07-17.
2. Godkinna ombyggnadskostnader med 88 920 kr/4ar, under fem ér.

3. Finansietingen sker inom ram.
4. Uppdra till Socialdirektoren att teckna samvetkansavtal om ett gemensamt barnahus enligt
utredningsforslag.
Bakgrund

Barnahus ir en sirskild lokal dar barn som misstanks vara utsatta {or vild eller sexuella 6vergrepp
tas emot. Barn behover inte ha kontakt med polis, aklagare, likare, socialtjanst, barnmedicin och
barnpsykiatti p4 olika platser utan fir komma till ett tryggt, barnvinligt stalle. Barnahus ar en
samverkan mellan de olika huvudméinnen.

I Barnahus Sédra Roslagen deltar kommunerna Danderyd, Téaby, Vallentuna, Vaxholm och
Osteraker, polismyndigheten och dklagarmyndigheten. Taby kommun ar huvudman for
verksamheten och lokalerna ligger i Tiaby. Kommunernas kostnader berdknas utifrin antalet unga
upp till 17 ar. For ar 2016 var Osterakers kommuns kostnad 210 576 kr.

[ Barnahus Norrort deltar kommunetna Jatfilla, Upplands Bro, Sollentuna, Sigtuna, Upplands
Visby, polismyndigheten och dklagarmyndigheten samt halso- och sjukvarden. Sigtuna kommun ar
huvudman fér verksamheten och lokalerna ligger 1 Sollentuna.

Det sammanslagna Barnahuset foreslis vara i Barnahus Norrorts lokaler, da polisomradet Nord
Stockholm har Sollentuna som huvudstation. Forslaget 4r att Sigtuna kommun blir huvudman.
Lokalerna behéver byggas om f6r den utdkning som en sammanslagning innebér. Ombyggnaden
beriknas till 1,95 mkr. Utredningen foreslir att ombyggnadskostnaden férdelas utifran
befolkningsundetlaget under en femarsperiod mellan de fem kommunerna i Barnahus Sodra
Roslagen. For Osteraker innebit detta en kostnad pa 88 920 kr/ar (totalt 444 600 kr). Dérutover
tillkommer en arlig verksamhetskostnad som beriknas till 216 623 kr, vilket i stort sett 4r densamma

Osterikers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540 81000 | Fax 08-540 81020 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se
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idag. Den totala kostnaden under de fem forsta dren beraknas till 305 543 kr/ar. Polismyndigheten,
aklagarmyndigheten och hilso- och sjukvarden svarar var och en for sina utredningskostnader och
egendom.

Underforutsittning att samtliga tio kommuner beslutar om sammanslagning beriknas den
gemensamma barnahusverksamheten starta i januart 2018.

Forvaltningens slutsatser
I utredningen framgir tre kvalitetsskil f6r en sammanslagning:

1. De tio kommunerna ir ett gemensamt verksamhetsomrade for dklagarmyndigheten,
polismyndigheten och hilso- och sjukvarden vilket bedéms undetlitta och forbattra
samverkan med kommunerna dé det sket med endast ett barnahus.

For Barnahus Sédra Roslagen innebit det att dess malgrupp far ta del av hilso- och

sjukvirdens resurser vilket innebir att de gynnas av en sammanslagning.

3. Storre forutsittningar att samla och utveckla verksamhetsomradet, di petrsonalresurserna
frin alla samverkansparterna endast beh6ver bemanna ett barnahus.

2

Bilagor
l. Utredning ”Sammanslagning av Barnahus Notrort och Barnahus S6dra Roslagen”,
2017-07-17
Sufsanna Kiesel — Yvonne Aili

Socialdirektor Strateg

Osterikers kommun | 184 86 Akersberga | Tel 08-540810 00 | Fax 08-540 81020 | kommun@osteraker.se | www.osteraker.se
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Innehallsforteckning

Uppdraget

Metod

Syfte med barnahus

Barnahusets aktorer

Nulagesbeskrivning av respektive barnahus
Férslag till nytt barnahus i Norrort
Kostnadsférdelning mellan kommunerna
Riskanalys

Slutsats
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Bilaga 1: Kostnadsférdelning befintliga barnahus 12
Bilaga 2: Styrgrupp, metodgrupp, referensgrupp 14
Bilaga 3: Riskanalys 5
Bilaga 4: Planritning 6ver nytt barnahus (separat papper)
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1. Uppdraget

Uppdraget avser att utreda forutsattningarna for att etablera ett gemensamt
barnahus for norrortskommunerna i Stockholms 1an. Barnahusen som berérs &r
Barnahus Sédra Roslagen och Barnahus Norrort. Det forra innefattar
kommunerna Danderyd, Taby, Vallentuna, Osteréker och staden Vaxholm och
det senare kommunerna Jarfalla, Sigtuna, Sollentuna, Upplands Bro och
Upplands Vésby.

Skalen till en sammanslagning &r flera. De tio kommunerna tillhor ett
verksamhetsomrade for bade polisomrade Stockholm Nord och Norrorts
aklagarkammare. Det finns dven en énskan fran Barnahus S6dra Roslagen att fa
del av landstingets resurser da dessa saknas idag.

Syftet med uppdraget &r att underséka om en sammanslagning underlattar
samverkan mellan norra Stockholms lans myndigheter och om det i sin tur
gynnar verksamhetens malgrupper. Om férutsattningarna finns ska utredningen
resultera i ett férslag till ett gemensamt barnahus.

2. Metod

Utredningen bygger pa tidigare utredningsunderlag fér Barnahus Norrort och
Barnahus Sédra Roslagen, intervjuer med nyckelpersoner fran respektive
verksamhet, statistik och ekonomi fran de tva barnahusen samt en riskanalys
enligt Arbetsmiljéverkets foreskrifter och SKL:s analysmodell.

3. Syfte med barnahus

Syftet med ett barnahus ar att barn som blivit utsatta for brott i form av vald eller
dvergrepp inledningsvis i ett utredningsarbete ska vdlkomnas i barnanpassade
lokaler med samverkande myndighetspartners. Vid ett barnahus avlastas barnet
ansvar for att vara ensam béarare av sin beréttelse och inte i onédan behéva
upprepa sin historia.

4. Barnahusets aktorer

Barnahus ar ett samarbete mellan huvudmannen socialtjanst, landsting,
aklagarmyndighet och polismyndighet. Nedan gérs en kort beskrivning av
myndigheternas uppdrag vid ett barnahus.
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4.1. Kommun
Socialtjansten ar skyldig att utan dréjsmal inleda utredning vid misstanke om
barnmisshandel och sexualbrott. Samrad ska omgaende ske med polis och
lakare. Socialtjansten ska skyndsamt bedéma barnets helhetssituation, behov av
skydd eller andra insatser.

4.2. Polismyndigheten
Nar ett barn misstanks vara utsatt for brott &r det polisens uppgift &r att utreda
brottet. Samtliga utsatta barn férhérs av polisens barnutredare. Polisen begar in
rattsintyg om barnet har skador eller spar av misshandel eller andra évergrepp. |
6vrigt kan polisen férhéra dem som kan tillféra utredningen ytterligare underlag,
genomféra husrannsakan och tekniska undersékningar och sOka efter personer
med anknytning till brottet.

4.3. Aklagarkammaren
Aklagarkammare ansvarar for brottsutredningarna som rér vald mot barn i néra
relationer. Aklagarens uppgift ar att se till att skyndsamt skapa laglig grund att
forhéra och lakarundersdka utsatta barn. Aklagaren kan hos tingsrétten ansoka
om férordnande av sarskild féretradare for barnet om misstanke om brott riktas
mot vardnadshavare eller narstaende. Aklagarkamrarna och polismyndigheten i
Stockholms lan har en lokal 6verenskommelse som innebar att aklagare alltid ska
vara férundersokningsledare i brott som riktar sig mot barn.

4.4. Landstinget - Barnmedicin
Vid samradsméten som halls vid barnahus medverkar barnmedicinsk expertis. |
de fall rattsmedicinskt utlatande begéarts av aklagare gérs undersékningen av
barnskyddsteamets barnlékare som vid behov konsulterar Rattsmedicinalverket.
Akuta fall tas om hand for sparsakring, oftast vid barnsjukhusens akut-
mottagningar. | andra fall kan sjalva undersdkningen genomforas i barnahusets
lokaler.

4.5. Landstinget — Barn- och ungdomspsykiatrin
Barn och ungdomspsykiatrins (BUP) uppgift &r att delta i akuta och planerade
samradsméten rérande handlaggning och bedémning av enskilda barnarenden.
BUP erbjuder vid behov barnet eller familjen krisbearbetning eller langre
behandlingskontakt. Uppdraget bestar dessutom av att samverka med 6vriga
aktérer samt metod- och kunskapsspridning. BUP Barnahusteam ér ett team
bestaende av fem psykologer som hoér till BUP Traumaenhet och arbetar mot tre
barnahus i Stockholms lan.
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5. Nuldgesbeskrivning av respektive barnahus

5.1. Barnahus Soédra Roslagen
Lokal
Barnahus Sodra Roslagen startade 2008. Lokalerna ligger centralt pa
Biblioteksgangen i Taby i &ndamalsenliga lokaler. Utrymmet bestar av ett pentry,
lekrum, tva kontorsrum, konferensrum och ett forhérsrum.

Bemanning/Huvudmannaskap

Taby kommun &r huvudman for verksamheten. Fram till halvaret 2016 fanns det
en heltidsanstalld samordnare stationerad i lokalen. Sedan denne gick i pension
har en socialsekreterare fran familjeenheten arbetat halvtid som samordnare.
Barnhuset sorterar under familieenheten och samordnaren har dess enhetschef
som arbetsledare. Samordnaren &r den enda person som ar stationerad pa
barnahuset.

| Barnahus Sédra Roslagens deitar kommunerna/staderna Danderyd, Taby,
Vallentuna, Vaxholm och Osteraker, polismyndigheten och aklagarmyndigheten.

Landstinget har fér sin del kunnat sakerstalla sarskild medicinsk kompetens och
deltagande i samrad vid de tre barnahusen i Sollentuna, Stockholm och
Huddinge.

Organisation av arbete

Vid barnahuset ansvarar socialtjanstens samordnare for samordning av
samradsmoéten, forhor och lakarundersdkningar. Samordnaren har inga
ataganden som aligger kommunernas socialtjanst utan handlaggnings- och
beslutsansvar ligger hos respektive kommun. Saledes utgér barnahuset en
forstarkning av den ordinarie socialtjanstens organisation dar samordnaren vid
barnahuset kan sta till tjanst som utbildare, radgivare och sakkunnig i drenden.

Samordnaren befinner sig veckans férmiddagar pa Barnahus Sédra Roslagens
och en heldag i veckan i samverkan pa Barnahus Norrort. Samordnaren ar i
avsaknad av extern handledning men har méjlighet att ta upp arenden pa Taby
kommuns familjeenhets handledning.

Styrgruppen &r det styrande och beslutande organet fér barnahusets verksamhet.
Styrgrupp bestar av socialchef eller annan ansvarig som utses av socialchef i
respektive kommun samt beslutsfattande representant fran polis- och
aklagarmyndighet.

Referensgruppen bestar av en representant for respektive kommun. Polisen har
representerats av familjevaldsgruppen som varit stationerad i Taby. Polis-
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myndighetens omorganisation 2015 har fatt konsekvensen att
familjevaldsgruppen numer &r stationerad i Sollentuna.

Ekonomi

Barnahus Sédra Roslagens totala kostnad fér 2015 slutade pa 943 tkr. Budget
fér 2016 lag pa 947 tkr. Till foljd av att den heltidsanstallde samordnaren gick i
pension detta ar redovisar verksamheten ett dverskott 211 tkr.

Kostnaderna for verksamheten férdelas arsvis mellan de ingdende kommunerna i
férhallanden till antalet barn inom kommunen i dldern 0 -17 ar. Polismyndigheten
och Aklagarmyndigheten star var och en for sig for sina utredningskostnader och
egendom.

5.2. Barnahus Norrort
Lokal
De nuvarande lokalerna &r vid Tingsvéagen 19 i Sollentuna. Lokalerna bestar av
tolv rum och ett vantrum med lekhérna. De disponeras enligt féljande: 1 kok, 1
studio (1 medhdrsrum och 1 férhérsrum), 3 samtalsrum, 4 kontor, 1 postrum och
1 konferensrum. Polismyndigheten, Aklagarmyndigheten och Stockholms lans
landsting star var och en for sin egendom.

Bemanning

Idag bemannas barnahuset med en 75-procentig samordnartjanst.
Samordnarens roll &r att vara sakkunnig och radgivare i utredning av
valdsérenden och att ha en informationsspridande roll. Landstinget BUP har fem
psykologtjanster (heltid) férdelade for att medverka vid Barnhus Stockholm,
Barnahus Norrort och Barnahus Botkyrka/Huddinge. Tvé psykologer finns pa
Barnahus Norrort tisdagar, ibland ytterligare en dag i veckan. Det &r i dagslaget
planerat en utokning av BUPs personal. Landstingets barnskyddsteam har fyra
tianster; tre sjukskéterskor och en lakare. En &r pa plats i lokalerna pa tisdagar.
Polismyndigheten har tvé grupper med barnutredare med varsin gruppchef som
bemannar de tva barnahus som finns i dag inom omradet.

Huvudmannaskap

Sigtuna kommun &r huvudman fér Barnahus Norrort. Det évergripande arbetet
kring Barnahus Norrort &r organiserat genom tre grupper: en styrgrupp, en
referensgrupp och en metodgrupp. Styrgruppen bestar av social-/férvaltningschef
fran kommunerna, polischef, chefsaklagare och en handlaggare fran landstingets
bestallarorganisation. Styrgruppen &r det styrande och beslutande organet for
barnahus verksamhet. Socialtjanstens enhetschef fran Barnahus Norrort
medverkar i styrgruppen och referensgruppen.
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Referensgruppen bestar av enhetschefer fran kommunerna, gruppchef fran
polisen, akiagare, enhetschef BUPs Traumaenhet, enhetschef barnskyddsteamet
och sammankallande enhetschef Barnahus Norrort. Samordnare for Barnahus
Norrort medverkar i referensgruppen och metodgruppen.

Metodgruppen bestar av socialsekreterare fran kommunerna, polisens
samordnare for barnahus, aklagare, psykolog BUPs Traumaenhet, sjukskoterska,
barnskyddsteamet samt sammankallande samordnare fran Barnahus Norrort.

Ekonomi

Budget fér 2016 1&g pa 1,3 mkr, verksamheten redovisar et bverskott pa 95 tkr.
Overskottet beror pa minskade lénekostnader d& samordnaren under ca tre
manader varit sjukskriven. Kostnaderna for verksamheten fordelas mellan
kommunerna utifran befolkningsunderlag (50 %) och antalet barn och ungdomar
0-17 ar (50 %) i respektive kommun. Polismyndigheten, Aklagarmyndigheten och
Stockholms lans landsting star var och en for sig for sina utredningskostnader
och egendom.

6. Forslag till nytt Barnahus i Norrort
Lokaler
Barnahus Norrorts nuvarande lokaler har bedémts vara de geografiskt mest
andamalsenliga da polisomrade Nord Stockholm och Norrort aklagarkammare
har Sollentuna som huvudstation. Lokalerna behéver byggas om for den utdkning
av verksamheten en sammanslagning innebér. Ombyggnationen berdknas paga
under fyra till sex veckors tid. Under tiden fortgar verksamheten i Barnahus Sédra
Roslagens lokaler.
Lokalen kommer att besta av totalt fjorton rum och tva véntrum. Lokalitetens
disposition &r enligt féljande: 2 studion (2 férhorsrum, 2 medhdrningsrum), 1 kok,
5 kontor, 3 samtalsrum, 1 konferensrum med mgjlighet att anvandas som
samtalsrum och 2 vantrum. Det ska dven installeras en ny entrédorr och en
avskiljande dérr i en korridor for att kunna separera de tva lokalerna i tva delar
vid behov. Sakerhetslsningar ska installeras. Detaljer for det senare avgors i
styrgruppen. Lésning beddms técka det behov av lokaler som en
sammanslagning och utékning innebér for de olika verksamheterna.
Det &r idag oklart hur en skattad befolkningsékning i framtiden kommer att
paverka barnahusets arendeméngd och lokalbehov. Det kan dock konstateras att
i dagsiaget kan behovet tillgodoses. Darutéver tar forslaget hojd fér en storre
arendemangd &n vad som forekommer idag. For planritning se separat bilaga.

Bemanning
Efter versyn av nulaget i Barnahus Norrort och Barnahus Sédra Roslagen kan
det konstateras att aklagare- och polismyndigheten har en bemanning som
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tacker en sammanslagning da den redan &r beraknad utifran de tio
norrortskommunerna. Socialtjanstens samordnare utékas fran 1, 75 % tjénst till
tva heltidstjanster. Detta for att effektivisera samverkan och informations-
verksamhet.

Sammanslagningen av de tva barnahusen resulterar i en hégre drendemangd for
landstingets verksamheter; barnskyddsteamet och BUPs barnahusteam.

Av den anledningen utékas BUP med en heltidstjanst och barnskyddsteamet
utékar med en sjukskétersketjanst pa 20 %.

Huvudmannaskap

Sigtuna kommun foreslas std som huvudman fér den sammanslagna
verksamheten. Erfarenheter fran barnahusen visar att det ar lampligt med tre
grupper som leder och utvecklar verksamheten. En styrgrupp som leder
verksamheten som bestar av socialchefer eller motsvarande i respektive
verksamhet. Det &r dnskvart att styrgruppens deltagare har mandat att fatta
beslut om verksamhet och budget. En referensgrupp bestdende av enhetschefer
fran medverkande kommuner och motsvarande fran respektive myndighet som
har till syfte att praktiskt och kontinuerligt stodja och utveckla barnahuset. De
lamnar vagledning i kommunspecifika fragor tillsammans med metodgruppen.
En metodgrupp som bestar av praktiker fran verksamheterna.

En dversikt av lamplig sammanséttning av de tre grupperna aterfinns i bilaga 2
nedan.

Arskostnad

Tabell 1. Arsbudget i kr for barnahus med tva personal

Léner samordnare x 2 a’38 000 912 000
Lén enhetschef 30 % av 16n (15 000) 180 000
Sociala avgifter/arbetsgivaravgift 428 392
Semesterersattning 22994
Konsuiter och handledning 27 000
Avgifter kurser och konferens 5000
Friskvardcheck 2400 (a’1200)
Lokalhyra 620 000
El 10000
Stadning 37000
Férbrukningsmaterial 30000
Livsmedel 7000
Kontorsmaterial 5000
Kopieringsavtal 12000
Telekommunikation (mobil) 8000

Administration Sigtuna kommun 12000

8(16)



o Sigtuna

=) kommun

TABY

2017-07-17
Summa 2 318 786:-
Kostnad ombyggnad 1 950 000:-
Total kostnad 4 268 786:-

7. Forslag kostnadsférdelning mellan kommunerna

Den l6pande kostnaden fér barnahuset férdelas utifran kommunernas

befolkningsunderlag. Kostnaden pa 1, 95 mkr fér ombyggnad av lokalerna
separeras fran 6vriga kostnader och fordelas utifran befolkningsunderlag under
en femarsperiod mellan parterna i Barnahus Sédra Roslagen. Vardkommunen for

barnahuset debiterar innevarande ars kostnad den 30 juni samma ar.

| bilaga 1 nedan aterfinns kommunernas kostnader fér de tidigare barnahusen.

Barnahus Invanare | Hyreshéjning | Total Tidigare | Férandring
Norrorts per nov (ombyggnad) | kostnad kostnad | kostnad
kommuner 2016 pa 1,95 mkr | kommun/ | per kommun
férdelat landsting kommun
mellan BSR
kommuner
under 5 ar
Jéarfalla 74 004 371 992:- | 364 154:- | + 7 838:-
Upplands Bro 26 569 133 553:- | 133 900:- | - 347:-
Sollentuna 70 899 356 384:- | 361 495- | -5111:-
Sigtuna 45 962 231 034:- | 229573:- | +1461:-
Upplands Vasby | 43 639 219 357:- | 210878:- | + 8 479:-
Danderyd 32628 67 323:- 231 332:- | 167 073:- | + 64 259:-
Taby 69 121 142 621:- 490 067:- | 341289:- | +
148 778:-
Vallentuna 32 626 67 319:-- 231 318:- | 168 944:- | + 62 374:-
Vaxholm 11 543 23 817:- 81 840:- 59 118:- | + 22 722:-
 Osteraker 43 095 88 920:- 305 543:- | 210576:- | + 94 967:-
Sthim léans - 56 364:-
landsting
Summa: 450 086 | 390 000:- (2 318 786)
2 707 780:-

Tabell 2. Tabellen visar kostnaden utifran befolkningsunderlag fér var och en av
kommunerna efter en sammanslagning av de tva barnahusen. Arskostnaden for
kommunerna kommer i stort vara densamma som fér de tva tidigare barnahusen.
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Detta férutom att Barnahus Sédra Roslagens kommuner star fér ombyggnads-
kostnaden pa 1, 95 mkr utslaget pa de férsta fem aren verksamheten &r i drift.

8. Riskanalys

En bedémning om férandringar medfor risker for ohélsa eller olycksfall skall alltid
goras i samband med &ndringar i en verksamhet. Alla myndigheter har deltagit i
riskanalysen.

De mest framtradande riskkallor som identifierats ar att lokalerna inte kommer att
vara anpassade till verksamheten, att samverkansparternas bemanning inte
tacker behovet samt brister i kommunikation géllande arendehantering mellan de
medverkande kommunerna och barnahuset.

De atgarder som foreslagits &r en planlésning som fungerar for alla parter, en
uppskattning av antalet tjanster som tacker behovet och att processen tydliggors
internt och externt fér de arenden barnahus hanterar.

For att sakerstalla kvalitet och arbetsmiljé rekommenderas féljande atgérder i
enlighet med ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete, SOSFS 2011:9.

- att verksamheten har tydliga mal och delmal

- att beslutsmandaten stammer 6éverens bland styrgruppens medlemmar
- att verksamhetens olika arbetsprocesser tydliggors

- att intern och extern samverkan framgar av arbetsprocesserna

- att det finns ett avvikelsehanteringssystem

Sigtuna kommun som huvudman hanterar och sékerstéller ledningssystemets
krav pa uppféljning och kvalitet genom ett IT-st6d.
Riskanalysen finns i sin helhet nedan i bilaga 3.

9. Slutsats

Utifran vad som framkommit i utredningen rekommenderas en sammanslagning
av Barnahus Norrort och Barnahus Sédra Roslagen. Som det inledningsvis
framgar &r de tio kommunerna redan ett och samma verksamhetsomrade fér
aklagarmyndigheten, polismyndigheten och landstinget.

Att kommunerna och 6vriga myndigheter gar samman i ett barnahus frémjar
samverkan och det blir lattare att félja upp de gemensamma resultaten och
utveckla verksamhetsomradet. Fér Barnahus Sédra Roslagens och dess
medverkande kommuner &r det en pataglig vinst med en sammanslagning
genom att dess malgrupp till skillnad frén tidigare far ta del av landstingets
service.
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Nagot som utredningen inte kan svara pa ar hur lokalerna kan tillgodose
verksamhetens behov pa sikt da en befolkningstkning sannolikt medfér en
6kande arendemangd. Dock ses inte detta som skal for att hindra en
sammanslagning av barnahusen.

Som konstaterats blir det en 6kad arlig kostnad under fem ar fér Barnhus Sédra
Roslagens kommuner fér att anpassa lokalerna till en stérre verksamhet. Det kan
anses rimligt ur rattvisesynpunkt att de kommuner som har storst nytta av
sammanslagningen star fér dess kostnad.

Sammanfattningsvis visar utredningen att malgruppen gynnas da samverkan
underlattas genom att resurser koncentreras och att norrotskommunernas barn
da far dverensstammande forutsattningar att ta del av dessa resurser. Barna-
huset i sig gynnas av en 6kad méjlighet till gemensam kunskapsutveckling som i
sin tur gynnar barnen.
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Bilaga 1: Kostnadsférdelning befintliga barnahus

Tabell 1. Kostnadsférdelning Barnahus Norrort
Tabellen visar vad var och en av kommunerna betalar 2016 fér Barnahus Norrort
utifran antalet invanare och antal personer upp till 17 &r. Observera att den totala

kostnaden fér barnahuset ar utgangsbudget fér 2016.

Barnahus Fast kostnad Fast kostnad utifran Kostnad per kommun
Norrorts invanare (50 %) andel personer 0-17 ar
kommuner (50 %)
Jarfilla 184 250:- 179 904:- 364 154
'Upplands Bro | 66 149:- 67 751:- 133 900
Sollentuna 176 519:- 184 976:- | 361 495
Sigtuna 114 433:- 115 140.- 229 573
Upplands Vasby | 108 649:- 102 229:- 210 878
Summa: 1 300 000:-

Tabell 2. Barnahus Norrort
Tabellen nedan visar Barnahus Norrorts deltagande kommuner, respektive
kommuns andel av 2016 ars arenden och andel unga upp till 17 ar.

'Barnahus Invanare | Kommuns Antal Procent- Antal och % unga |
Norrorts nov procent- inkomna andel 0-17 ari
kommuner 2016 andelavde 5 | @renden av antalet respektive

kommunernas | per arenden kommun
totala kommun
befolkning 2016

Jarfilla 74 004 28,3 % 33 14 % 17 167 (23%)
Upplands 26569 |10,2% | 43 1183 % 6 465 (24,3%)

Bro
Sollentuna 70 899 272 % 22 13,6 % 17 651 (24,8%)

' Sigtuna 45 962 17,6 % 85 1362 % 10 987 (24%)
Upplands 43639 |167 % | 42 1179 % 9 755 (22,3%)
Vasby .

Annan (65) 15,6 %
kommun | _
Summa: 261073 | 100% | 235 62025 (23,7 %) |
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Tabell 3. Kosthadsfordelning Barnahus Sédra Roslagen
Tabellen visar vad var och en av kommunerna/staderna betalar utifran antalet

unga upp till 17 ar fér barnahuset ar 2016. Observera att den totala kostnaden for
barnahuset ar utgangsbudget for 2016.

Tabell 3. Barnahus Sédra Roslagen
Tabellen visar Barnahus Sddra Roslagens deltagande kommuner och dess andel
av 2016 ars arenden och antalet unga upp till 17 ar.

Barnahus Sédra | Antal unga | Procent av Kostnad per kommun
Roslagens 0-17 ari totala
kommuner resp. antalet unga 0-
kommun 17 ar
Danderyd 8 303 17,6 % 167 073:-
Taby 16 961 36 % 341 289:-
Vallentuna 8 396 17,8 % 168 944.-
Vaxholm | 2938 6,2% 59 118:-
Osteraker 10465 | 22,2% 210 576:-
Summa: [ 47063 100 % 947 000:-

Barnahus | Invanare | Kommuns Antal Procent- Antal och %

Sédra nov procentandel av | inkomna | andel unga

Roslagens | 2016 alla tio drenden | av totala 0-17 ari

kommuner kommuners per antalet respektive

totala befolkning | kommun | drenden kommun
2016

Danderyd | 32628 72% 14 3,4 % 8303 (25, 4 %)

Taby |69 121 15,3 % 52 12,5 % 16961 (24,5 %)
Vallentuna | 32 626 7.2% 24 57 % 8396 (26 %)

Vaxholm | 11543 2,6 % 1 02 % 2938 (25,4 %)
Osteraker | 43095 9,6 % 19  [46% 10465 (24,3 %)
' Summa: 189 013 S|
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Tabell 4. Sammansattning av styrgrupp, referensgrupp och metodgrupp

: Aklagar-
Traff/ Polis- p
Grupp ian Kommun myndigheten Stockholms lins landsting :nyndlghete
Forvaltnings- !
Styrgrupp |2 chef/ Omradeschef H_andléggaﬂr > Halgo- ach Omrades-
Socialchef sjukvardsforvaltningen chef
Enhetschef
Referens- Enhetschef/ ' Enhetschef Chefs-
2 Enhetschef barnskydds-
grupp Gruppchef teamet BUP aklagare
Metod- Socialsek./ | Civilutredare/ Sjuk- . .
grupp . gruppledare | Polis skoterska sleieitte |
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Bilaga 3
Tabell 5. Riskanalys
5
[=
]
Omrade Risk §. Ansvarig Atgérdsférslag
2
o
Arbetsmiljo:
fysisk,
psykosocial
Férhérsrum och ; : Rummen byggs enligt de
medhorsrum for litet, dalig |4 ggg;?;é':g;ghet & specifikationer som
ljudisolering J polismyndigheten angivit.
Installera kaffeautomat och
mikro i anslutning till
. i vantrummen vid
Trangt i koket och matplats | 8 Socialtjanst kontorsrummen for besok,
for att frigora utrymme for
personal.
Kostnadsférslag och férslag
Overfallslarm saknas 8 Socialtjanst pa beslut om dverfallslarm
med atgard.
I Kostnadsférslag och forslag
Skalskydd saknas 6 Socialtjanst pa beslut om skalskydd.
Rumsdimensionerna &r att
tva rum &r 2,5x5m, ett rum
For fa och sma 9 Socialtjanst 2,5x4m och. att inreda
samtalsrum samtalsdel i
konferensrummet. Totalt
fyra samtalsrum.
For fa kontor 8 Socialtjanst Noniorsimuenagemit]
J antalet.
: . . Kontroll av OVK i samband
Dalig luftkvalitet 6 Socialtjanst med ombyggnation
Inqet rum for Barnskyddsteamets
9 8 Socialtjanst [&8karrum inreds med

lakarundersékning

mdjlighet till kontorsplats.

Kommunikati
on: intern,
extern




Fler personer vistas pa
samma totala vta,
kommunikations-
svarigheter
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Samtliga parter

*Husmoéten fér samverkande
myndigheter och ta fram
gemensamma spelregler for
arbetsplatsen.
*Arbetsbeskrivningar for de
olika professionerna.
*Arbetsprocessen tydliggérs
och eventuellt revideras.

Otydlighet i beslut,

Tydliga mal, tydlig
arbetsférdelning och

verksamheten stravar inte Socialtjanst beslutsmandat som

mot uppsatta mal férankras genom
styrgruppen.

Arenden som borde

aktualiseras av Extern informationssatsning

kommunerna blir inte Socialtjanst av socialtjanstens

aktualiserade vid
Barnahus Norrort

samordnare.

Verksamheten kan inte
bedrivas enligt malen pa
grund av resursbrist vid
samverkansparter

Samtliga parter

Dialog med parter kring
bemanning.
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